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dow Cosw de Chite; Propéstto. Meston y Utston

Cifras 2021

Proposito
85 -

Al tradicional propésito de Sodimac: “Juntos

Tiendas - ~ »
72 - . construimos suenos y proyectos de hogar”, en 2021
Sodimac (Sodimac n se incorpord un propdsito comun para todas las
Homecenter, S0dimac | oeria| unidades de negocio de Falabella: “Simplificar y
EgnStrUCtor' SEIETE 0 disfrutar mas la vida”.
press).
me superficie de ventas
Mision Vision
683.877
g .
m* Sodimac 71 302 Desarrollarnos con innovacion y sostenibilidad, Ser la empresa lider de proyectos para el hogar y
, " i ofreciendo los mejores productos, servicios y asesoria, construccion que, mejorando la calidad de vida, sea la
“— m¢ Imperial al mejor precio del mercado, para inspirar y construir mas querida, admirada y respetada por la comunidad,
)_7 los suefos y proyectos de nuestros clientes. clientes, trabajadores y proveedores en América.

o O
5 3-255-724 Nuestros valores y como se viven

millones ventas 2021*

330.320

horas destinadas a
capacitacion

O 16-851 Respeto Integridad

trabajadores (incluyendo

‘ . Somos alegres, sencillos y respetuosos Somos honestos, transparentes,
|mper|al y otras filiales) con todas las personas, valoramos la justos y buscamos ser coherentes
diversidad, confiamos y escuchamos sin entre lo que decimos y hacemos.
prejuicios.
. Responsabilidad
Excelencia
Somos responsables en todas
* Las operaciones fuera de Chile no se reflejan en los Estados Financieros de Sodimac S.A. contenidos en este documento, sino que forman parte de Somos orientados al servicio, poniendo nuestras relaciones, haciéndonos
los Estados Financieros de la compariia matriz Falabella S.A. al cliente en el centro siempre. Hacemos cargo de todo lo que hacemos y
las cosas bien, colaboramos, innovamos y los impactos que generamos en el
(Cifras al 31 de diciembre de 2021). buscamos ser cada vez mejores. presente y futuro.
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la Casa del Futuro

i i i
I VA CRECIMIENTO RENTABILIDAD SOSTENIBILIDAD
LOS CLIENTES ESTAN EN EL Por 0 que trabajamos con ";I:::I’TA;I;S;A CIIJEENOTATICI?NNEN Trabaj.amgs para mejorar la No§ desafiamos para En esta casa somos
CENTRO DE NUESTRA CASA basicn para ofrecerles una QUE 505 experiencia del cliente, que mejorar continuamente respetuosos
mejor calidad de vida y una ESTA ESTRATEGIA se traduzca en su mayor y alcanzar los resultados de todos quienes nos
experiencia de servicio que preferencia hacia nosotros que nos permitan superar rodean: trabajadores,
supere sus expectativas, y, por lo tanto, en mayores nuestras metas. proveedores, comunidades
ventas. Crece nuestra casa, y medio ambiente. Juntos
nuestros trabajadores y construimos un mejor
nuestros clientes. futuro.
Y NO PODRIAMOS LOGRAR = |—|_|_
ESTOSIN... o PARA LOGRAR NUESTRA
NUESTRAS PERSONAS E INFRAESTRUCTURA 7 - <——  ESTRATEGIA, PONEMOS
La casa la hacemos todos. Somos el motor del cambio |

y lo hacemos viviendo el REIR. Por ello, nos esforzamos
en conformar el mejor equipo humano y en generar

un excelente ambiente laboral, desarrollando una
cultura aqil que promueva la colaboracién, innovacion,
aprendizaje, trabajo en equipo y empoderamiento,
siempre pensando en nuestros clientes.

De esta misma manera, nuestra infraestructura
en tiendas, bodegas, oficinas y tecnologia debe

PILAR1

PILAR 2

PILAR 3

EXPERIENCIA DEL CLIENTE
Conociendo a nuestros
clientes con profundidad,
les entregamos la

mejor experiencia con

una propuesta de valor
consistente, diferenciadora
y personalizada.

EFICIENCIA ORGANIZACIONAL
Buscamos simplificar,
digitalizar y agilizar nuestros
procesos, apoyandonos en
tecnologia, para ser mas
eficientes y profundizar
nuestro negocio.

ATENCION EN DOS FOCOS

acompafar oportunamente los desafios del negocio en
forma robusta, flexible y sequra.

Juntos Construimos Suefos y
Proyectos de Hogar.

»

™ SODIMAC.
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Cadenn

de valor

Sodimac integra la sostenibilidad en toda su cadena de

valor, desde el suministro a los clientes hasta el ciclo final

de vida de los productos que comercializa.

Cadena de Suministro

® 5.532 proveedores de productos y
servicios.

e 2.672 de los proveedores son
microempresas 0 pymes.

® 84% de origen nacional.
® 388 proveedores inscritos en Sedex.

e 220 evaluaciones sociales de estandares
de salud y sequridad de trabajadores,
DD.HH., medioambiente y laboral. Y =S

\

Logistica

e En Chile: 17 centros de distribucion y bodegas.
® 739.936 m? almacenamiento total.

¢ Areas click & collect en 100% tiendas, 46 tiendas
click al auto y 74 puntos click & collect en otras
instalaciones del grupo Falabella.

® 100% despachos ultima milla a clientes de Sodimac
Chile son carbono neutral.

e 60% de despachos en menos de 48 horas.

e Huella de carbono: 90% emisiones de GEl de Sodimac
S.A. son generadas por transporte de carga y los
productos comercializados. Se obtuvo el Sello
Excelencia de Huella Chile (Min. Medio Ambiente) por

gestion de GEl y certificacion Giro Limpio (AgenciaSE),

mas del 50% de la carga se moviliza en camiones

S m

Comercial

* 166 mil productos y servicios (SKU) en tiendas y
Sodimac.com. +5.300 productos sustentables.

e 85 tiendas.
e 755.179 m? superficie de venta.

e “Tienda Sana”: operacién en pandemia con estrictos
protocolos

e Mas de 51 millones de transacciones en 2021.

e Sodimac.com: supero los 195 millones de visitas y
mas de 2 millones transacciones.

e App Sodimac: sobre 63 millones de visitas.
® Mercados: Mejoramiento del hogar y especialista.

5 formatos:

@hsoDIMAC.  @sobIMAC
HOMECENTER ConsTRUCTOR =~ ESODIMAC.COM

27 marcas propias:

BauKer:

mcionn v oM gy e

certificados. * 5formatos

M}-.Beef d'ocquo l‘\ 112008 ||0I.ZTEK HOMY. .b

ddtqua  PerzooS  HOLZTEK

e 27 marcas propias

Uso y posconsumo

e (Clientes: Familias; maestros contratistas y pequefos especialistas;
empresas constructoras medianas y grandes.

e Mas de 628 mil socios en Chile del programa Circulo de
Especialistas (CES), 20.618 maestros capacitados

e Gran Feria Online reunio sobre 290 mil especialistas de la
construccion, con mas de 300 cursos.

e Mas de 2,2 millones de suscriptores en canal YouTube tutoriales
Sodimac.

A

e Sodimac se sumo a Tik Tok y alcanz6 mas de 231 mil sequidores.

e NPS en tiendas y canales de contacto mide satisfaccion y
experiencia de clientes.

e Reclamos representan 0,8% del total de transacciones.

e 20 Puntos Limpios Sodimac: 1,9 millones de kilos recuperados en
2021, visitas de la comunidad superaron 170 mil.

MEMORIA ANUAL 2021/ SODIMAC S.A. -10 - -N-



Gestten

Ambiental

Sodimac esta comprometida
activamente en la lucha
contra el cambio climatico.
Desarrolla desde 2010 un
completo programa de
Gestion Ambiental que
considera acciones para
medir, reducir y mitigar sus
emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI) directas e
indirectas, buscando mejorar
el desempeio ambiental

con miras a ser carbono
neutral en 2030 en Alcance
1y 2, y parte del alcance 3
relacionada principalmente
con el transporte de
productos de ultima milla y
abastecimiento de tiendas.

MEMORIA ANUAL 2021/ SODIMAC S.A.

La compafiia mide anualmente su Huella de
Carbono, empleando el método del Greenhouse
Gas Protocol, con apoyo de la consultora
experta Proyectae.

Sodimac ha implementado una serie de
acciones tales como el control y uso eficiente
de la energia, aumento en el abastecimiento
de energia renovable por contrato y mediante
la instalacion de paneles fotovoltaicos,
incorporacion de vehiculos eléctricos en
los despachos de ultima milla, entre otros,
lo que han permitido reducir las emisiones
de GEl, logrando en el 2020 una reduccion
de sus emisiones en un 30% respecto del
2018. Adicionalmente ese afio el efecto de
la pandemia impactd fuertemente en la
disminucion de la actividad comercial lo
que influyo directamente en las emisiones
generadas, principalmente por la disminucion
del traslado de los clientes a las tiendas y baja
en las importaciones. Sin embargo, en 2021
se produjo una reactivacion de la actividad
econdmica generando un aumento en las
emisiones totales de la compafiia.

Huella de Carbono 2018 - 2021

600.000 573.753

496.766
500.000
400.000

300.000

Emisiones GEI (ktCO2e)

200.000

100.000

o

2018 2019

Sodimac se abastece en un 90% con energias
limpias en el pais, a través de un acuerdo
suscrito por Falabella y también con paneles
solares en sus instalaciones, y espera llegar
a un 100% en los proximos afios. Durante
2021, en la oficina central en la comuna de
Renca, se inaugurd uno de los mayores
parques fotovoltaicos en estacionamientos
en el pais, con lo que el edificio se abastece
completamente con energias limpias.

Considerando los informes del Panel
Interqubernamental de Cambio Climatico
(IPCC) que han demostrado la urgencia de
tomar accion frente a la crisis climatica a
nivel mundial, a partir de 2021 Sodimac
decidio incorporar en su medicion la huella de
carbono de los productos comercializados. Esto
cambio el resultado de las emisiones de GEl,
que pasaron de 423 ktCO2e en 2020 a 2.845
ktCO2e en 2021, representando esta huella
de carbono de productos comercializados
el 80% del total de la huella de carbono de
la empresa.

555.445

422.665

2020 2021

Grdfico Emisiones Totales Alcance 1, 2 y 3, compara periodos 2018 a 2021, excluye

productos comercializados.
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Huella de Carbono 2021 incluyendo productos comercializados

HUELLA DE CARBONO

Inventario de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero
v.07/marzo/2022

Sodimac - Aiio 2021

()
10 ktCO.e \11/4
—_— =]}
Combustibles y gases
refrigerantes
ALCANCE 1
Fuente % COze
Fuentes fijas 6% Red promedio
Gruas horquilla 59% 100% renovable
Generacion
Vehiculos empresa 6% solar propia
Gases refrigerantes 29%
0,4%

2.845

l;ta% 278  ktCO.e

Transporte de carga

Traslados de clientes a
tiendas

contratado

ALCANCE 3 ALCANCE 3

k tCOze
221 «tCOze @%E 33  ktCO.e g@: 2.289 ktCOe

=

SODIMAC

Otros

ALCANCE 3

Productos vendidos
ALCANCE 3

Fuente % COze Fuente %uso % COe Fuente % COze Fuente % CO,e
Transporte
Importaciones a CD 46% Vehiculo particular  71% 94% colaboradores 37% Fabricacién 74%
Abastecimiento
local a CD 38% Transporte publico  20% 6% Residuos y reciclaje 49% Uso durante vida util 17%
Abastecimiento Manufactura
CD a tiendas 13% Caminando/Biciclet: 9% 0% combustibles 3% Disposicion final 9%
Despachos a clientes 4% Viajes de negocios 3%
Insumos y servicios 2%
Comercio electrénico 6%
10% 8% 1% 80%

Nota: Podrian aparecer diferencias en los totales respecto a los parciales, por redondeo de valores.
Emisiones de alcance 2 reportadas con el Método de Mercado.
Emisiones del ciclo de vida de los productos vendidos son estimadas con enfoque de gasto.

Reme  proyectae

La huella de carbono de los productos
comercializados proviene principalmente del
proceso de fabricacion de estos, alcanzando
el 74% de las emisiones, correspondiendo el
saldo al uso y disposicién final de los mismos:

Composicion Huella de
Carbono Productos

M Fabricacion MUso M Disposicion Final

Grdfico Composicion Huella de Carbono de los productos
comercializados por Sodimac, distribuido en las etapas de
fabricacion, uso y disposicion final.

Sodimac tiene el desafio a partir de 2022
de desarrollar un trabajo en conjunto con
sus proveedores para modificar procesos
y productos de manera de transitar a la
comercializacion de productos con bajo
impacto ambiental.

Es en este nuevo escenario y con el compromiso
de reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero, que a fines de 2021 la
empresa se sumo a Science Based Targets
(SBT), iniciativa que valida las acciones
de reduccion de emisiones para que estén
alineadas con las definiciones del Panel
Intergubernamental de Cambio Climatico (IPCC)
de no sobrepasar la temperatura del planeta
en1,5°C. Adicionalmente, Sodimac es impulsor e
integra la Alianza para la Accion Climatica (ACA,
por su sigla eninglés), instancia colaborativa
publico-privada que busca integrar el trabajo
de multiactores no estatales a nivel nacional,
para dar respuestas mas coordinadas a la
urgencia climatica.

Despachos “carbono
neutral”

Desde 2019, todos los despachos por compras
online son “carbono neutral”, medida que ha
sido muy relevante en esta pandemia por
el importante crecimiento de las compras
electrénicas. La empresa neutraliza las
emisiones que se generan a través de bonos
de carbono provenientes de proyectos de
energia renovable en Chile registrados
internacionalmente. Este proceso es certificado
por SCX, la Bolsa de Clima de Santiago, que
entrega una certificacion CO2 Neutral que
verifica el cumplimiento y trazabilidad del
proceso.

En 2021, los despachos a domicilio generaron
aproximadamente 10.000 toneladas de COZ2e,
lo que equivale a mil viajes en auto de Arica
3 Punta Arenas o 4 mil casas consumiendo
energia por un afo.
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Electromovilidad

Sodimac avanza también decididamente en electromovilidad.
Incorporo vehiculos eléctricos para sus despachos de ultima milla y
abastecimiento en tiendas, para lo cual instalo puntos de carga en su
principal centro de distribucion. Apoyd ademas a firmas contratistas
de transporte para el cambio a esta tecnologia. Esto es especialmente
relevante considerando que el transporte es el generador de huella
de carbono mas importante en el retail (sin incluir los productos
comercializados).

Adicionalmente, fomenta la electromovilidad en sus clientes. En 2021,
habilité los primeros puntos de carga en tiendas, los que estan ubicados
en Sodimac Homecenter La Reina y Quilin (Pefialolén), cobertura
gue se seguira ampliando en Santiago y regiones durante 2022. La
meta es tener 30 puntos de carga para vehiculos eléctricos al 2023
en alianza con Enel X, en centros de distribucion, tiendas y oficina
central, donde ya se inauguraron seis para trabajadores y visitantes.

Mads informacidn en el capitulo Medioambiente del Reporte de Sostenibilidad 2021.

MEMORIA ANUAL 2021/ SODIMAC S.A.

Sello Excelencia de Huella Chile

Por tercer afno consecutivo, Sodimac recibio el
Sello de Excelencia del programa HuellaChile del
Ministerio del Medio Ambiente, ademas de los
de cuantificacion y reduccion de gases de efecto
invernadero (GEI), lo que es un reconocimiento
a sus acciones para reducir el impacto de sus
emisiones.

Esta es la Unica empresa del retail en obtener
la distincion mas alta de HuellaChile, programa
voluntario que promueve la cuantificacion,
reporte y gestion de los GEIl en organizaciones
publico y privadas.

b |

Certificacion Giro Limpio

Sodimac recibio por segundo afo
consecutivo la certificacion del
programa Giro Limpio de la Agencia de
Sostenibilidad Energética (AgenciaSE).
Este reconocimiento distingue en el
caso de las companias generadoras de
carga a aquellas que movilizan al menos
el 50% de ésta en camiones con sello
Giro Limpio, es decir, que pertenezcan

a transportistas comprometidos con la
eficiencia energética y disminucion de
emisiones.

La empresa promueve la incorporacion
de sus firmas transportistas a este
programa. Giro Limpio ayuda a estos
actores del transporte a reducir sus
emisiones, con mejores practicas de

conduccion y facilitar el acceso al
recambio tecnoldgico, entre otras
iniciativas.

Sodimac fue parte del Acuerdo Publico
Privado por la Electromovilidad 2021 y la
AgenciaSE la seleccion6 para participar
en la Aceleradora de Electromovilidad
2020.
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“La crisis sanitaria agudizo muchos desafios que
enfrentamos como pais, ante lo cual quedd mas que
nunca en evidencia que las empresas no podemos
quedarnos de brazos cruzados. Tenemos que ser
un actor positivo y generar valor no solo para los
accionistas, sino para la sociedad en general y el
medioambiente en el que vivimos”.

Fue un afio en el que lamentablemente volvimos a convivir con
la pandemia. Debimos sequir esforzandonos en nuestras vidas y
en las empresas para adaptarnos a esta nueva realidad, y, para
ello, los aprendizajes de 2020 fueron muy importantes.

La crisis sanitaria agudizd muchos desafios que enfrentamos
como pais y quedd mas que nunca en evidencia que las empresas
no podemos quedarnos de brazos cruzados. Tenemos que ser
un actor positivo y generar valor no solo para los accionistas,
sino para la sociedad en general y el medioambiente en el que
vivimos. No solo por conviccion, asi nos los exigen crecientemente
también nuestros publicos de interés.

La prioridad para Sodimac fue cuidar a trabajadores, clientes
y proveedores, para lo cual recogimos lo aprendido en 2020.
Los trabajadores han hecho suyos las medidas y protocolos de
seqguridad con un enorme compromiso y responsabilidad.

El proceso de vacunacion en el pais avanzé afortunadamente
con muy buenos resultados en cobertura. Ello permitio retomar
progresivamente la presencialidad en Sodimac en labores que
migraron 100% al teletrabajo en 2020, proceso que se ajustd
permanentemente sequn la evolucion sanitaria.

Juan Pablo del Rio G.
Presidente

La pandemia redefinio drasticamente la manera en que las
personas trabajan. Para adaptarnos a esta situacion, decidimos
acelerar nuestro Programa de Flexibilidad Laboral. Los equipos de
la oficina central tienen ahora un sistema mixto entre teletrabajo
y lo presencial que contribuye a su calidad de vida. Redisefiamos
la oficina central en Renca para promover un ambiente mas
horizontal, flexible y colaborativo. Comenzamos a implementar
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estos espacios de cowork en algunas tiendas,
para que los equipos puedan conectarse desde
ahi, lo que facilita la coordinacion en terreno
y reduce los tiempos de traslados.

Nos propusimos seguir acompafiando a los
clientes hogar y de la construccion en un
periodo en que nos han necesitado mas que
nunca. El Covid-19 resignificé el hogar y lo
hizo aun mas protagonico. Culturalmente,
no solo en Chile, sino que en otros paises de
América Latina, el hogar siempre ha tenido, y
ahora mucho mas, una enorme importancia.
Realizar un proyecto de mejoramiento no es
visto como un gasto, sino que como la forma
de materializar el suefio de vivir mejor.

Esta crisis de salud produjo una enorme
aceleracion digital en el comercio y transformo
definitivamente la forma en que compramos.
Este afio, hicimos cambios e innovamos para
mejorar la experiencia omnicanal, lo que
permitié reducir de forma importante los
tiempos de despacho, entre otros beneficios
para los clientes. El canal online se consolido,
con altos crecimientos y servicios nuevos o
potenciados. La incorporacion de Sodimac al
sitio Falabella.com fue un hito relevante, lo
que implicé unimpulso adicional en ventas. La
App Sodimac, en tanto, agregd funcionalidades
para una mejor experiencia de compra.

En tiendas fisicas, hicimos inversiones para
acercarnos a las personas, fortalecer la
oferta comercial y experiencia de compra.
Avanzamos en la construccion de tiendas en
Vallenar, Maitencillo, Temuco y Puerto Montt,
y remodelamos o actualizamos la propuesta
en Arica, Cerrillos y Valdivia.

“Hagalo Usted Mismo” siquié contribuyendo
a mejorar el hogar y cuidar el planeta. La
comunidad HUM.cl logré mas de 1,4 millones
de usuarios y tuvo un numero acumulado de
suscriptores de mas de 2,1 millones en YouTube.
Llegamos a TikTok, con un crecimiento muy
rapido de la comunidad, lo que nos ayudo a
conectar con publicos mas jovenes.

Tuvimos una gran demanda por productos,
con un crecimiento historico en ventas. Mi
agradecimiento a todo el equipo por el esfuerzo
extraordinario que desplegaron cada dia para
hacer frente a los enormes desafios comerciales
y logisticos, y a lo largo de Chile en todas
las tiendas y areas de servicio a clientes. La
oferta se vio impactada por limitaciones de la
pandemia y dificultades en los eslabones de
la logistica mundial. Trabajamos arduamente
con los proveedores para tener disponible
de la mejor forma posible los articulos que
los clientes requirieron. Y sumamos ademas
empresas proveedoras y origenes para
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responder a las familias y profesionales de
la construccion.

Elincorporar nuevas fuentes de abastecimiento,
junto a una mayor demanda por articulos
distintos por la resignificacion del hogar y
las soluciones especiales que requiere el
comercio electronico, hizo que este fuera un
afio muy activo en el desarrollo de productos.
Tuvimos casi un 40% mas de cddigos o SKUs
nuevos que un afio promedio a nivel regional.
La innovacion estd en el ADN de Sodimac.
Impulsamos diferentes iniciativas que
posibilitaron optimizar la experiencia de los
clientes, mayor eficiencia en la operacion y
ayudar a cuidar el medioambiente.

Destacaron los esfuerzos decididos en
electromovilidad, con la incorporacion de
vehiculos eléctricos para despachos de
ultima milla y abastecimiento de tiendas, y
elinicio de la instalacion de puntos de carga
en tiendas, centros de distribucion y oficina
central en un plan para habilitar 30 al 2023.
Aello se agrego el lanzamiento de un servicio
de instalacion de cargadores en hogares.

Lanzamos nuestra sequnda convocatoria de
innovacion abierta, para que el ecosistema
de startups nos ayudara a crear soluciones
en torno a la economia circular en productos



Carta del Presidente
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y servicios, y para la operacion. Extendimos
también a todas las tiendas el uso de un
robot desarrollado en Chile por una startup
para apoyar la gestion de operaciones en
labores rutinarias y de, esta manera, entregar
un mejor servicio a los clientes.

Sequimos comprometidos con los profesionales
de la construccion, apoyando en especial a
los maestros y maestras con capacitacion
y beneficios en el marco del Circulo de
Especialistas (CES). Este programa ha sido
muy valorado y sus socios bordean los
600 mil. Desde que se cre6 hace 16 afios,
hemos ofrecido mas de 7.700 actividades
de especializacion, como visitas a fabricas,
talleres, ferias y becadas con instituciones
académicas. La Gran Feria de Capacitacion es
la actividad mas importante del CES, que se
realiza de forma virtual por la pandemia, y
se ha posicionado como uno de los eventos
mas relevantes de la construccion. Este afno
se superaron las expectativas en asistencia
y ndmero de capacitaciones.

La formacion de los trabajadores ha sido
siempre central. Buscamos aportarles en su
desarrollo integral, para que puedan avanzar
en lo profesional y personal, y responder
cada dia de mejor forma a lo que nos piden
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los clientes. En la Escuela de Excelencia de
Sodimac y la Academia Imperial se realizaron
en total mas de 330 mil horas de capacitacion.
En la pandemia hemos tenido la preocupacion
de no interrumpir los cursos, convirtiendo
muchos de ellos a e-learning.

Continuamos trabajando también en el
proposito de fomentar la inclusion, prevenir
cualquier tipo de discriminacion y gestionar
la diversidad al interior de la compaiiia.

La pandemia ha visibilizado los enormes
desafios que tenemos como pais en materia
social. Sequimos aportando a las comunidades
donde nos insertamos en alianza con diferentes
fundaciones, en particular a las familias mas
vulnerables. La labor de nuestros trabajadores
voluntarios ha sido fundamental para cumplir
los suefios de esas personas.

Retomamos el programa “Construyendo
Suefos de Hogar” que suspendimos por la
crisis sanitaria en 2020 y que este afio ayudo
a mas de 90 mil personas con proyectos de
distintas organizaciones. A esto se sumaron
obras para cumplir suefios en hogares de
nuestros trabajadores. Destacaron también las
iniciativas “Construye tu Idea”, para apoyar a
vecinos de la cadena Imperial, y “Herramientas

para Estudiar en Imperial”, cuyo objetivo es
estrechar la brecha digital de alumnos de
colegios cercanos a las tiendas de esta cadena.

Lo que hemos vivido en el mundo desde el afio
pasado no debe hacernos olvidar lo urgente
que es actuar para salvar el planeta. Es asi
como nos esforzamos en nuestro compromiso
de contribuir a combatir el cambio climatico.

Estos esfuerzos fueron reconocidos por
el programa HuellaChile del Ministerio de
Medio Ambiente, que nos entrego el sello de
excelencia por tercer afio consecutivo. Fuimos
la Unica empresa del retail en obtener la
distincion mas alta de HuellaChile, programa
que promueve la cuantificacion, reporte y
gestion de los gases de efecto invernadero.

Por sequndo afno, logramos también la
certificacion del programa Giro Limpio de
la Agencia de Sostenibilidad Energética
(AgenciaSE), por los esfuerzos por sumar a
transportistas comprometidos con la eficiencia
energética y baja de emisiones.

Avanzamos en el proceso para colocar
paneles solares en todas las instalaciones
con factibilidad técnica. Esta medida y un
acuerdo suscrito por el grupo Falabella

nos permitieron abastecernos con energias
limpias en alrededor de un 90%. Otra iniciativa
relevante es la Red Nacional de Puntos
Limpios, la red privada mas importante del
pais. Los productos y servicios sustentables
sumaron mas de 5.300, y continuamos
trabajando con proveedores para reducir
el tamafio de empaques y modificar su
materialidad y la de los embalajes para que
puedan ser reciclados. A nivel regional, el
85% de los empaques de nuestras marcas
propias son reciclables.

Seguimos fortaleciendo el gobierno corporativo.
Nuestra empresa cuenta con un Sistema de
Integridad Corporativo para prevenir, identificar
y abordar eventuales situaciones que puedan
afectar a nuestros publicos de interés, y en
2021 potenciamos los esfuerzos en formacion
interna, entre los que destacan los programas
“Mi Cliente" y “Datos Personales”, en materia
de derechos de los consumidores y proteccion
de los datos personales, respectivamente.

Nos llena de orgullo que diferentes estudios
nos volvieran ubicar entre las empresas mas
reconocidas para trabajar, en reputacion,
innovacion y voluntariado corporativo, entre
otros ambitos. Ocupamos nuevamente el
seqgundo lugar después de bomberos en el
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estudio I-CREQ, lo que nos llena de satisfaccion
y motiva a esforzarnos aun mas.

La pandemia continuara desafortunadamente
entre nosotros en 2022. Chile esta mejor
preparado para enfrentarla, pero sus efectos
continuaran sintiéndose en nuestras vidas.
Sequiremos esforzandonos para cuidar
a trabajadores, clientes y proveedores, y
abastecer a las familias y especialistas de la
construccion con productos necesarios para
tener mas y mejores hogares. Trabajaremos
firmemente para ser un aporte al desarrollo
sustentable del pais, con humildad para
reconocer errores y mejorar, y aprender de
otras experiencias.

Juan Pablo del Rio G.
Presidente



}(Duaﬁ

Sodimac se fund6 en 1952 como una cooperativa, en respuesta al desabastecimiento que genero en
Chile la Segunda Guerra Mundial. José Luis del Rio Rondanelli (Dersa) la adquirio en 1982 y formo la
sociedad Sodimac. Desde entonces, manteniendo su cultura distintiva e innovando sistematicamente
para mantenerse a la vanquardia, la empresa ha desarrollado un modelo de negocio y distintos
formatos de tiendas y canal online para satisfacer las necesidades de sus clientes familias, maestros
contratistas y pequefos especialistas, asi como constructoras medianas y grandes.

Hitos

1952

En Chile nace Sodimac, como una cooperativa
abastecedora de empresas del rubro de la
construccion.

1982

Dersa compra los activos operacionales de
Cooperativa Sodimac y forma la Sociedad
Sodimac.

1988

La empresa introduce el formato de venta
al detalle Homecenter, para satisfacer en
un solo punto de venta las necesidades de
mejoramiento del hogar.

1992

Se crea el formato Sodimac Constructor,
dirigido a contratistas, maestros especialistas
y pequefias empresas constructoras.

2000

Se inaugura un nuevo estilo de tiendas, que
combina un local Homecenter, una sala y
patio Constructor.

2002

Homecenter Sodimac se integra al Marketing
Hall of Fame como Mejor Marca Actual.

2003

Se firma la fusion empresarial de Sodimac
con Falabella.

2005

Apertura de la oficina comercial en China.

2007

La empresa complementa su oferta a
especialistas con la compra del 60% de la
cadena Imperial, lider en distribucion de
maderas y tableros en Chile.

2009

Sodimac inaugura Homecenter Copiapd,
primera tienda del rubro en Latinoamérica
en obtener la certificacion LEED del US Green
Building Council.

Se lanza Homy, una nueva propuesta de tienda
que busca masificar el disefio y la decoracion.

2010

Sodimac Chile es la primera firma de retail en
Ameérica Latina en lograr la maxima calificacion
internacional en reportes de sostenibilidad:
Nivel A+ GRI Checked, con verificacion externa.

Sodimac es una de las primeras empresas de
la reqgion en adheriry comenzar a implementar
los lineamientos de la nueva Norma IS0 26000
de Responsabilidad Social.

2011

Sodimac Chile mide por primera vez su huella de carbono,
transformandose en la primera firma de retail del pais que incorpora
en esta medicion a clientes, proveedores y trabajadores.

Sodimac se suma como empresa fundadora de la Bolsa del Clima de
Santiago (SCX), iniciativa pionera en Latinoamérica.

2012

Sodimac lanza su Centro de Innovacion para sistematizar la innovacion
con sus proveedores.

2013

La empresa se integra a Sedex, organizacion internacional sin fines de
lucro, cuyo objetivo es impulsar mejoras en las practicas empresariales
en materia de ética y responsabilidad de sus cadenas de suministro.

2016

Sodimac fue invitado a integrar la comunidad Gold del Global Reporting
Initiative (GRI), que tiene por objetivo impulsar la transparencia en
las empresas del mundo.

2017

Se incorporan sistemas de automatizacion de Ultima generacion al
proceso de despacho a domicilio en el Centro de Distribucion (CD)
Lo Espejo y se pone en operacion un patio de contenedores propio.

Se avanza en la incorporacion de energias renovables no convencionales
(ERNQ), con lainstalacion de paneles solares en las tiendas y mediante
el acuerdo de la compafiia matriz Falabella con Acciona Energia para
abastecer instalaciones con ERNC.

2018

Sodimacingresa a “The Circular Economy 100" (CE100) de la Fundacién
Ellen McArthur, comunidad que busca impulsar una economia circular
a nivel mundial.

2021

En 2021, Sodimac completo la incorporacion al sitio
Falabella.com.

Se lanz6 Sodimac Media, un nuevo modelo de negocios
para conectar con proveedores y clientes de manera
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2019

Se incorpora nuevo sistema automatizado de robots Super Butler
System (SBS) en el CD Lo Espejo, incrementando la eficiencia en la
preparacion de productos y disminuyendo los esfuerzos de reposicion
en tiendas.

Sodimac Chile lanza su Primer Programa de Innovacion Abierta con
startups.

En el marco de los esfuerzos contra el cambio climatico, todos los
despachos de productos a clientes en Chile son carbono neutral.

Sodimac adhiere al “Pacto Chileno de los Plasticos”, sumandose
a los esfuerzos de colaboracion para proponer nuevas formas de
fabricacion, uso, reutilizacion y reciclaje.

2020

Sodimac lanza nuevo espacio Jardin PRO e inicia piloto de tienda
Express.

Se innova con el lanzamiento de los servicios Asesoria en Decoracion
Online (asesoria personalizada en decoracion) y Venta Online Asistida
(asesoria de vendedores a través de videollamada). En conjunto
con la startup Lazarillo, esta ultima innovacion se hizo también
disponible para personas con discapacidad visual, permitiendo
guiar su navegacion y mejorar su experiencia de compra en la
web Sodimac.

Se pone en marcha Servicio Same Day Delivery.
Sodimac se integra a la APP de ultima milla FAZIL de Falabella.

La empresa recibe la certificacion del programa Giro Limpio de la
Agencia de Sostenibilidad Energética (AgenciaSE), que distingue a
las compafiias que transportan al menos el 50% de su carga en
camiones con sello Giro Limpio, comprometidos con la eficiencia
energética y disminucién de emisiones. Fue seleccionada para
participar en la nueva Aceleradora de Electromovilidad.

diferenciada, con acciones exclusivas por marca, a través de
un portafolio de productos digitales y publicidad en tiendas.

La empresa cred un nuevo marketplace de servicios.
Se incorporaron los primeros corners Imperial en tiendas

Sodimac Homecenter, ampliando la oferta al cliente
profesional mueblista.




Prénclpales premios

y reconocimientos 2021

Sodimac se consolidé como una de las dos
marcas en las que mas confian los chilenos,
ocupando nuevamente el 2° lugar después de
Bomberos en el estudio I-CREO (Almabrands).

ler puesto en retail hogar de Merco
Empresas Reputacion Corporativa y el 13° a
nivel general.

ler lugar en el sector retail y 7° en el ranking
general de Merco Responsabilidad y Gobierno
Corporativo.

1° en retail y 11° a nivel general en el
estudio de Reputacion Corporativa de Ipsos
e INC Consultores.

ler lugar en el sector retail en el ranking
Marcas Ciudadanas de Cadem.

1° en el ranking Chile 3D como marca
retail Mejoramiento del Hogar.

Sodimac se ubico por tercer afio consecutivo
en el 1° lugar de las marcas asociadas a
voluntariado corporativo, segun la Encuesta
Nacional de Voluntariado y Solidaridad 2021,
elaborada por Fundacion Trascender y Criteria.
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4° lugar en “Mejores Lugares para
Trabajar en Chile para Mujeres” y 12°
en “Mejores Lugares para Trabajar en
Chile 2020", Ranking internacional Great Place
to Work (GPTW), categoria de organizaciones
con mas de 1.000 colaboradores.

ler lugar en el sector de Mejoramiento
del Hogar en el Ranking Most Innovative
Companies Chile 2021, realizado por el ESE
Business School, en alianza con el diario
El Mercurio y la consultora MIC Innovation.
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Sodimac Chile recibio el Sello COVID-19 ACHS
por su gestién preventiva en la pandemia
en toda su operacion en el pais, en tiendas,
cadena de abastecimiento y oficina central.

La Gran Feria de Capacitacion de Sodimac
fue reconocida por la cumbre “De
Esta Salimos Juntos Latinoamérica;
Resiliencia y Sostenibilidad para
nuestras Ciudades” organizada por la
Asociacion Chilena de Municipalidades, AMUR,
Sistema B, Stgo+B, entre otras entidades.

Sodimac es la filial de
mejoramiento del hogar
de Falabella, uno de los
principales conglomerados
de retail de América Latina.

La empresa es una sociedad anonima cerrada
y no transa sus acciones en bolsa de valores.
Su compafiia matriz controla el 100% de la
propiedad a través de as siguientes sociedades:

A continuacion, se detallan las personas naturales y juridicas que
controlan la sociedad a través de Falabella S.A:

La sociedad es controlada por los grupos de accionistas que se
detallan a continuacion. Al 31 diciembre de 2021, el grupo controlador
posee el 70,00% de las acciones en que se divide el capital social

Grupo Controlador
al 31 de diciembre de 2021

Inversiones y Prestaciones Venser Seis Limitada

99,9999986%

17.758.157.950 acciones

Inversiones Parmin SpA

= 0,0000014%

252 acciones

Total de acciones:

17.758.158.202

de Falabella S.A.. Los referidos controladores tienen un acuerdo
de actuacion conjunta conforme al texto definitivo y refundido del
Pacto de Accionistas que se suscribi6 con fecha 24 de septiembre de
2013. Dicho pacto contiene limitaciones a la libre disponibilidad de
las acciones”.

GRUPO AUGURI RUT N° Acciones %
Maria Cecilia Karlezi Solari 7.005.097-8 14.000.000 0,56%
Inversiones Auguri Limitada 78.907.330-9 37.533.331 1,50%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Maria Cecilia Karlezi Solari 7.005.097-8

Sebastian Arispe Karlezi 15.636.728-1
Lucec Tres S.A. 99.556.440-8 267.803.642 10,67%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Maria Cecilia Karlezi Solari 7.005.097-8

Sebastian Arispe Karlezi 15.636.728-1
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Propiedad

GRUPO CORSO (Continuacion) RUT N° Acciones %
Mapcor Cuatro SpA 99.556.480-7 45.000.000 1,79%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Teresa Matilde Solari Falabella 4.661.725-8

Juan Carlos Cortés Solari 7.017.522-3

Maria Francisca Cortés Solari 7.017.523-1
Mapcor Cuatro Alfa SpA 77.112.738-K. 63.247.346 2,52%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Teresa Matilde Solari Falabella 4.661.725-8

Juan Carlos Cortés Solari 7.017.522-3

Maria Francisca Cortés Solari 7.017.523-1
GRUPO SAN VITTO RUT N° Acciones %
Inversiones San Vitto Limitada 77.945.970-5 243.698.146 9,71%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Piero Solari Donaggio 9.585.725-6

Sandro Solari Donaggio 9.585.729-9

Carlo Solari Donaggio 9.585.749-3
Asesorias e Inversiones Brunello Limitada 78.907.380-5 8.542.268 0,34%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Piero Solari Donaggio 9.585.725-6

Sandro Solari Donaggio 9.585.729-9

Carlo Solari Donaggio 9.585.749-3
Inversiones Brunello Dos Limitada 76.265.839-9 310.000 0,01%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Piero Solari Donaggio 9.585.725-6

Sandro Solari Donaggio 9.585.729-9

Carlo Solari Donaggio 9.585.749-3
Asesorias e Inversiones Barolo Limitada 78.907.350-3 8.852.288 0,35%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Piero Solari Donaggio 9.585.725-6

Sandro Solari Donaggio 9.585.729-9

Carlo Solari Donaggio 9.585.749-3
Asesorias e Inversiones Sangiovese Limitada 78.907.390-2 8.852.248 0,35%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Piero Solari Donaggio 9.585.725-6

Sandro Solari Donaggio 9.585.729-9

(Carlo Solari Donaggio 9.585.749-3
Sandro Solari Donaggio 9.585.729-9 360.000 0,01%

BETHIA RUT N° Acciones %
Bethia S.A. 78.591.370-1 225.532.394 8,99%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Liliana Solari Falabella 4.284.210-9

Carlos Alberto Heller Solari 8.717.000-4

Andrea Heller Solari 8.717.078-0

Pedro Heller Ancarola 17.082.751-1

Alberto Heller Ancarola 18.637.628-5

Paola Barrera Heller 15.960.799-2

Felipe Rossi Heller 18.637.490-8
Inbet S.A. 85.487.000-9 2.678.697 0,11%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Liliana Solari Falabella 4.284.210-9

Carlos Alberto Heller Solari 8.717.000-4

Andrea Heller Solari 8.717.078-0

Pedro Heller Ancarola 17.082.751-1

Alberto Heller Ancarola 18.637.628-5

Paola Barrera Heller 15.960.799-2

Felipe Rossi Heller 18.637.490-8
GRUPO CORSO RUT N° Acciones %
Juan Carlos Cortés Solari 7.017.522-3 2.081.442 0,08%
Teresa Matilde Solari Falabella 4.661.725-8 2.229.487 0,09%
Maria Francisca Cortés Solari 7.017.523-1 2.082.186 0,08%
Inversiones Mapter Dos Limitada 76.839.460-1 6.180.193 0,25%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Teresa Matilde Solari Falabella 4.661.725-8

Juan Carlos Cortés Solari 7.017.522-3

Maria Francisca Cortés Solari 7.017.523-1
Inversiones Quitafal Limitada 76.038.402-K 18.300.200 0,73%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Teresa Matilde Solari Falabella 4.661.725-8

Juan Carlos Cortés Solari 7.017.522-3

Maria Francisca Cortés Solari 7.017.523-1
Inversiones Don Alberto Cuatro SpA 99.552.470-8 151.079.494 6,02%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Teresa Matilde Solari Falabella 4.661.725-8

Juan Carlos Cortés Solari 7.017.522-3

Maria Francisca Cortés Solari 7.017.523-1
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GRUPO DERSA RUT N° Acciones %
Dersa S.A. 95.999.000-K 136.444.501 5,44%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:
José Luis del Rio Goudie 4.773.832-6
Barbara del Rio Goudie 4.778.798-K
Juan Pablo del Rio Goudie 5.898.685-2
Felipe del Rio Goudie 5.851.869-7
Ignacio del Rio Goudie 6.921.717-6
Sebastian del Rio Goudie 6.921.716-8
Carolina del Rio Goudie 6.888.500-0
DT Carrera SpA 76.338.127-7 35.877.447 1,43%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:
Felipe del Rio Goudie 5.851.869-7
Mariana de Jesus Arteaga Vial 6.695.852-3
Luis Felipe del Rio Arteaga 13.234.925-8
Andrés Antonio del Rio Arteaga 14.118.360-5
Martin del Rio Arteaga 15.642.668-7
Javier del Rio Arteaga 16.605.546-6
José Pablo del Rio Arteaga 17.703.172-0
Mariana Teresita Carmen del Rio Arteaga 18.641.820-4
Quilicura S.A. 76.338.077-7 22.415.828 0,89%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:
José Luis del Rio Goudie 4.773.832-6
Barbara del Rio Goudie 4.778.798-K
Juan Pablo del Rio Goudie 5.898.685-2
Felipe del Rio Goudie 5.851.869-7
Ignacio del Rio Goudie 6.921.717-6
Sebastidn del Rio Goudie 6.921.716-8
Carolina del Rio Goudie 6.888.500-0
EL Roquerio S.A. 76.338.125-0 22.415.828 0,89%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:
José Luis del Rio Goudie 4.773.832-6
Barbara del Rio Goudie 4.778.798-K
Juan Pablo del Rio Goudie 5.898.685-2
Felipe del Rio Goudie 5.851.869-7
Ignacio del Rio Goudie 6.921.717-6
Sebastian del Rio Goudie 6.921.716-8
Carolina del Rio Goudie 6.888.500-0

GRUPO LIGURIA RUT N° Acciones %
Inversiones Los Olivos SpA 76.360.576-0 196.328.581 7,83%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Juan Cuneo Solari 3.066.418-3

Paola Cuneo Queirolo 8.506.868-7

Giorgianna Cuneo Queirolo 9.667.948-3
Inversiones San Lorenzo SpA 77.486.835-6 9.000.000 0,36%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Juan Cuneo Solari 3.066.418-3

Paola Cuneo Queirolo 8.506.868-7

Giorgianna Cuneo Queirolo 9.667.948-3
Inversiones Santa Margarita SpA 77.486.834-8 9.000.000 0,36%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Juan Cuneo Solari 3.066.418-3

Paola Cuneo Queirolo 8.506.868-7

Giorgianna Cuneo Queirolo 9.667.948-3
GRUPO AMALFI RUT N° Acciones %
Importadora y Comercializadora Amalfi SpA 87.743.700-0 45.542.102 1,82%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Sergio Cardone Solari 5.082.229-K

Inés Fantuzzi 6.066.811-6

Macarena Cardone 10.091.903-6

Matias Cardone 10.091.901-K

Valentina Cardone 15.642.572-9

Josefina Cardone 17.406.681-7

Francisco de Pablo 12.265.592-K

Cristian de Pablo 12.585.617-9

Nicol3s de Pablo 13.550.768-7
Inversiones Vietri S.A. 76.182.636-0 10.899.037 0,43%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

Sergio Cardone Solari 5.082.229-K

Inés Fantuzzi 6.066.811-6

Macarena Cardone 10.091.903-6

Matias Cardone 10.091.901-K

Valentina Cardone 15.642.572-9

Josefina Cardone 17.406.681-7

Francisco de Pablo 12.265.592-K

Cristian de Pablo 12.585.617-9

Nicolas de Pablo 13.550.768-7
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GRUPO DERSA (Continuacion) RUT N° Acciones %
DTDyDSpA 76.338.126-9 34.105.996 1,36%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:
Juan Pablo del Rio Goudie 5.898.685-2
Patricia Edwards Braun 5.71.271-9
Elisa del Rio Edwards 12.628.617-1
Diego del Rio Edwards 13.234.004-8
Ana del Rio Edwards 13.435.488-7
Pedro del Rio Edwards 15.382.612-9
Sara del Rio Edwards 15.641.769-6
Paula del Rio Edwards 16.371.405-1
BFD S.A. 76.338.129-3 22.415.828 0,89%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:
José Luis del Rio Goudie 4.773.832-6
Barbara del Rio Goudie 4.778.798-K
Juan Pablo del Rio Goudie 5.898.685-2
Felipe del Rio Goudie 5.851.869-7
Ignacio del Rio Goudie 6.921.717-6
Sebastian del Rio Goudie 6.921.716-8
Carolina del Rio Goudie 6.888.500-0
DT Pefuelas SpA 76.338.177-3 33.784.036 1,35%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:
(Carolina del Rio Goudie 6.888.500-0
Victor Pucci Labatut 6.474.224-8
Victor Pucci del Rio 15.643.671-2
Pablo Pucci del Rio 15.637.474-1
Rodrigo Pucci del Rio 16.371.133-8
Felipe Pucci del Rio 18.392.648-9
Inversiones Torca Limitada 79.875.040-2 723.797 0,03%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:
Ignacio del Rio Goudie 6.921.717-6
Inversiones Vitacura S.A. 88.494.700-6 5.376.695 0,21%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:
José Luis del Rio Goudie 4.773.832-6
Barbara del Rio Goudie 4.778.798-K
Juan Pablo del Rio Goudie 5.898.685-2
Felipe del Rio Goudie 5.851.869-7
Ignacio del Rio Goudie 6.921.717-6
Sebastian del Rio Goudie 6.921.716-8
Carolina del Rio Goudie 6.888.500-0
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GRUPO DERSA (Continuacién) RUT N° Acciones %
Inversiones Austral Limitada 94.309.000-9 14.255.119 0,57%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

José Luis del Rio Goudie 4.773.832-6

Barbara del Rio Goudie 4.778.798-K

Juan Pablo del Rio Goudie 5.898.685-2

Felipe del Rio Goudie 5.851.869-7

Ignacio del Rio Goudie 6.921.717-6

Sebastian del Rio Goudie 6.921.716-8

Carolina del Rio Goudie 6.888.500-0
Inpesca S.A. 79.933.960-9 49.343.681 1,97%
Esta sociedad es controlada por las personas naturales que se indican a continuacion:

José Luis del Rio Goudie 4.773.832-6

Barbara del Rio Goudie 4.778.798-K

Juan Pablo del Rio Goudie 5.898.685-2

Felipe del Rio Goudie 5.851.869-7

Ignacio del Rio Goudie 6.921.717-6

Sebastidn del Rio Goudie 6.921.716-8

Carolina del Rio Goudie 6.888.500-0

Total Controladores 1.756.291.838 70,00%

Acciones de Sodimac S.A.

NOMBRE RUT N° Acciones %
Inversiones y Prestaciones \enser Seis Limitada 76.042.509-5 17758157950 99,9999586%
Inversiones Parmin SpA 76.020.385-8 252 0,0000014%
Total Controladores 17.758.158.202 100%

-29-




Dtverstaad

en Sodimac

Desde 2015, Sodimac cuenta con una Politica de
Inclusion, Diversidad y No Discriminacion que
busca gestionar la diversidad al interior de la
compaiia. La empresa busca fomentar la inclusién
y prevenir cualquier tipo de discriminacion.

Taller de Liderazgo Inclusivo

En noviembre, se realizé un taller de liderazgo
inclusivo especial para los principales gerentes
de la empresa que integran el comité ejecutivo.
En la actividad se abordaron los lineamientos
que definen a un lider inclusivo, se hablé de la
importancia de reconocer los sesgos inconscientes
y se enfatizd en las conductas que caracterizan

este liderazqo.
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Para que todos puedan contribuir desde lo
que los hace Unicos, Sodimac realiza una serie
de iniciativas para avanzar en la inclusion
laboral y el desarrollo laboral-profesional
de personas en situacion de discapacidad
(PeSD); equidad de género; interculturalidad;
y diversidad sexual. Asimismo, la empresa
promueve la interaccion entre distintas
generaciones al interior de la organizacion,
valorando la contribucion de los trabajadores
de 60 afios 0 mas.

Sodimac tiene un proceso de seleccion inclusivo.
Genera vacantes inclusivas y ajusta sus
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procesos de reclutamiento para que cualquier
persona participe en igualdad de condiciones.

En el proceso de la induccion de quienes se
incorporan a la empresa se contempla un
maodulo de diversidad e inclusion, de manera
que todos estén alineados desde un comienzo
con los principios corporativos y contemplen
la diversidad en su gestion.

La Escuela de Excelencia de Sodimac imparte
cursos internos para potenciar la diversidad
y el respeto, y acompaifia y capacita a los
equipos.

Taller de Formadores por
la Inclusion

En 2021, también se realizé un taller
corporativo de Formadores por la Inclusion,
en el que trabajadores se prepararon
como agentes de cambio para fomentar
ambientes mas inclusivos.

Personas en Situacion de Discapacidad

Sodimac dispone de un Programa de Inclusion
para Personas en Situacion de Discapacidad
que brinda condiciones para que todo individuo
que presente algun tipo de inhabilidad pueda
desempefarse en la empresa en igualdad de
condiciones. Segun su situacion particular de
discapacidad, la empresa se preocupa de que
cada una de estas personas se sienta comoda
en su funcion y tenga las mismas posibilidades
de desarrollo que cualquier otra.

El mecanismo contempla un proceso de
seleccion con perspectiva inclusiva, formacion
sobre diversidad y discapacidad al equipo de
trabajo directo, sequimiento en la adaptacion
al puesto de trabajo y una induccion adaptada
a su realidad, entre otras acciones. También se
capacita a las jefaturas de recursos humanos
y asistentes sociales de tiendas y centros
de distribucion para que a su vez puedan
instruir y apoyar a los equipos acerca de
una adaptacion efectiva de las personas en
situacion de discapacidad. Asimismo, la Gerencia
de Personas cuenta con una Coordinadora de
Diversidad e Inclusion que depende del area
de Calidad de Vida.

Complementariamente, las instalaciones han
sido adaptadas al criterio de accesibilidad
universal, mejorando las demarcaciones,
construyendo rampas, implementando huellas
podotactiles y rebaje de mesones y colocando
sefialética que indica los espacios accesibles,
entre otras medidas.

Adicionalmente, Sodimac desarrolld una
Guia de Atencion de Clientes Inclusiva, con
herramientas y consejos para fomentar el
trato inclusivo.

Acorde con estas politicas, la empresa participo
en la cuarta version de la Expo Inclusion,
que se realiz6 via remota, feria laboral en
que diversas empresas ofrecieron mas de
mil puestos de trabajo para personas con
discapacidad, incluyendo migrantes.

Al cierre de 2021, en Sodimac S.A. trabajaban
175 personas que presentan algun tipo de
discapacidad (149 de ellos acreditados),
representando el 1% del total de la dotacion,
con lo que la empresa cumple el porcentaje
exigido en la Ley de Inclusion Laboral.
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Practicas laborales
inclusivas

La empresa también abre cupos para practicas
laborales inclusivas donde, en conjunto con el
Estado y en particular con Sence, se entrega una
opcion para aplicar conocimientos adquiridos
en cursos de venta, e-commerce y reposicion
3 personas en reinsercion social, situacion de
discapacidad y mujeres jefas de hogar. Con
ello mejoran su empleabilidad y desarrollan
habilidades transversales.

Asimismo, Sodimac tiene desde 2019 una
alianza colaborativa con la fundacion Soymas,
entidad que apoya a jovenes embarazadas y
madres adolescentes, que realizan su practica
en tiendas u otras instalaciones.

Mas informacion en el capitulo Nuestros Trabajadores del
Reporte de Sostenibilidad 2021.



Diversidad en Sodimac

Mentoria en Pride
Connection

Reafirmando su compromiso
con la diversidad sexual,
durante 2021 Sodimac fue
empresa mentora en el
programa de mentorias de
Pride Connection -iniciativa
de Fundacion Iguales- que
busca acortar la curva de
aprendizaje compartiendo
buenas practicas LGBTI+ en
las organizaciones.
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Programa de Mentoria para Mujeres

En diciembre de 2021 se lanz6 un programa de mentorias para mujeres
(con foco en equidad de género), que se realizara junto a la Universidad
Adolfo Ibafiez. Se seleccionaron 20 mentores de la compafiia (hombres

y mujeres) que seran preparados para ejercer ese rol y 20 mentees

(sélo mujeres) que, ademas de las sesiones de mentoria propiamente

tal, pasaran por un programa de liderazgo. Participan mentores

y

mentees de las diferentes areas: tiendas, cadena de
abastecimiento y Oficina de Apoyo.

CEOs por la Inclusién

Sodimac fue una de las 41 empresas que firmaron el
compromiso #CEOporLalnclusidn, iniciativa convocada por
Accion Empresas, junto a Fundacion ConTrabajo, Red de
Empresas Inclusivas (RelN) de SOFOFA, y que tiene como
proposito acelerar la participacion laboral de personas
con discapacidad y el desarrollo de empresas inclusivas a
través del compromiso de sus CEOs.

Durante la ceremonia realizada en diciembre, los lideres
de distintas empresas se comprometieron a ser parte de
esta alianza que se fundamenta en nueve compromisos.
Entre ellos destaca la creacion o fortalecimiento de las
gerencias y CEOs en el Comité de Diversidad e Inclusion de
las empresas, al ser el liderazgo un factor fundamental en la
implementacion de cambios organizacionales que favorecen
la participacion laboral de personas con discapacidad.
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Diversidad en el Directorio

Numero de personas por género
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Diversidad en Sodimac

Diversidad en la gerencia general y demas gerencias que reportan Diversidad en la organizacion
directamente al gerente general o al directorio
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Diversidad en Sodimac

Numero de personas por rango de edad Numero de personas por antigiiedad
4.813 >288 4,843
4150
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Brecha salarial por género

Proporcion del sueldo bruto promedio de ejecutivas y trabajadoras

Cargo, Responsabilidad o Funcion

respecto de ejecutivos y trabajadores

Gerente y ejecutivos principales 87%
Profesionales y técnicos 99%
Trabajadores 100%
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Gesttbon 2020

Sodimac S.A.

Sodimac Chile

Un ano de consolidacion del canal online

“Seqguimos innovando y adaptandonos este afo para entregar a los
clientes una mejor propuesta en el canal online y tiendas fisicas, siempre
con la prioridad de operar de forma sequra para cuidarlos a ellos y a los
trabajadores. El canal online se consolidd, con importantes crecimientos
durante todo el afio. En nuestra preocupacion por la calidad de vida de
los trabajadores, redisefiamos la oficina central para crear un espacio de
cowork. Como parte de nuestra estrategia de sostenibilidad, formamos

a nuestros equipos, capacitamos a maestros, potenciamos la alianza

con proveedores, retomamos nuestro programa emblematico hacia la
comunidad e impulsamos acciones contra el cambio climatico, entre otras

iniciativas”.

Eduardo Mizon,
Gerente General Sodimac Chile
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En 2021, se potencid el proceso de transformacion
de laempresa, sobre la base de sus tres pilares
estratégicos: crecimiento, rentabilidad y
sostenibilidad soportados por el ecosistema fisico-
digital. Esto permitio incorporar capacidades,
servicios y plataformas que impulsaron
significativamente el desarrollo del comercio
electronico, fortaleciendo la oferta de valor
final para los clientes.

Durante 2021, se profundizaron los desarrollos
orientados a adaptar y potenciar para entregar a
los clientes una mejor experiencia fisica y digital
(figital) a partir de los activos mas valiosos: el
canal online y la cobertura de tiendas existentes
a lo largo del pais.

El afio estuvo marcado por la consolidacion del
canal online, con altos crecimientos de venta

durante todo el periodo, a pesar de la alta
base de comparacion de 2020. Fue el canal
que se expandio @ mayor tasa, generando
un resultado operacional positivo. Esto se
consiguio principalmente por una serie de
mejoras en el sitio web y también en las
areas de despacho y retiro en tienda, que
permitieron reducir en un 30% los tiempos
de entregas a los clientes.

En esta linea, se potencid el servicio de Same
Day Delivery, para el envio de despachos en
cuestion de horas, y el Express, que apunta
a entregas en menos de 90 minutos. Ambos
servicios fueron implementados en toda la
Region Metropolitana en un plan para llegar
a regiones en 202¢.

Se consolidaron otras iniciativas con valor
agregado, como el retiro de productos desde
el auto, servicio que se ofrecié en mas de
40 tiendas. Adicionalmente, se avanzé en
la automatizacién de los Click and Collect,
llegando a cinco tiendas automatizadas, entre
ellas dos con servicio al auto.

Adicionalmente, Sodimac se incorporo en el
segundo semestre al sitio Falabella.com, lo
que significo un impulso adicional en ventas

y reforzo su posicionamiento como lider en
mejoramiento del hogar y materiales de
construccion.

Las visitas al sitio de Sodimac superaron
los 195 millones, con mas de 2 millones de
transacciones. Dentro de las categorias mas
destacadas, estuvieron muebles, linea blanca,
herramientas, pisos, techumbre, puertas,
ventanas, casa inteligente, aseo y electricidad,
con crecimientos por sobre el 50% respecto al
2020. Esto reflejo que tanto las categorias del
mundo hogar como profesional estdn migrando
de manera relevante al mundo digital.

La App de Sodimac agrego funcionalidades que
generaron mayor venta y una mejor experiencia
de compra en tiendas. Un ejemplo de esto
Ultimo fue la implementacion en distintas
tiendas del Scan&Go para escanear productos,
pagarlos a través del celular y retirarse sin
pasar por caja. Ademas, se potencid su uso
en tienda y, en periodos de mas restricciones
por la pandemia, se generaron mas de 1,5
millones de agendamientos previos a tiendas.
Adicionalmente, se mantuvo sobre 4/5
estrellas en la valoracion de las App Stores
de Android e 10S.

-4]-

Iniciativas en la agenda
digital

Como parte de su prioridad con la agenda
digital, la empresa logro avanzar en importantes
iniciativas.

Se lanzo Sodimac Media, un nuevo modelo de
negocios para conectar con los proveedores y
clientes de manera diferenciada, con acciones
exclusivas por marca, a través de un atractivo
portafolio de productos digitales y publicidad
en tiendas.

La cadena cre6 un nuevo marketplace de
servicios al mercado del maestro especialista,
el cual se sequird desarrollando fuertemente
para ser la primera y mejor alternativa para
quienes necesiten un servicio relacionado a
mejoramiento del hogar.

También, se reforzé el compromiso con los
precios bajos, a través de la garantia online,
la cual cualquier cliente en todo el pais puede
exigir. Es [a Unica empresa en Chile que entrega
esta posibilidad.
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El afo estuvo marcado por la consolidacion del canal online, con
altos crecimientos de venta durante todo el periodo, a pesar de la
alta base de comparacion de 2020. Fue el canal que se expandio a
mayor tasa, generando un resultado operacional positivo. Esto se
consiguio por mejoras en el sitio web y también en las areas de
despacho y retiro en tienda, que permitieron reducir en un 30% los

tiempos de entregas a los clientes.

Adicionalmente, se duplicaron los esfuerzos
con el contenido digital y especialista para
que los clientes hogar y profesionales
aprovecharan la plataforma para completar
sus proyectos. Se incorporaron al sitio mas
de 130.000 fotografias de productos y sobre
50.000 descripciones emocionales a las fichas
web. Ademas, se potencio la asesoria online
para segmentos de decoracion, bafio, cocina
y pintura, y los clientes aportaron con mas
de 100.000 nuevos comentarios de productos.

Sodimac Chile participé en dos eventos Cyber
con muy buenos resultados, con ventas récord
para la compafiia. En el Cyber Monday, aumento
en dos puntos la participacion de mercado,
llegando al 8,9% de las ventas totales del
evento en Chile.

Inversiones para mejorar la
propuesta

En mercados atractivos y con oportunidades
de llegar con una mejor propuesta, se avanzo
en ampliaciones y reubicaciones en tiendas
de mayor tamafio. Se siguid avanzando en
la construccion de tiendas adicionales en
Temuco y Puerto Montt, que se inauguraran
en 2022 y en Vallenar se iniciaron las obras
de una nueva tienda que permitird completar
la oferta hogar en esta plaza. A fines de 2022
se inaugurara una nueva tienda en Maitencillo
que mejorara la cobertura en ese sector.
Adicionalmente, se realizan remodelaciones y
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actualizaciones de la propuesta comercial en
las tiendas Sodimac Homecenter Arica, Cerrillos
y Valdivia, que concluiran entre 2022 y 2023.

La fuerte inversion de este afio permitio
fortalecer la oferta comercial y experiencia
de compra en tiendas, a través de una
propuesta actualizada en distintas categorias
para la inspiracion con un amplio abanico de
opciones a partir del mayor uso del longtail
y las alternativas del canal digital; de nuevos
puntos de retiro en tienda para responder con
la rapidez que pide el mercado; y de una nueva
alianza con Imperial que permitio contar con
dos nuevos corners en Sodimac Homecenter
La Reina y Kennedy, y de esta forma ampliar
la oferta al cliente profesional mueblista.

Este fue un afio lleno de desafios a nivel
comercial. Por un lado, hubo durante todo
el afio una alta demanda por articulos de
mejoramiento del hogar, y por el otro, la oferta
estuvo impactada por las restricciones de la
pandemia que, junto a diversas dificultades
en los eslabones de la cadena logistica a
nivel mundial, afectaron la disponibilidad de
algunos productos. Esto significd reestructurar
el abastecimiento, buscando permanentemente
nuevos proveedores y origenes.

En tanto, el crecimiento de la App FPay, la
billetera digital del grupo Falabella, posibilito
mejorar la experiencia de pago en tiendas y
entender mejor los habitos de consumo de
las personas.
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Durante 2021, se potencid la apertura de
tarjetas de crédito CMR de manera online, a
partir de la recomendacion en tienda, lo que
ayudo a sumar mas de 37.000 aperturas de
tarjetas. En paralelo, se logro un crecimiento
importante en la participacion de la tarjeta
de debito del Banco Falabella en los medios
de pago.

Lo anterior se complementoé con el trabajo
para potenciar el programa de fidelizacion
CMR Puntos. Para empujar el canje online, se
aumento en mas de 10 veces la cantidad de
productos disponibles para canje. En el caso de
las tiendas, se hicieron campafias potentes y
se logro un récord de mas de 600.000 canjes
en 2021, lo que representa un crecimiento de
triple digito respecto a 2020.

Respecto a la calidad de servicio medida en
elindicador de satisfaccion de clientes (NPS),
hubo un alza considerable (mas del 40%)
respecto al 2020, principalmente en octubre
y noviembre, mostrando una recuperacion
continua a partir de mayo. Esta alza se debe
a la aplicacion de iniciativas orientadas a
mejorar la experiencia de clientes a nivel
omnicanal (tiendas y venta a distancia), con
foco principalmente en tiendas y la cadena
de abastecimiento (despacho).

En esta misma linea, se retomd la medicion
del NPS interno, lo que hizo posible hacer un
levantamiento y generar iniciativas desde los
trabajadores para mejorar la experiencia de

clientes. Este NPS se suma al NPS operacional
(el tradicional, cuya encuesta es contestada por
elcliente) y el NPS estratégico (que posibilita
tener un comparativo tipo benchmark con la
industria).

Profundizando la innovacion

La empresa siguid avanzando en innovacion
con distintas iniciativas que permitieron una
mejor experiencia para los clientes, mayor
eficiencia en la operacion y contribuir a cuidar
el medioambiente, entre otros beneficios.

Una de las iniciativas relevantes que se siguio
potenciando, con impacto muy positivo en
los clientes, fue la venta online asistida que
se lanzo en 2020. Esta lleva la experiencia
en tiendas con un vendedor presencial al
mundo online, a través de la pagina web
y APP Sodimac, con una videollamada que
permite potenciar las ventas, la asesoria y
la atencion en diferentes plataformas.

Adicionalmente, se siguié desarrollando el
servicio de asesoria de decoracion online y
también de disefio de bafios y cocinas muy
valorado por los clientes, al permitir agendar
una hora con un decorador o disefiador experto
para reconfigurar espacios sin salir de casa,
mostrandole el lugar con un dispositivo movil.

La cadena extendid ademas el uso del robot
desarrollado en Chile por la startup Zippedi
3 todas las tiendas del pais. La solucion de

Entre los proyectos, destacé el avance en el
proceso para colocar paneles solares, para
alcanzar todas las instalaciones con factibilidad
técnica. En la oficina central, se inauguro

uno de los mayores parques fotovoltaicos en
estacionamientos en el pais, lo que permitié al
edificio abastecer completamente con energias

inteligencia artificial se empez6 a probar en
un plan piloto hace tres afios con el objetivo
de automatizar procesos para detectar errores
en los precios exhibidos, saber qué productos
faltaba reponer en tiendas o se encontraban
en ubicaciones que no correspondian.

Sodimac Chile lanz6 su sequnda convocatoria
de innovacion abierta en 2021. El proceso
buscé que el ecosistema de startups en Chile
creara soluciones en torno a la economia
circular, y de esa forma contribuir a cuidar
el medioambiente.

Calidad de vida de los
trabajadores

La prioridad para la empresa fue operar
de forma segura para cuidar a clientes y
trabajadores en la crisis sanitaria. Para ello,
continud ejecutando estrictos protocolos en
todas las instalaciones.

Se impulsaron campafias especificas en torno
3 la pandemia, potenciando tematicas como
el autocuidado, la vacunacion, el resguardo
de la salud mental y el retorno progresivo,
voluntario y seguro a las oficinas, entre otros.

Para adaptarse a la nueva forma de trabajar
que la pandemia acelerd, se redisefiaron las
oficinas centrales con un espacio de cowork
que facilité un trabajo mas horizontal,
moderno, flexible, y colaborativo. Esto se
insertd en la decision de acelerar el Programa
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limpias.

de Flexibilidad Laboral. La compafiia anuncio
que tendrd un sistema mixto entre teletrabajo
y presencialidad. También se implementd un
espacio de cowork en una de las tiendas, para
que las personas de la oficina central puedan
conectarse desde ahiy facilitar la coordinacion
en terreno, ademas de disminuir los tiempos
de traslado desde los hogares.

Dada la importancia de las comunicaciones
presenciales, se retomaron progresivamente
las “reuniones de apertura” en tiendas y
centro de distribucion. Son espacios dedicados
a hablar y motivar a los equipos antes de
abrir las puertas a los clientes. Asimismo, se
implementaron las “salas de comunicacion”
en tiendas para facilitar la informacion a los
equipos.

Respecto al clima laboral, se hicieron charlas
para los lideres, con el fin de entregarles
herramientas de apoyo y contencion en la
gestion de sus equipos. Adicionalmente, se
lanzaron capsulas audiovisuales llamadas
#ClimaTips, donde se comparti6 informacion
y consejos relevantes para ambientes de
trabajo saludables.

Durante el afio, hubo nueve conversatorios de
manera presencial dirigidos a los trabajadores
yjefaturas en tiendas y centros de distribucion
que requieren mayor acompanamiento.

Este fue el primer afio en que se aplico la
encuesta Great Place to Work (GPTW) de

&
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forma 100% online. Pese a vivir un periodo
muy complejo por la pandemia, se logro
mantener el buen clima laboral, situdndose
en la posicion numero 12 del ranking GPTW
en la categoria organizaciones con mas de
mil colaboradores.

En materia de formacion, se siguié potenciando
la Escuela de Excelencia de Sodimac, que
desde su creacion en 1999 ha impartido
mas de 7 millones de horas de capacitacion.
En la pandemia, se ha tenido una especial
preocupacion de no interrumpir esta formacion,
reconvirtiendo a versiones e-learning
numerosos cursos. Como se ha potenciado
la educacién a distancia, se lanzd una App
que ha permitido entregar contenidos de
forma mas 3agil e innovadora.

Marketing responsable

“Hagalo Usted Mismo” (HUM) continud
aportando con ideas para proyectos que
mejoran la calidad de vida en los hogares
y que también permiten contribuir a cuidar
el planeta.

La comunidad del HUM.cl mantuvo una alta

preferencia del publico, logrando mas de 1.4
millones de usuarios. El canal de YouTube del
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HUM mantuvo una cantidad de suscriptores
acumulada de mas de 2,1 millones.

Otro hito importante fue la llegada de Sodimac
Chile a TikTok, red social donde se conectd
con audiencias mas jovenes. Se obtuvo una
muy buena recepcion: la comunidad crecio
rapidamente hasta llegar a mas de 231 mil
sequidores.

Con el fin de establecer la fortaleza en el mundo
de la decoracion, inspiracion y proyectos, se
potencio la plataforma digital de comunicacion
y comunidad "Decolovers”. Construida desde
Homy como “Homy Lovers”, llegd a Sodimac
con una propuesta fortalecida no solo en
decoracion, sino también con categorias
relacionadas a las terminaciones, acabados
y proyectos completos. El blog del mismo
nombre cerré el afio con mas de 1.100.000
usuarios que lo visitaron. Adicionalmente, se
transformo la cuenta de Instagram de Homy
en Sodimac-Decolovers, red social que contd
con 373.000 sequidores.

En 2021, se siguid en la senda de fortalecer
la relacion con el cliente PRO, llegando a mas
de 628 mil socios del CES+CMR Puntos para
escuchar sus necesidades y responderlas con
acciones concretas. Ademas, se desarrollaron
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nuevos canales de contacto con este segmento
como WhatsApp PRO, para poder atenderlos
en tiempo y forma.

Ademas, el canal de YouTube dedicado al
especialista de la construccion continuo
fortaleciéndose, con mas de 67 mil suscritos
dispuestos a capacitarse con este tipo de
proyectos.

Junto a los maestros
especialistas

El Circulo de Especialistas (CES) de Sodimac
se ha posicionado en estos 16 afios como un
programa muy valorado por los maestros,
entregandoles capacitacion junto a los
proveedores para mejorar su trabajo y la
gestion de su negocio.

Durante estos afos, se han ofrecido mas
de 7.700 actividades relacionadas con el
mundo de la capacitacion, como visitas a
fabricas, talleres, ferias regionales y becas
con entidades universitarias.

La empresa ha apoyado a los especialistas de
la construccion mas que nunca en la pandemia,
por eso se adaptaron a un formato online

cursos y talleres en diversas areas. Entre
2020 y 2021, se entregaron numerosas becas
y se ofrecieron mas de 500 capacitaciones.

Una de las actividades mas importantes del
CES es la Gran Feria de Capacitacion para
Especialistas que se realiza anualmente de
forma abierta y gratuita, y que desde 2020 es
virtual por la pandemia. Este afio, la Gran Feria
supero las expectativas al reunir a mas de 290
mil personas con sobre 300 capacitaciones.

Apoyo a organizaciones
comunitarias

Sodimac Chile retomo este afio su programa
hacia la comunidad “Construyendo Suefos
de Hogar”, el que suspendié en 2020 por la
pandemia. Este es una de las iniciativas de
voluntariado corporativo mas importantes
de Chile.

Esta iniciativa permite cumplir los suefios de
organizaciones comunitarias con proyectos
queinvolucran la reparacion, remodelacion o
mejoramiento de una instalacion o entorno.
Este afio, fueron beneficiadas sobre 90 mil
personas a través de 49 proyectos.

BsopiMAc.
HOMECENTER

Soonac com AN

El programa ayuda también a los trabajadores
de Sodimac que tienen proyectos para mejorar
sus hogares y calidad de vida.

Como parte de este programa, ademas se
impulsaron distintas iniciativas en conjunto
con organizaciones aliadas como TECHO, Junto
al Barrio y Movidos x Chile, como proyectos
de viviendas definitivas o mejoramiento
de entornos, ademas de ir en ayuda de
comunidades afectadas por emergencias o
catastrofes naturales.

La alianza con TECHO-Chile permiti¢ entregar
dos proyectos habitacionales en las comunas
de La Cruz y Copiapd consistentes en
departamentos disefiados y construidos con
las mismas familias. Esto favorecié a mas de
180 grupos familiares. Ademas, se aporto en
cada comunidad con materiales para habilitar
y mejorar distintos lugares para el encuentro
entre los vecinos. Aligual que otros afios, se
celebrd con estas familias su primera Navidad
en una vivienda definitiva.

Como parte de la alianza con Junto al Barrio, y
en conjunto con la comunidad y municipalidad
de Renca, se inicio un proyecto de mejora de
la Plaza Lo Negrete que beneficiara a 8.200
personas de la comuna.
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Sodimac Chile retom6 su programa

emblematico hacia la comunidad
“Construyendo Suefios de Hogar”,

una de las iniciativas de voluntariado

corporativo mas importantes
de Chile. que permite cumplir
los suefos de organizaciones

comunitarias con proyectos
que involucran la reparacion,

remodelacion o mejoramiento de una
instalacion o entorno. En 2021, fueron
beneficiadas sobre 90 mil personas a

través de 49 proyectos.

Otra de las iniciativas fue la impulsada con
la organizacion Cultiva para habilitar un
huerto comunitario en Renca. También, se
desarrollaron capsulas con Cultiva en el
canal "Hagalo Usted Mismo” para que otras
comunidades pudieran también construirlos

Con Falabella Retail, se lanzo la iniciativa
“Murales para Chile”, la que conté con el
desarrollo y respaldo de Fundacion Antenna
y Museo Cielo Abierto de San Miguel. El
proyecto mejorara el entorno de ocho colegios
de diferentes regiones entre 2021y 2022 a
través de murales realizados por artistas
destacados.

DESAFI0 2022

Para el 2022, el gran desafio es mantener
y potenciar el crecimiento del comercio
electrénico junto con robustecer la operacion
ya adaptada en 2021, sosteniendo la nueva
composicion del mix de canales. Para ello,
se sequird trabajando sobre la mejora de
procesos incorporando el uso de la data, la
mejor tecnologia y desarrollando el talento
de equipos preocupados de entregar la mejor
experiencia a los clientes.
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Geblowme

Corporativo

Sodimac busca realizar su actividad cumpliendo plenamente los preceptos legales y
respetando los derechos civiles y laborales de las personas. Desde hace mds de 10
anos, tiene una politica formal de sostenibilidad que presta atencion y busca responder
de manera oportuna a todos sus publicos de interés. La empresa ha desarrollado un
Sistema de Integridad Corporativo para prevenir, identificar y abordar situaciones
que puedan afectar la sequridad, imagen, sostenibilidad y confianza depositadas

en ella por estos publicos.

El gobierno corporativo de Sodimac se
estructura a partir de un directorio con 9
integrantes, sin suplentes, que se renueva
cada tres afios. Los directores establecen los
lineamientos generales que guian la conduccion
de la empresa, velan por su cumplimiento y
responden frente a los accionistas.

Tanto el directorio como la plana ejecutiva han
adoptado el modelo de sostenibilidad como
una herramienta estratégica, conforme a los
Principios sobre Empresas Multinacionales y
Politica Social de la OIT; los Principios Rectores
sobre las Empresas y los Derechos Humanos
de la ONU; los principios del Pacto Global
de las Naciones Unidas; los compromisos
asumidos voluntariamente como parte de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS);

la 1SO 26000 y la iniciativa para reportar del
Global Reporting Initiative (GRI).

El directorio supervisa el desempefio y
la gestion de la empresa en sus diversos
ambitos, recibiendo en cada sesidn reportes
del gerente general y los maximos ejecutivos.
Asimismo, el presidente del directorio se
reune trimestralmente con la gerencia de
contraloria para conocer los avances en el
plan de auditoria interna y situaciones de
interés. Por politica interna, ningun director
desempefia cargos administrativos en a3
compafiia.

El comité de directores estuvo integrado
en 2021 por Nicolas Majluf Sapag, Jaime
Garcia Rioseco y Gonzalo Rojas Vilddsola.

Durante el afio, revisé materias propias de
su competencia encargadas por el directorio,
incluido el examen de operaciones con
partes relacionadas conforme al titulo XVI
de la Ley 18.046 y la politica de habitualidad
de la compafiia. Su rol también incluyo la
revision y aprobacion del plan anual de
auditoria interna, y reuniones trimestrales
para ver avances, riesgos detectados en
auditorias y los respectivos planes de accion
establecidos por la alta administracion para
mitigar dichos riesgos.

Tanto Sodimac Chile como su filial Imperial
tienen, ademas, sus respectivos comités
ejecutivos, que controlan y gestionan su
desarrollo econémico, social y medioambiental.

Empresas Mas Responsables y con Mejor Gobierno Corporativo

En 2021, Sodimac se ubico en el primer lugar retail y séptimo en el ranking general de las Empresas
Mas Responsables y con Mejor Gobierno Corporativo, segin Merco Empresas (Monitor Empresarial
de Reputacion Corporativa). Este ranking evalda valores como comportamiento ético, transparencia y
buen gobierno, responsabilidad con los trabajadores, compromiso con el medioambiente, esfuerzos en

materia de lucha contra el cambio climatico y contribucion a la comunidad.
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Integracton y gestion

de la sostenibilidad

Desde 2016, Sodimac cuenta con una
Politica de Sostenibilidad Corporativa que
identifica las partes interesadas prioritarias
y define obligaciones explicitas con estos
publicos, permitiendo que, como parte de su
relacionamiento, la empresa aborde los temas
mas relevantes para cada grupo. También busca
alinear los esfuerzos de la compafiia con los
instrumentos internacionales de sostenibilidad.

La empresa cuenta con un proceso formal de
materialidad que permite identificar los temas
mas importantes para la compafiia y sus
partes interesadas en todos los ambitos de la
sostenibilidad; analizar los impactos positivos
y negativos -reales y potenciales- del negocio
a lo largo de la cadena de valor, y los riesgos
y oportunidades a gestionar.

La ultima actualizacion del proceso de

materialidad y politica de sostenibilidad se
realizé en 2020, trabajo que fue acompafiado

Temas Materiales

Temas materiales Clientes:

- Experiencia del cliente

= Salud y sequridad del producto

+ Economia circular y consumo responsable
« Etica publicitaria

Temas materiales Trabajadores:

= Empleoyclima

= (ultura

+ Diversidad e inclusion
= Formacion y desarrollo
+ Dialogo social

» Salud y sequridad

Temas materiales Gobierno Corporativo:

* Innovacién y desarrollo

« Etica y anticorrupcion

+ Derechos humanos

+ Transformacion digital

= Proteccion de datos y ciberseguridad

por el Centro Vincular de la Pontificia Universidad
(atolica de Valparaiso de Chile. Se identificaron
impactos del negocio, positivos y/o negativos,
que afectan a las diferentes partes interesadas
para cada uno de los temas materiales, todo
esto basado en el marco metodoldgico que
recomienda la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémicos (OCDE). Para este

proceso, se realizaron entrevistas y talleres para
conocer las diferentes visiones. Se incluyeron
ademas un benchmark de los principales
retailers mundiales, los resultados de las
mediciones ESG con las principales partes
interesadas (trabajadores, clientes, proveedores,
comunidad y entidades expertas) y un analisis
de informacion secundaria del negocio.

Director a cargo de fortalecer la Politica de
Sostenibilidad

En su calidad de presidente del comité de directores, en 2021 Nicolas
Majluf estuvo nuevamente a cargo de supervigilar el desarrollo de
la politica de sostenibilidad de Sodimac, siendo responsable de
revisar y validar las iniciativas adoptadas, ademas de orientar y dar
retroalimentacion continua al citado comité, y por su intermedio, al
directorio de la compafiia.

Temas materiales Proveedores:

= Gestion sostenible de proveedores
= Satisfaccion del proveedor

= Emprendimiento local

Temas materiales Comunidad:

= Inversion social
+ (Cestion del entorno

____.._Temas materiales Medioambiente:_
+ Cambio climatico

= Ecoeficiencia operacional

+ Proteccion a la Biodiversidad

» Residuos y circularidad

» Logistica sostenible

Temas ABC de la Sostenibilidad

1. Lineamientos y gestion de Sostenibilidad

2. Relacionamiento con grupos de interés

3. Rendicion de cuentas y transparencia

4. Gestion de riesgos financieros y no financieros
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Integracion y gestion de la sostenibilidad

La integracion de la sostenibilidad se mide
a través de un Index de Sostenibilidad con
indicadores concretos para la gestion en las
dimensiones econémica, social y ambiental,
identificando brechas o espacios de mejora,
con un énfasis en las areas mas criticas para
el desarrollo sostenible del negocio. Ademas,
la compafiia integra la Comunidad GOLD
del GRI que tiene como objetivo impulsar
la transparencia en las empresas de todo
el mundo.

También se aplica la herramienta de gestion
SSIndex (Stakeholders Sustainable Index o
indice Sostenible de los Grupos de Interés) de
ESG Compass, que incorpora en el analisis de
riesgo y sostenibilidad del negocio informacion
del comportamiento de los diferentes publicos
de interés (trabajadores, clientes, proveedores
y comunidad).

(abe destacar que en el ultimo Reporte de
Sostenibilidad de Sodimac —cuya verificacion

Jornadas de formacion para directores

externa fue realizada con EY (Servicios
Profesionales de Auditoria y Asesorias
SpA)-, se utilizaron los Estandares del Global
Reporting Initiative (GRI), en concordancia
con la opcion esencial de esta metodologia.
Bajo estos parametros, la empresa da cuenta
de su gestion econémica, social y ambiental.
Este trabajo permite sequir avanzando en el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) a los que la empresa se ha
comprometido, para asi gestionar y reducir
los impactos negativos del negocio y generar
valor para el entorno.

Adicionalmente, la matriz de Sodimac, Falabella,
fue la Unica compafiia de Chile seleccionada
paraintegrar el indice Mundial de Sostenibilidad
Dow Jones (DJSI World), el cual agrupa a

de capacitacion.

e-learning.

e innovadora.

Escuela de Excelencia Sodimac

Entrega formacion integral a los trabajadores.

Con mallas curriculares que permitan progresar laboralmente.

En pandemia, se reconvirtieron numerosos cursos a versiones

Desde su creacion en 1999, ha impartido mas de 7 millones de horas

En 2021, se lanzd una App que entrega contenidos de forma mas agil

En 2021, Falabella organizé dos Encuentros de Reflexion para Directores
de las distintas unidades grupo, entre ellas Sodimac. En estos se
abordaron tematicas como actualizacion de libre competencia y de
proteccion al consumidor; tendencias en e-commerce y tecnologia,
entre otras. Estos encuentros se realizaron en modalidad virtual.

las compafiias internacionales abiertas en
bolsa lideres en términos de sostenibilidad.
En a categoria retail, la firma se ubicd en el
quinto lugar a nivel mundial y dentro del 2%
mas alto, consiguiendo puntaje maximo en el
reporte social. Falabella es la Unica empresa
chilena que forma parte de cuatro indices:
World, Emerging Markets, MILA y Chile.

Programas emblematicos

“—~\ ERsoDIMAC.
(smm CONSTRUCTOR
~r

Més socios que nunca

27 - 28 y 29 de Agosto

09:00 - 18:00 hrs.
Programa emblema de la empresa en el plano de los
negocios inclusivos.

SALAS DE CAPACITACION STANDS RED DE APOYO SENAL EN VIVO

Con alrededor de 600 mil socios, permite entregar a
maestros especialistas y contratistas herramientas que

. . © . ) = BIENVENIDOS
les ayudan a mejorar su trabajo y gestion del negocio,

mediante capacitaciones y perfeccionamiento. e

Desde que se cre6 hace 16 afios, ha ofrecido mas de

7.700 actividades, como visitas a fabricas, talleres, ferias
regionales y becas con entidades universitarias y centros
de formacion técnica.

Destaca la Gran Feria de Capacitacion para Especialistas
que se realiza anualmente de forma abierta y gratuita. En
2021, en version online reunié @ mas de 290 mil personas con sobre 300 capacitaciones.

A
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i
Programa de Gestion Medioambiental
Responde al compromiso activo contra el cambio climatico.
Busca reducir y mitigar los impactos ambientales de la operacion.
Sodimac mide anualmente y gestiona su huella de carbono desde 2010.
Todos los despachos por compras online son carbono neutral.
La empresa se abastece en un 90% con energias limpias.
La Red Nacional de Puntos Limpios de Sodimac es la red privada mas
grande del pais con 20 puntos de Arica a Chiloé. En 2021, permitio | - . |
re.cupe.rar mas de 1,9 millones de kilos de material y recibié mas de 170 ﬂ [~ —_—— LEa e i
mil visitas. e o e
La meta es que al 2025, al menos el 80% de los residuos de la Se avanza en electromovilidad con camiones
empresa no vaya a rellenos sanitarios, a través de una menor eléctricos para despachos de ultima milla y
generacion y reciclaje. abastecimiento de tiendas.
Sodimac ofrece mas de 5.300 productos y servicios sustentables para En 2021, la empresa se sumo a la campafia Race
clientes. to Zero por las cero emisiones mundiales.
[
Construyendo Sueiios de Hogar
Programa de voluntariado corporativo.
Permite cumplir los suefios de organizaciones comunitarias con
proyectos de reparacion, remodelacion o mejoramiento de una
instalacion o entorno.
Fondo concursable: Proyectos son evaluados por Comité Ejecutivo
Técnico de Relacionamiento Comunitario de Sodimac y representantes
de la Comunidad de Organizaciones Solidarias (COS), considerando el
impacto positivo.
2021: Mas de 90 mil personas beneficiadas a través de 49 proyectos
comunitarios.
48 trabajadores beneficiados con proyectos para mejorar sus hogares y
calidad de vida.
5. * ]




Ettew y dovechos

humanos

Marco ético

La valoracion y consideracion de la persona
humana, su dignidad y derechos fundamentales
son la base del accionar de Sodimac, sus
ejecutivos y trabajadores. La empresa
busca instalar y fortalecer mecanismos que
salvaguarden el respeto de los derechos
humanos en todas sus dimensiones,
desarrollando su quehacer de acuerdo con
valores y principios éticos, asi como el rechazo
absoluto a practicas de corrupcion.

Gufa que pretende orientar al actuar de los
trabajadores de Sodimac en su relacién diaria
con los distintos grupos de interés.

Programa de Integridad Corporativo

Sodimac cuenta con un Programa de Integridad
Corporativo que identifica, previene y aborda
eventuales situaciones que contravienen
los valores de la empresa. El sistema busca
prevenir fraudes, conflictos de interés y abusos
de poder, entre otras conductas, e incorpora
las variables contempladas por la Ley 20.393
sobre responsabilidad penal de las personas
juridicas en caso de delitos (soborno nacional e
internacional, lavado de dinero, financiamiento

v

PLATAFORMA DE INTEGRIDAD
para trabajadores y proveedores

iy

www.eticaccion.cl

Estructura conformada por personas y sistemas de
comunicacion, cuyo objetivo es lograr que la ética,
y lo definido en EticAccién, realmente se viva en
Sodimac.

[ ]
Trabajadores
v
¢COMO FUNCIONA NUESTRA ESTRUCTURA v
DE APOYO A LA INTEGRIDAD?
n
PREGUNTA Pregunta Orientacion La persona
O0CASODE m—p de ®—P por parte del =—» toma una
INTEGRIDAD integridad consejero de decision
Integridad informada
\ 4
Caso de Se registra Se evalua Se hace un seguimiento
Integridad elcasoy ™ yderiva ™ hasta el cierre del caso
notifica al investigacion manteniendo informado
Consejo sequn al denunciante y al
Intermedio corresponda Coordinador General de
Integridad.
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del terrorismo y receptacion). También
contempla una plataforma web y un canal
de contacto directo para recoger denuncias
y consultas, garantizando a confidencialidad
del emisor, la investigacion y una apropiada
solucion. El modelo asegura una adecuada
investigacion de cada hecho denunciado, su
registro y la informacion de sus resultados,
con representacion y estructura formal en los
distintos niveles de la compafiia, incluyendo
al directorio

SOCIALIZACION Y CAPACITACION
v

(Capacitaciones respecto a los valores, principios
y la quia EticAccion, promover el Sistema de
Integridad y generar confianza en la estructura y
la plataforma.

4

TRANSPARENCIA COMERCIAL SODIMAC

La empresa tiene una serie de normativas
géticas y procedimientos de control:

- Codigo de Etica:
Sodimac se rige por un Cédigo de Etica,
actualizado en 2017, que se sintetiza y
explica de manera simple en la quia practica
EticAccion, donde se exponen claramente los
derechos y obligaciones de cada integrante
de la organizacion.

* Reglamento de Orden, Higiene y
Sequridad:
Contiene los principios que rigen a todo el
personalinterno y externo en términos de
conducta ética, derechos y obligaciones,
confidencialidad, sequridad laboral, probidad,
relaciones con autoridades y la comunidad,
entre otros.

* Manual de proveedores:

Las relaciones de Sodimac con sus
proveedores se desarrollan en un marco
de ética y transparencia, de acuerdo
con los lineamientos establecidos en el
documento publico Transparencia Comercial
Sodimac (TCS). Este se enfoca tanto en la
relacion comercial como en las conductas
y normas de operacion responsable y
de sostenibilidad con los proveedores,
permitiendo un trabajo conjunto basado
en reglas claras. La Contraloria de Sodimac
es la entidad interna a cargo de garantizar
el cumplimiento de este cddigo. El texto
completo del TCS se puede descargar en
www.sodimac.cl.

En 2021 se trabajé en ampliar el alcance de los riesgos
incorporando mas temas a la matriz de riesgo. Por ejemplo,
en la matriz de riesgo personas se incorporo el riesgo por

retencion de talentos; en la matriz de riesgo financiero, se
definioé dar mayor cobertura a temas de control interno.
Asimismo, a partir de 2022 se definid incorporar los temas
de riesgo asociados a cambio climatico.

- Plataforma de Transparencia

Corporativa:

Los trabajadores y otros grupos de interés
disponen de una plataforma web, que
funciona las 24 horas del dia, donde
pueden formular denuncias o consultas
sobre temas de integridad, garantizando
la confidencialidad, la investigacion de
cada caso y una adecuada solucion. Los
trabajadores también pueden conversar
directamente con un consejero de integridad,
funcion que desarrollan los asistentes
sociales de la empresa, quienes fueron
especialmente capacitados para asesorarlos
y canalizar sus inquietudes y denuncias.

La plataforma web de denuncias y consultas
opera de manera externa a Sodimac y de
forma comun para las unidades de Falabells,
reforzando de esta manera la imparcialidad,
la objetividad y la confidencialidad necesarias.

Gestion de riesgos y
cumplimiento

Sistema de gestion de
riesgos

Considerando la exposicion de la compafiia
a riesgos de diversa naturaleza que pueden
comprometer sus objetivos de negocio y
la relacion con sus grupos de interés, se
ha desarrollado un modelo de gestion que
identifica dichos riesgos, su probabilidad
de ocurrencia e impacto, y establece los

-53-

mecanismos de control y responsabilidades
para prevenirlos y/o mitigarlos.

A partir de un levantamiento realizado en cada
gerencia, el sistema funciona sobre la base de
una matriz de riesgos que aborda aspectos
economicos, sociales, laborales, ambientales,
éticos y de gobierno corporativo, y los integra
a los riesgos financieros, comerciales, de
procesos y seguros operativos. Los riesgos
tradicionales y no tradicionales se dividen
en cuatro grandes areas: operacionales,
de cumplimiento, de sequridad fisica y
tecnoldgicos (TI).

Durante el afo, la citada matriz oper6 de
acuerdo con las adaptaciones aplicadas el
periodo anterior debido a las condiciones
impuestas por la pandemia de COVID-19, para
generar monitoreos permanentes del posible
impacto de la crisis sanitaria en auditoria
interna, procesos financiero-contables, gestion
de personas, proveedores e infraestructura.
Esto permitio estar en condiciones de aplicar
labores preventivas en los equipos de trabajo,
labor de las tiendas, centros de distribucion
y en la relacion con los clientes, y mitigar en
alguna medida la falta de presencia fisica de los
equipos de control cuando existian restricciones
de movilidad debido a cuarentenas.

Como parte de la gobernanza de este modelo,
la gestion de riesgos se presenta ante el
Comité de Directores y el Directorio de la
compafia, y trimestralmente se realiza un
Comité de Riesgos presidido por el gerente

&



Etica y derechos

general de Sodimac Chile donde participa el
comité ejecutivo que integran los principales
ejecutivos de la empresa en el pais. También
se realizan comités operativos mensuales
con participacion de diferentes areas, para
identificar y evaluar los riesgos, chequear
la efectividad de los controles y definir los
planes de accién para aquellas situaciones
que no han sido suficientemente mitigadas.
Se designan gerentes responsables de cada
materia para hacer sequimiento a los avances
en mitigacion.

Adicionalmente, existe un intercambio de
mejores practicas con las diferentes empresas
del grupo Falabella, que permite contar con una
vision mas amplia de los riesgos o situaciones
que pueden afectar a la empresa.

Durante el afio, la consultora BH Compliance
certifico nuevamente la implementacion de la
herramienta de GRC (Gobernabilidad, Riesgo
y Cumplimiento) en Sodimac. La compafiia
adapto sus protocolos internos a los dos
nuevos delitos incorporados en el Cdigo Penal
(articulos 318 bis y 318 ter) con motivo de la
emergencia sanitaria, y que dicen relacion
con la inobservancia del aislamiento u otra
medida preventiva dispuesta por la autoridad
sanitaria en caso de epidemia 0 pandemia.

También se brind6 entrenamiento especial
a los trabajadores de las areas expuestas a
un mayor riesgo de corrupcion, impartiendo
pautas, procedimientos y normativas éticas
para el desarrollo de sus funciones, las que
fueron elaboradas en conjunto con el equipo
de gobernanza del grupo Falabella. Durante
el ejercicio, estas capacitaciones de probidad
alcanzaron a 326 trabajadores.
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Se siguieron desarrollando capacitaciones
online y cursos presenciales en temas de
libre competencia y Ley N°20.393 dirigidos
3 la totalidad de los trabajadores. Cabe
destacar los programas “Mi Cliente” y “Datos
Personales”, con formacion en materia de
derechos de los consumidores y proteccion
de los datos personales, respectivamente.
Ademas de otros cargos expuestos, en 2021
se dictaron cursos de libre competencia
obligatorios para todos los colaboradores
que participan en asociaciones gremiales.
También se realizaron capacitaciones sobre
medioambiente y derechos humanos a los
cargos expuestos.

Debida Diligencia en

Derechos Humanos

Durante 2021 la empresa se gestiond en
conformidad a los temas y riesgos levantados
en un Proceso de Debida Diligencia en Derechos
Humanos realizado en 2018, los cuales desde
entonces forman parte de la matriz de Sodimac.

Sodimac siguit colaborando en las iniciativas
de mejora continua en debida diligencia que
se realizan en el pais, participando en el
evento en que Pacto Global Chile lanzd una
Matriz de Riesgos en Derechos Humanos,
herramienta que busca facilitar al sector
privado la realizacion de la debida diligencia
en la materia, proceso mediante el cual las
empresas pueden gestionar en forma proactiva
los riesgos reales y potenciales en los que
pueden verse involucradas en el ambito de
derechos humanos.
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Prevencion de Pérdidas y

Auditoria Interna

La Gerencia de Contraloria desarrolla un plan
de auditorias internas que considera todos los
riesgos del negocio, priorizando los procesos
que tienen mayor vulnerabilidad. Se aplica
un modelo de auditoria continua, empleando
el sistema computacional “Panel de Control
Remoto”, que permite detectar tempranamente
cualquier desviacion relativa a procedimientos
contables, financieros y operacionales
preestablecidos. El mecanismo también opera
con otras areas, entre ellas, Venta Empresas,
Finanzas, Tesoreria, Prevencion de Pérdidas
y Operaciones.

Tras las revisiones, se entrega a la alta direccion
un informe con conclusiones y recomendaciones
para cada caso, haciendo un seguimiento
periodico hasta resolver la situacion levantada.
Auditoria interna reporta las situaciones de
interés a lo menos trimestralmente al Comité
de Directores y se retine con mayor frecuencia
con el presidente del Comité.

En 2021 se profundizaron las auditorias con
procesos asociados al ecosistema de Falabella,
participando de manera preventiva en nuevos
proyectos como la migracion del e-commerce
de Sodimac a Falabella.com, y procesos de
eficiencia logistica, como los procesos de
logistica inversa y de retiros en tienda.

Durante el afio, aumentaron la cantidad y
procesos auditados, incorporando mayores
indicadores de auditoria continua y se cred
un nuevo sistema, Audistock, para una alerta
mas temprana respecto del control diario de
los inventarios.

Mads informacion en el capitulo Gobierno Corporativo del
Reporte de Sostenibilidad 2021.

De pie de izquierda a derecha:

Nicolas Majluf Sapag
Ingeniero Civil Industrial
Universidad Catolica de Chile
Rut: 4.940.618-5

Fecha de nombramiento:

15 de abril de 2019

José Luis Del Rio Goudie
Ingeniero Civil Industrial
Universidad Catolica de Chile
Rut: 4.773.832-6

Fecha de nombramiento:

15 de abril de 2019

Gonzalo Rojas Vildésola
Ingeniero Comercial
Universidad Adolfo Ibafiez
Rut: 6.179.689-4

Fecha de nombramiento:
15 de abril de 2019

Juan Pablo Del Rio Goudie
PRESIDENTE

Arquitecto

Universidad (atolica de Chile
Rut: 5.898.685-2

Fecha de nombramiento:

15 de abril de 2019

Jaime Garcia Rioseco
Economista

Universidad (atolica de Chile
Rut: 5.894.661-3

Fecha de nombramiento:

15 de abril de 2019

Sandro Solari Donaggio
Ingeniero Civil Industrial
Universidad Catélica de Chile
Rut: 9.585.729-9

Fecha de nombramiento:

15 de abril de 2019
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Sentadas de izquierda a derecha:

Cecilia Karlezi Solari
Empresaria

Rut: 7.005.097-8

Fecha de nombramiento:
15 de abril de 2019

Paola Cineo Queirolo
Licenciada en Ciencias de la
Administracion

Universidad de Chile

Rut: 8.506.868-7

Fecha de nombramiento:

15 de abril de 2019

Elizabeth Lehmann Cosoi
Ingeniera comercial
Universidad Catolica de Chile
Rut: 11.625.647-9

Fecha de nombramiento:

15 de abril de 2019
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Comité Ejecutivo Corporativo

(AL 31 de diciembre de 2021)

Alejandro Arze Safian
Gerente General Corporativo
Mejoramiento del Hogar
Ingeniero Comercial
Rut:12.232.048-0

Fecha nombramiento: 15/03/2020

(Catalina Bravo Ithurbisquy
Gerenta Corporativo de Retail Digital
Ingeniero Comercial
Rut: 15.367.708-5.

Fecha nombramiento: 1/01/2021

1\53;\'3 CMR
| Eerer— |

Fabio De Petris Duarte

Gerente Corporativo de Finanzas y Desarrollo

Ingeniero Civil Industrial
Rut:15.325.237-8
Fecha nombramiento: 1/09/2018

Comiteé Ejecutivo Corporativo para el negocio de mejoramiento del hogar de Falabella S.A., en virtud de
contrato con Falabella S.A. de otorgamiento de franquicia para el uso de su Sistema Retail y Marcas.

Fernando Valenzuela del Rio
Gerente Contralor Corporativo
Ingeniero Comercial
Rut: 9.571.294-0
Fecha nombramiento: 1/03/2020

el 2

Mariasol Soto Becerra
Gerenta Corporativa de Operaciones
Bachelor de Administracion de Negocios
DNI: 40705743
Fecha de nombramiento: 01/03/2021

Ershad Assefi
Gerente Corporativo de Sistemas
Ingeniero en computacion y desarrollo de software

DNI: 18831392
Fecha de nombramiento: 1/12/2021
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Francisco Torres Larrain

Gerente Corporativo Comercial y de Marketing

Ingeniero Civil Industrial
Rut: 7.006.016-7
Fecha nombramiento: 1/08/2006

Francisco Errazuriz Lopez
Gerente Corporativo de Cadena de Abastecimiento
Ingeniero Civil
Rut: 12.032.587-6
Fecha nombramiento: 1/01/2012

Andrea Carvallo Montes
Gerenta Corporativa de Personas
Ingeniera comercial
RUT:10.321.899-3
Fecha de nombramiento: 1/03/2021



Administracion y personal

Comité Ejecutivo Sodimac Chile
(AL 31de diciembre de 2021)

Claudia Castro Hruska Juan Carlos Corvalan Reyes
Gerenta de Personas Gerente de Sostenibilidad y Cumplimiento
Ingeniero Comercial Abogado

Rut: 9.122.599-9 Rut: 8.662.785-K
Fecha nombramiento: 1/10/2014 Fecha nombramiento: 1/08/2006

Eduardo Miz6n Friedemann
Gerente General
Ingeniero Civil Industrial
Rut: 9.586.083-4
Fecha nombramiento: 1/08/2006

Lucrecia Fittipaldi Cristian Andrés Huidobro Alarcon
Gerenta de Administracion, Control de Gestion y Gerente de Tl Chile
Riesgo Ingeniero Civil de Industrias mencién en
Licenciada en Economia Computacion
Rut: 22.552.713-K Rut: 12.721.807-2
Fecha nombramiento: 1/04/2020 Fecha nombramiento: 4/11/2019

Mariano Ariel Imberga
Gerente de Operaciones
Ingeniero Industrial
Rut: 24.547.340-0
Fecha nombramiento: 1/09/2019

~ .

Remunecvactones

Directorio

Durante la Junta Ordinaria de Accionistas realizada el 20 de abril de
2021 se aprobd que los integrantes del Directorio perciban una dieta
liquida mensual de UF 50, monto que asciende a UF 300 liquidas en
el caso del presidente.

Remuneraciones directorio (valores brutos)

2020 2021

M$ M$
Juan Pablo Del Rio Goudie 92.805 111.210
Paola Cuneo Queirolo 15.406 18.535
Jose Luis Del Rio Goudie 15.506 18.535
Jaime Garcia Rioseco 15.506 18.535
Maria Cecilia Karlezi Solari 15.506 18.535
Elizabeth Lehmann Cosoi 15.506 18.535
Nicolds Majluf Sapag 15.506 18.535
Gonzalo Rojas Vildésola 15.506 18.535
Sandro Solari Donnagio 15.506 18.535
Total 216.853 259.490

El directorio no contrato asesorias durante el periodo. No se contrataron
asesorias a la firma auditora externa.

Comité de directores

El presupuesto de gastos del comité de directores y la remuneracion
de cada integrante fueron establecidos también por la misma Junta
General Ordinaria de Accionistas, que fijo el presupuesto en UF 750
y la dieta en UF 17 liquidas por cada sesion a la que asistan.

Durante 2021, el comité de directores celebro cinco reuniones para
abordar materias de su competencia, incluidos el examen de las
operaciones con partes relacionadas, conforme al titulo XVl de la Ley
18.046 y la politica de habitualidad de la compafiia.

Francisco Javier Pirozzi Jabat
Gerente de Cadena de Abastecimiento
Ingeniero Civil Industrial
RUT: 10.971.697-9
Fecha de nombramiento: 14/02/2020

Ignacio Monteverde
Gerente Comercial, Marketing y Venta a Distancia
Ingeniero Civil Industrial
Rut: 23.421.767-4
Fecha nombramiento: 1/09/2019
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Ignacio Roman Moreno
Gerente de Planificacion, Desarrollo y Proyectos
Ingeniero Civil Industrial
Rut: 13.951.261-8
Fecha nombramiento: 1/09/2016

Remuneraciones comité de directores (valores
brutos):

2020 2021

M$ M$
Nicolds Majluf Sapag 2.091 2.671
Jaime Garcia Rioseco 2.091 2.093
Gonzalo Rojas Vildésola 731 2.258
Total 4913 7.022

No hubo gastos durante el ejercicio con cargo al presupuesto.
Gerentes y ejecutivos principales

El sistema de incentivos es una herramienta que busca alinear a los
gerentes y ejecutivos en torno a los objetivos estratégicos definidos.
Estos reciben bonos de retribucién de acuerdo con el cumplimiento
de metas economicas y vinculadas a materias ambientales y sociales
especificas. Estas incluyen variables cuantitativas, como los planes
de ventas y de resultados; y cualitativas, como la calidad de servicio,
el clima laboral y la evaluacién de desempefio, entre otras. Sodimac
incorpora en las compensaciones variables de los gerentes generales y
Sus equipos ejecutivos de todas las unidades de negocio los resultados
del index de Sostenibilidad, que mide anualmente los avances en
la gestion de sostenibilidad en las dimensiones econémica, social
y ambiental.

La plana gerencial de Sodimac S.A. y filiales, compuesta por gerentes
de comité ejecutivo, gerentes y subgerentes de area y gerentes de
negocios, recibio durante 2021 remuneraciones e incentivos que
alcanzaron M$30.868.995, mientras que en 2020 esta cifra suma
M$23.861.856.

En tanto, las indemnizaciones pagadas a ejecutivos ascendieron a
MS$784.500 en 2021 y a M$5.207.081 en 2020.

Personal

La sociedad, al 31de diciembre de 2021, contaba con 16.851 empleados
a lo largo del pais.

Dotacion Sodimac Filiales Total
Gerentes y ejecutivos principales 408 53 481
Profesionales y Técnicos 3.329 224 3.553
Trabajadores 11.961 856 12.817
Total 15.718 1133 16.851
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Polettca de

dividendos

Conforme a lo dispuesto en la Ley N°18.046 sobre Sociedades Andnimas
y en los estatutos de |a sociedad, se establece que al menos un 30%
de las utilidades liquidas de cada ejercicio deben distribuirse como
dividendos a los accionistas, salvo acuerdo diferente adoptado en
la Junta Ordinaria de Accionistas por la unanimidad de las acciones
emitidas.

La Junta Ordinaria de Accionistas, celebrada el 20 de abril de 2021
faculto al directorio para que durante el ejercicio 2021 y de acuerdo
con as necesidades de la sociedad y la disponibilidad de caja social,
distribuyera dividendos provisorios con cargo a las utilidades del
ejercicio.

Para determinar la utilidad liquida distribuible a considerar para
el calculo de los dividendos minimos y obligatorios requeridos por
las leyes vigentes en Chile, se ha optado como politica que no se
efectuaran ajustes a “la ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios
de la controladora”, presentada como tal en el Estado de Resultados
Integrales anuales de la compafiia, preparados de acuerdo con normas
internacionales de informacion financiera.

Utilidad Distribuible MS
Utilidad del ejercicio 228.951.420
Utilidad Distribuible 228.951.420
Div. Provisorio pagado en el ejercicio 57.255.854
Total dividendos pagados 57.255.854
Dividendos pagados sobre utilidad distribuible 25,01%

Dividendos pagados por accion Pesos

2018

Dividendo definitivo pagado en mayo 171771253
Dividendo provisorio pagado en noviembre 1,0425
2019

Dividendo definitivo pagado en mayo 0,9845
2020

Dividendo definitivo pagado en mayo 0,241
2021

Dividendo definitivo pagado en mayo 1,4762
Dividendo definitivo pagado en septiembre 5,6067
Dividendo provisorio pagado en noviembre 3,2242
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Imperial S.A.
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Gestton 2020
Imperial S.A.

Imperial

Creciendo en comercio electronico

“EL 2021 fue un ano exitoso en términos de resultados, con
tasas de crecimiento en comercio electronico muy sobre lo
estimado. La prioridad fue cuidar a nuestros trabajadores y
clientes durante la pandemia. Nos preocupamos de seqguir
avanzando en la formacién integral de los colaboradores

e innovar para continuar mejorando la propuesta a los
clientes. Fortalecimos ademas el apoyo a las comunidades
donde nos insertamos, a través de distintos programas de
inversion social”.

En 2021, Imperial continud fortaleciendo su
propuesta para los clientes con nuevos servicios
en las plataformas digitales y tiendas fisicas.
Adicionalmente, potencio la Academia Imperial
para la formacion de los trabajadores e incorporo
diferentes beneficios para ellos. Como parte de
su compromiso con las comunidades, impulso
programas para mejorar la calidad de vida
de vecinos y estrechar la brecha digital de
estudiantes de comunas donde esta presente.

El comercio electrénico cobré mayor relevancia
para Imperial, mostrando tasas de crecimiento
de mas de 100% respecto a 2020, muy por sobre
lo contemplado. De esta manerg, la cadena siguio
consolidandose en el mercado de venta digital para
materiales de construccion, maderas y tableros,
quincalleria mueblista y herramientas.

Rodrigo Fuenzalida,
Gerente General de Imperial
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Entre los hitos, destacd un desarrollo muy
importante en B2C y en el uso de la APP
Imperial. En B2B, estuvo disponible para
clientes de tiendas la compra online pagando
con crédito imperial mediante tecnologia token.
La cadena mejord las alternativas de entrega,
como es click and collect en toda su red de
tiendas, y disminuyo los tiempos de entrega
para la venta con despacho a domicilio, lo que
fue especialmente relevante en periodos de
confinamiento. En ese ambito, se realizaron
mejoras en la trazabilidad de pedidos para
que los clientes hicieran sequimiento sequn
el tiempo real de despacho.

Para dar mas rapidez en la compra, se logro
que todas las tiendas con formato tradicional
tuvieran cajas de autopago, obteniendo una
buena recepcion de los clientes. Esto se
complemento con el modelo de autoservicio
implementado en las tiendas de Huechuraba,
Refiaca y el inaugurado en La Serena a fines

de afio, las que ganaron participacion respecto
a los locales con modelo tradicional.

Otro hito fue la unificacion de las tiendas de
Santa Rosa Maderas y Santa Rosa Ferreteria,
lo que permitio entregar una mejor experiencia
al simplificar el circuito de compra con menos
puntos de contacto y una mejor exhibicion de
los productos en sala de venta.

La compafiia tuvo un afo récord en ventas,
con crecimientos relevantes en categorias
core del negocio, y potencio la participacion
de sus marcas propias, las que se posicionaron
como un referente en el mercado mueblista.
Como una forma de aprovechar las sinergias
anivel de grupo y acercar su propuesta a mas
clientes, la cadena inauquro sus primeros MVP
Corner Imperial en los Sodimac Homecenter
La Reina y Kennedy para abordar en conjunto
con Sodimac el mercado del mueblista.
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Mejor experiencia
para los clientes

La cadena implementd en un 100% el servicio
de auto optimizacion en las tiendas y canales
digitales para una mejor experiencia de los
clientes especialistas.

En el periodo, se establecio la fecha de
compromiso de entrega para pedidos con
dimensionado en tiendas. La cadena cred
también una nueva version de tablet de corte
de dimensionado con funcionalidades para
mejorar el servicio e informacion para los
trabajadores en dimensionado.

Se desarrollo la App Cazadora, herramienta
orientada a digitalizar procesos y apoyar el
trabajo de los colaboradores, habilitando
los modulos de indicadores de venta online
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La cadena aumento6 y mejord las alternativas de entrega,
como es click and collect en toda su red de tiendas, y
disminuyo los tiempos de entrega para la venta con

despacho a domicilio, lo que fue especialmente relevante
en periodos en cuarentena. Y para dar mas rapidez en

la compra en tiendas, logré que todos sus locales con
formato tradicional tuvieran cajas de autopago.

para monitorear la entrega de pedidos con
retiro en tienda y despacho a domicilio. La
APP permite también mediante caminatas
realizar listados de chequeos periddicos en
tienda, y, por otro lado, hacer sequimiento al
servicio entregado en las plantas de cortes.

Ademas, se implement6 el Landing CEM (Centro
de Experiencia del Mueble), convirtiendo el
CEM fisico en una plataforma virtual de disefio,
inspiracion y servicio para los clientes.

Se realizo también la academia CEM Marcas y
Cursos de Mueblista con capacitaciones 100%
online. Adicionalmente, la compafiia particip6
en el primer Diplomado en Interior Design en
Chile a traveés de la Universidad Andrés Bello.

La cadena fue parte con mucho éxito de los
dos eventos Cyber del afio, incorporando
ademas de manera activa a las tiendas, y
participo por primera vez del Black Friday.

Imperial ha migrado practicamente en un 100%
al marketing digital. Destacd su iniciativa para
fomentar el uso del mueble hecho en Chile
“Orgullo Mueblista”, el que sera potenciado
en 2022.

Respecto a la implementaciéon LEAN, se
realizaron talleres de reposicion de sala
autoservicio para mejorar la disponibilidad de
productos de cara al cliente, y de estandar de
dimensionado para la recoleccion y difusion
de las mejoras practicas a nivel compafiia.

MEMORIA ANUAL 2021/ SODIMAC S.A.

Inversiones

El plan de inversion ejecutado priorizd entregar
una mejor oferta a través de canales digitales
(web y APP), con mas funcionalidades en la
compra de productos y la entrega del servicio
de corte.

En logistica, se continud invirtiendo en la
implementacion del software WMS (Warehouse
Management System), lo que posibilité abarcar
nuevas zonas del centro de distribucion La
Martina. Con esto, se logré optimizar los
procesos logisticos de entrada y salida,
permitiendo el control y gestion sobre las
existencias en cada centro de distribucion.

Se adquirieron maquinas para potenciar la
oferta en el servicio de corte, entregando al
cliente especialista un servicio ajustado a
sus necesidades.

La cadena remodel el layout de dimensionado
en las tiendas Vespucio, Talca y Temuco, y de
la planta y oficinas de mecanizado.

A su vez, se trabajo en la actualizacion de
Windows y SQL server en todos los servidores
de la compafiia, para garantizar la continuidad
operativa de los sistemas.

Adicionalmente, se reforzé la prevencion en
las tiendas a nivel de instalaciones con foco
en la estandarizacion de sequridad para
clientes y colaboradores.
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Foco en la formacion

El desarrollo de las personas es un pilar
estratégico de Imperial. En el area formativa,
se realizaron 31.378 horas de capacitacion que
beneficiaron a 1.665 trabajadores. En estas
actividades se abordaron tematicas en areas
como gestion de liderazgo, logistica, sequridad
laboral, prevencion de riesgo, herramientas
computacionales, desarrollo de habilidades
blandas, procesos industriales y de transporte,
y calidad de servicio, entre otras.

En 2021, se consolidé el desarrollo del Campus
Virtual para la formacion interna. Quienes se
inscribieron en esta plataforma participaron
de un plan de entrenamiento segun las
necesidades individuales detectadas en el
proceso de evaluacion de desempefio.

La Academia Imperial fue complementada
con una herramienta que permite gestionary
hacer sequimiento continuo de la evolucion de
los alumnos a través de reportes detallados
sobre la participacion en cada actividad. Este
seguimiento se extender3, a partir de 2022, a
las jefaturas, las que ejercerdn su liderazgo
también en esta materia.

Imperial incorpor6 dentro de sus procesos
claves y estratégicos en gestion de personas
un modelo de evaluacion de desempefio
para todos los colaboradores, alineado con
el corporativo. Esto le permitié avanzar
en la implementacion de un modelo de

retroalimentacion que contribuird al desarrollo
individual con planes de accion de mejora a
partir de compromisos entre la jefatura y el
colaborador. También, se podran identificar
los potenciales de desarrollo, nuevos talentos,
planes de sucesion y otras medidas para hacer
mas eficiente la gestion.

La movilidad es parte fundamental de la
propuesta de valor a las personas. En 2021,
se produjeron 34 movimientos internos.

En concordancia con hacer de Imperial un
mejor lugar para trabajar, se implementaron
nuevos beneficios, entre los que destaca la
ampliacion en su programa de becas a los
estudios de postgrado.

Nuevamente se destaco a los mejores
colaboradores de cada equipo. Se reconocieron
3 96 trabajadores, de los cuales 24 obtuvieron
el premio Espiritu Imperial. Seis fueron
distinguidos como “El Mejor de los Mejores”
del afio. Adicionalmente, se entreg6 el “Premio
a la Trayectoria”, que Imperial otorga a solo un
colaborador por su alto nivel de compromiso
y dedicacion.

Cuidado de los
trabajadores

Durante este afio, se continuo el trabajo de
prevencion de la pandemia en las instalaciones
para sequridad de colaboradores y clientes, lo
que permitio mantener controlados los riesgos.

Respecto a la gestion del clima laboral, se
realizaron distintas actividades que ayudaron
3 conocer la percepcion de los trabajadores
sobre elambiente y lugar de trabajo. Entre ellas,
resaltan actividades tales como conversatorios,
encuesta de pulso y la aplicacion del estudio
de clima Great Place To Work. En relacion con
este ultimo, el plan de trabajo gestionado a
partir de la ultima evaluacion permitio mejorar
la percepcion en 11 puntos.

Los principales avances en gestion de clima
interno estuvieron en establecer un modelo
comunicacional participativo y transversal,
contar con un plan de gestién de cambio,
crear un Comité de Diversidad e Inclusion
y estudiar los beneficios actuales para
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incorporar mejoras que respondan a las
necesidades actuales.

En materia de beneficios, se incorpord uno
nuevo denominado “Programa +Dias Para
Ti", el que posibilita tener mayor tiempo
disponible durante el afio para apoyar
la calidad de vida de trabajadores y sus
familias. También, se mantuvo el foco en
la "Inteligencia Colectiva”, que promueve
la participacion y la busqueda de buenas
practicas que nacen de los mismos equipos
de trabajo. Resaltd ademads el programa “Los
detalles importan”, en el que los colaboradores
recibieron distintos regalos.

Imperial consolido sus importantes beneficios
en salud y educacion. En salud, tiene un
plan complementario altamente valorado,
un convenio colectivo a través de planes
preferenciales con Isapre y convenios médicos
que favorecen a un mayor acceso a la salud,
entre otros beneficios.

Durante 2021, se realizaron distintas actividades
para los trabajadores, entre las que destaco

&



Gestion 2021 Imperial S.A.

En su compromiso con las comunidades en las que se
inserta, Imperial desarrollo el programa “Construye tu
|dea” para que los vecinos implementaran iniciativas que
mejoren su calidad de vida. Ademas, impulso el programa
“Herramientas para Estudiar con Imperial’, con el fin

de ayudar a estrechar la brecha digital de alumnos de
colegios de las comunas donde est3 presente.

el ciclo de charlas, la que tuvo una alta
participacion. Fue unainstancia de integracion
y recreacion con distintas tematicas abordadas
por importantes relatores.

Se dieron pasos relevantes en materia de
participacion de mujeres en cargos ejecutivos.
Cuatro mujeres asumieron este tipo de cargos,
alcanzando un total de 10.

Ademas, y también en beneficio de los
colaboradores, se desarrollaron nuevas
automatizaciones de procesos que simplifican la
gestion y la autogestion de los colaboradores.

Compromiso con las
comunidades

Como parte del compromiso con las
comunidades en las que se inserta, Imperial
desarrollé el programa de inversion social
“Construye tu Idea”. El propdsito fue contribuir
a que los vecinos puedan implementar ideas
que mejoren su calidad de vida e incentiven
la participacion comunitaria. Este programa
se implemento en seis tiendas y el Centro de
Distribucion La Martina, y se presentaron 23
postulaciones desde 22 organizaciones sociales.
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Consciente de su entorno y los efectos de
la pandemia en los sectores vulnerables,
Imperial desarrollé un segundo programa
de inversion social llamado “"Herramientas
para Estudiar con Imperial’, cuyo objetivo
fue ayudar a estrechar la brecha digital de
alumnos de colegios de las comunas donde
estd presente. Este programa consistio en
un concurso que convoco a nifos y nifias de
entre 5y 10 afios residentes en las unidades
vecinales cercanas a sus tiendas. Esta iniciativa
convoco 300 estudiantes y beneficié a 39
menores con la entrega de 13 tablets con chip
de internet por tres meses, 13 tablets WIFl y
13 escritorios con [dmpara.

En su compromiso con el medioambiente, la
compafia cuenta con un modelo de gestion
de residuos. En este marco, implemento un
programa de capacitacion en reciclaje al
personal de las bodegas, habilitd contenedores
para reciclar los residuos e incorporé un
proveedor para el reciclado de film.

Adicionalmente, Imperial actualizoé su politica
de transporte, incorporando normas de
sostenibilidad, y se aprobd la contratacion
de una consultora para medir la huella de
carbono.
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En 2021, la cadena especialista dio continuidad
a las politicas, procedimientos y lineamientos
corporativos, que no solo le ha permitido cuidar
los valores creados y la cultura de integridad
en toda la compafiia, sino también fortalecerlos,
para asequrar la observancia y fijar estandares
de comportamiento. Se efectuaron diferentes
actividades de promocion y difusion de sus
programas de cumplimiento corporativo.

Desafios para 2022

Para el 2022, el desafio es sequir profundizando
el desarrollo del comercio electronico. La
cadena lanzard un B2B para sus clientes
mayoristas subdistribuidores, mueblistas
y constructoras, consolidando asi su canal
como un referente en las compras digitales
con mas servicios que le agreqguen valor a su
experiencia de compra.

En la gestion de personas, los desafios son
sostener la mejora continua a traveés de
fortalecer las comunicaciones internas, con
medidas para llegar con la informacion a todos
los colaboradores; potenciar el programa
de talentos; fortalecer los programas de
desarrollo organizacional; y posicionarse
dentro de las mejores empresas en materias
de clima laboral.

Equipo gerencial Imperial

IMP=RiAL

Rodrigo Fuenzalida Frugone
Gerente General
Ingeniero Civil Industrial
Rut: 7.016.757-3
Fecha nombramiento: 1 de octubre de 2016

IMP=RIA

Cristian Herceg Llodra
Gerente Comercial
Ingeniero Civil Industrial
Rut:10.541.161-8
Fecha nombramiento: 20 de enero de 2020

Christian Toloza Gémez
Gerente de Sistemas
Ingeniero Civil Industrial
Rut: 10.429.682-3
Fecha nombramiento: 1 de mayo de 2010

> B y |
Edison Azua Caceres
Contralor
Contador Auditor e Ingeniero Comercial

Rut: 12.560.090-5
Fecha nombramiento: 1 de noviembre de 2015

= | 1§

Robinson Martinez Bustos
Gerente de Operaciones
Contador Auditor
Rut:10.114.867-K
Fecha nombramiento: 1 de marzo de 2017

‘ |
Christian Trepte Farias
Gerente de Logistica
Ingeniero Comercial
Rut: 9.867.581-7
Fecha Nombramiento: 1 de octubre de 2020
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Pedro Flores Leon

Subgerente de Personas

Ingeniero en Administracion de Recursos Humanos
Rut:10.024.048-3

Fecha nombramiento: 1 de octubre de 2012

Francisco Quiroz Pinnau
Gerente Canales Digitales
Ingeniero Civil Industrial
Rut: 10.212.146-5
Fecha Nombramiento: 2 de enero de 2020

Sebastian Vocke Vieille
Gerente de Administracion y Finanzas
Ingeniero Comercial
Rut: 14.118.496-2
Fecha Nombramiento: 1 de octubre de 2020
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Infervmacton

Corporativa

Documentos constitutivos

Sodimac S.A. esta inscrita en el Registro de Valores de la Comision
para el Mercado Financiero (CMF) de Chile, bajo el N° 850, de fecha 22

de octubre de 2004.

La empresa se constituyo inicialmente como
Sociedad An6nima Cerrada el 20 de mayo de
1996, ante el notario publico Félix Jara Cadot,
con el nombre de “Fados S.A.", inscribiéndose
un extracto de esa escritura en el Registro
de Comercio de Santiago a fojas 11.989, N°
9.726. Posteriormente, ante el notario publico
Enrigue Morgan Torres, el 26 de agosto de
1996 se redujo a escritura publica el acta de
la Junta Extraordinaria de Accionistas en que
se acordo el cambio de la razon social por la
de “Casa y Hogar S.A".

En Junta Extraordinaria de Accionistas del 31de
julio de 2002, cuya acta se redujo a escritura
publica ese mismo dia ante el notario Alberto
Moz6 Aguilar, se acordd cambiar nuevamente
la razén social por la de Homestore S.A. y
modificar su objeto, estableciendo como
giro principal de la sociedad operar, directa o
indirectamente, una cadena de tiendas para
desarrollar el negocio de venta al por menor
y al por mayor de materiales de construccion
y productos de decoracion, alhajamiento y
mejoramiento del hogar.

Posteriormente, en Junta Extraordinaria de
Accionistas celebrada el 30 de abril de 2004,
cuya acta se redujo a escritura publica en la
misma fecha ante el notario Alberto Moz6
Aquilar, se acord6é aumentar el capital de
la sociedad, incremento que fue pagado, en
parte, mediante el aporte que efectuaron
los accionistas de la totalidad de acciones
que poseian en la sociedad Sodimac Uno
S.A., 13 que se disolvié absorbiendo de este
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modo Homestore S.A. el total de sus activos
y pasivos. Se modificd, ademas, el nombre
de la sociedad, que paso a llamarse Sodimac
S.A., y se acordd someterla a las normas de
las sociedades anonimas abiertas.

Seqgun lo acordado en Junta Extraordinaria
de Accionistas celebrada el 1de junio de 2017,
cuya acta fue reducida a escritura publica
esa misma fecha en la Notaria de Santiago
de Francisco Leiva Carvajal, Sodimac S.A. es
una sociedad anonima cerrada que se rige
por sus estatutos y las disposiciones legales
que le fueran aplicables.

La Junta Extraordinaria de Accionistas
celebrada el 30 de noviembre de 2021 aprobo
la modificacion de los estatutos de la sociedad,
segun consta en la escritura publica de esa
misma fecha en la Notaria Roberto Antonio
Cifuentes Allel, extracto que se inscribi6 a fojas
96.867 N°44.637 del Registro de Comercio de
Santiago del afio 2021. Sin afectar la capacidad
de la sociedad para desarrollar su negocio
y giro habitual, se aprobd la division de la
sociedad, surgiendo una nueva sociedad
de responsabilidad limitada denominada
“Inversiones Sodimac Limitada".

Marco normativo

Sodimac S.A. es una sociedad anonima
cerrada que se encuentra sujeta a las
disposiciones de la Ley N° 18.046 sobre
Sociedades Anonimas, la Ley N° 18.045 de
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Mercado de Valores y la normativa de la
Comision para el Mercado Financiero de
Chile (CMF). La empresa, en el desarrollo
de sus actividades especificas, también se
encuentra sometida a las disposiciones de la
Ley de Proteccion al Consumidor; las normas
que resqguardan la libre competencia y las
normas de la Superintendencia de Electricidad
y Combustibles (SEC), entre otras.

Proveedores

Mas del 84% de las compras de Sodimac
son abastecidas por proveedores locales.
Ejecutivos de la empresa buscan en diversos
mercados, tanto en Chile como en el extranjero,
los mejores productos, al mejor precio y con
el respaldo de fabricantes de confianza.
Durante 2020, las importaciones alcanzaron
US$780 millones (FOB), provenientes de Asia,
Sudameérica, Norteameérica y Europa, entre
otros mercados.

El afio 2021 fue desafiante en materia de
abastecimiento. Todos los eslabones de la
cadena logistica (productores-proveedores,
navieras, puertos, extraportuarios, transporte,
contenedores, pallets, operadores logisticos,
entre otros) siguieron afectados a nivel mundial
por la pandemia y el proceso de normalizacion
ha sido paulatino.

En ese contexto, Sodimac realizo los mayores
esfuerzos para que los clientes contaran con los
productos que requerian. Se trabajé arduamente

con los proveedores de productos y servicios
para responder al aumento de la demanda y
como alternativa también se buscaron nuevos
proveedores en Chile y el mundo.

Sodimac considera a su cadena de suministro
como una prolongacion de su negocio y
organizacion. La politica de Transparencia
Comercial Sodimac (TCS) es el marco requlatorio
basado en principios éticos que guia la
relacion con estos proveedores, en base al
respeto y beneficio reciproco, potenciando
ademas el intercambio de buenas practicas
y conocimientos de produccion responsables.

La estrategia de compras de Sodimac no se
limita a la variable de precio, contempla ademas
factores como continuidad del proveedor, su
mejoramiento continuo, la calidad y seguridad
de sus productos y su produccion responsable,
apuntando a un encadenamiento estratégico en
el marco de una politica de aprovisionamiento
sostenible. En este sentido, son fundamentales
las practicas laborales de los proveedores,
como contar con un ambiente adecuado de
trabajo, el uso de elementos de seguridad y
el respeto a las normas locales y acuerdos
internacionales en esta materia.

ASODIMAC
HOMECENTER

SODIMAC.COM

En el marco de ferias regionales y mundiales,
Sodimac selecciona productos y toma contacto
con proveedores, y luego visita sus fabricas
para constatar su capacidad y solvencia.
Posteriormente, estos productos son sometidos
a estrictos controles de calidad, efectuados por
empresas internacionales especializadas. Este
procedimiento se aplica igualmente en Chile
con los productos adquiridos a proveedores
locales.

Entre los principales proveedores de Sodimac
se incluyen: Maderas Arauco S.A., Codelpa

Webinar sobre Ley REP

Chile S.A., Industrias Metalurgicas Limitada,
CEMS.A., Black & Decker de Chile S.A., Forestal
Ledn Limitada, Cumic Steel Limited, Forestal
Tres Eme S.A., CMPC Maderas S.A., Ceramicas
Cordillera S.A., entre otros. No hay proveedores
que representen individualmente el 10% del
total de compras realizadas.

Nota: para informacion de proveedores relacionados,
referirse a la nota 7 de los Estados Financieros
Consolidados. Esta nota estd en el Estado Financiero
reportado a la CMF.

Mas informacion en el capitulo Proveedores del Reporte de
Sostenibilidad 2021.

Como parte de los esfuerzos en materia de sostenibilidad, en
junio Sodimac realiz6 un webinar con 200 de sus proveedores

para profundizar en la Ley REP (de Responsabilidad Extendida
del Productor) y generar conciencia sobre el rol que tienen la
empresa y sus proveedores para cumplir con las exigentes
metas que plantea esta normativa y de esa manera aportar
al cuidado del medioambiente.
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Encuentros Anuales con Proveedores

En 2021 se realizaron dos reuniones de encuentro con
proveedores. En marzo, se dio inicio al afio con una
jornada de evaluacion del periodo anterior, en que se
abordaron los resultados, las dificultades en tiendas y
logistica en el primer afio de pandemia, la adaptacion
al nuevo escenario, logros con clientes profesionales
y hogar, mejoras en tienda e innovaciones. Asimismo,
se compartieron las expectativas respecto de 2021,
las inversiones proyectadas y focos de trabajo. Se
destacaron las cinco prioridades estratégicas al
2025: acelerar la venta digital, gestion logistica,
tienda del futuro, propuesta de valor omnicanal y
eficiencia. Ademas, se profundiz6 en el conocimiento
del cliente y Data Science, los avances en inteligencia
de negocios durante 2020 y las iniciativas en ese
ambito en 2021.

En el sequndo encuentro realizado en noviembre
se abordaron los resultados del primer semestre
del afio y los avances en la estrategia de desarrollo
sostenible. Se reflexion6 sobre las oportunidades en
materia comercial, avance de los focos de trabajo,

ejecucione

crecimiento de clientes y programa de lealtad Circulo
de Especialistas Sodimac. En materia de operaciones,
se abordaron los desafios en tiendas durante la
pandemia, las mediciones de satisfaccion de clientes
NPS, la escasez de productos, focos e innovaciones en
las tiendas y el rol logistico de éstas. En lo referente
a la cadena de abastecimiento, se expusieron los
desarrollos para mejorar la oferta de tiempos de
entrega para clientes, los proximos desarrollos
sistémicos de cara a proveedores, automatizacion e
innovacion en los centros de distribucion. Asimismo, se
expusieron la vision y desafios 2022, las expectativas
y prioridades para el siguiente afio, con un foco
en la sostenibilidad. También se abordo el retail
digital, el crecimiento en ese ambito durante los
ultimos anos, la integracion con Falabella.com y el
desarrollo de la App Sodimac. Ademas, se presento
a Sodimac Media como un nuevo canal para que
los proveedores lleguen a sus clientes, principales
cifras de trafico de Sodimac y oportunidades para
los proveedores.
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Mercado y modelo de negocio

Sodimac busca satisfacer las necesidades de dos segmentos de negocio:
mejoramiento del hogar y especialista. Para ello, ha implementado
una exitosa estrategia basada en diferentes formatos de ventas y
servicios complementarios ofrecidos a sus clientes.

Aunque gran parte de la demanda de la industria proviene de actividades
relacionadas directamente con la construccion, este mercado se
correlaciona no solo con este sector, sino también con el retail.

Las tiendas Sodimac Homecenter ofrecen una amplia variedad de
productos y servicios para el equipamiento, renovacion, remodelacion
y decoracion, y se orientan principalmente a familias que buscan
mejorar sus hogares.

Mercados
Mejoramiento del hogar  Especialista

Clientes

Familias (duefios y duefias de casa)

Maestros (contratistas, pequefios especialistas)
Empresas (constructoras medianas y grandes)

Formatos de ventas

@NSODIMAC.  ENSoDIMAC
HOMECENTER CONSTRUCTOR @ sobiMAc.coM
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Sodimac Constructor se enfoca en los profesionales, maestros y
contratistas que buscan materiales de construccion y productos de
ferreteria a los mejores precios. Estos clientes necesitan una atencion
rapida y experta, por lo que las tiendas estan estructuradas en torno a
un patio que permite cargar los vehiculos de los clientes directamente
y luego pagar de manera expedita.

Imperial es un formato especializado en el rubro de los mueblistas
y maderas, que ofrece un surtido de productos y servicios valorado
por este grupo de clientes.

Sodimac Empresas atiende a empresas constructoras, industriales
y metalmecanicas, asi como a ferreterias. Estos clientes compran en
grandes volumenes y requieren mucha formalidad en el cumplimiento
de los compromisos y plazos de entrega.

Para abastecer determinadas zonas, fundamentalmente por catdstrofes
naturales o situaciones de emergencia, la empresa también opera
puntos de venta de menor tamafio con instalaciones de caracter
transitorio, los que denomina Sodimac Reconstructor. Asimismo, estd
desarrollando un formato piloto en la zona de Chicureo, comuna de
Colina, bajo la marca Sodimac Express.

Sodimac tiene ademas un canal de Venta a Distancia y Servicios,
que complementa y apoya el negocio global, e incluye servicios de
arriendo, despacho a domicilio y apoyo con informacion y orientacion
a traveés de la pagina web y call center de la compaiiia. El objetivo
de esta area es facilitar el acceso de los clientes a la mas amplia
variedad de productos y servicios que ofrece la empresa.

No hay clientes que representen el 10% de los ingresos en ninguna
area de negocio (ni mejoramiento del hogar ni especialista).

-75- ﬁ




Informacion Corporativa.

Participacion de
mercado

La participacion de mercado de Sodimac al
31de diciembre de 2021, incluyendo Imperial,
alcanzé a 27,2%.

27,2%

Fuente: Estimaciones realizadas por la compania en base a
cifras del Censo, EPF, INE, CChC e informacion de prensa.

Investigacion y
desarrollo

Sodimac destina importantes recursos a la
incorporacion y el desarrollo de tecnologia
aplicada al retail. Con el objetivo de entregar
cada vez una mejor experiencia a los clientes
y realizar una gestion eficiente del negocio,
la empresa incorpora los ultimos avances de
la industria de las comunicaciones, logistica,
manejo de materiales y tecnologias de
informacion, asi como nuevas tecnologias de
ventas y marketing. Paralelamente, se pone
foco en aumentar la presencia nacional a
través de tiendas fisicas y su integracion con
el canal online, mejorando la infraestructura
existente y desarrollando nuevos formatos
de negocios.

Para mantener su liderazgo, la empresa invierte
anualmente en el desarrollo de importantes
planes de capacitacion y entrenamiento del
personal.
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Factores de riesgo del
negocio

El consumo de los hogares, que es la principal
fuente de ingresos de Sodimac, se ve afectado
por la percepcion del desempefio general de
la economia. La inflacion, el crecimiento, el
desempleo, la tasa de interés y los ingresos,
entre otros, son variables relevantes que
inciden en este consumo.

Eldmbito de Obras Nuevas tiene una estrecha
relacion con los ciclos econémicos del sector
construccion, lo que se debe a la incidencia
de las inversiones en construcciones nuevas,
tanto de viviendas como de infraestructura
publica y privada.

Bajo este contexto, los principales factores
de riesgo de Sodimac estan definidos por:

- Variacion en los ciclos econémicos.
- Variacion en el sector comercio.

- Variacion en el tipo de cambio.

- Riesgo de competencia.

- Riesgo inmobiliario.

Durante 2021, los principales riesgos fueron:

Emergencia sanitaria y otros
riesgos de continuidad fisica
y operacional

Se relacionan con la ocurrencia de eventos
que podrian afectar a la empresa, disminuir
0 perjudicar su operatividad, tales como la
situacion de emergencia sanitaria, incendios,
inundaciones, sismos y otro tipo de eventos
dafosos y desastres naturales, asi como
desordenes sociales, vandalismo, saqueos,
clausura de locales y suspension de actividades
por orden de la autoridad en estados de
excepcion constitucional, entre otros.
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Riesgo de tipo de cambio

Las importaciones de productos generan
pasivos en moneda extranjera (ddlares
americanos y otras monedas). Dado que el
peso chileno estd expuesto a fluctuaciones de
su valorizacion respecto del dolar americano
y otras monedas, Sodimac cubre una parte de
estos pasivos mediante activos valorizados con
la misma moneda extranjera y/o instrumentos
derivados.

Riesgo de inflacion

Debido a la indexacion que tiene el mercado
de capitales chileno a la inflacion, una parte
de los activos y pasivos de Sodimac S.A. esta
denominada en UF, por lo tanto, existe un
riesgo para la compafiia en el caso de que
la inflacién sea mayor a la pronosticada.
Al 31 de diciembre de 2021, no existe deuda
financiera en la compafiia expresada en UF,
después de derivados.

Riesgo de tasa de interés

El principal riesgo de tasas de interés para
Sodimac S.A. proviene de las fuentes de
financiamiento que se encuentran con tasas
de interés variable y que ante fluctuaciones
importantes podrian incrementar los gastos
financieros de la compafiia.

(abe destacar que la empresa mantiene la
mayor parte de su deuda con tasa de interés
fija. Al 31 de diciembre de 2021, la compafia
tiene un 61% de la deuda financiera a tasa
fija y un 39% con tasa de interés flotante, que
corresponde basicamente a cartas de crédito
y préstamos de corto plazo.

—
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Riesgo de crédito

Es el riesgo de pérdida si un cliente u otra
contraparte no cumple con sus obligaciones
contractuales.

Para gestionar el riesgo de crédito de la cartera
de cuentas por cobrar propias de la explotacion,
se asigna una linea de crédito a cada cliente,
producto de un analisis de caracteristicas
financieras y de mercado. Adicionalmente,
la sociedad cuenta con seguros de crédito,
garantias reales y avales como resguardo
de a cartera, en la medida que cada caso
lo amerite, para mitigar posibles efectos de
pérdidas de recuperacion.

Riesgo de liquidez

La compafiia se encuentra suficientemente
cubierta al riesgo de liquidez, debido a
que mantiene el efectivo y equivalentes
necesarios para afrontar los compromisos
en sus operaciones habituales.

Adicionalmente, Sodimac S.A. cuenta con
alternativas de financiamiento disponibles
tales como lineas de crédito bancarias, lineas
de sobregiro e instrumentos de deuda de
corto plazo en el mercado de capitales. La
sociedad monitorea su riesgo de liquidez con
una adecuada planificacion de sus flujos de
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caja futuros, considerando sus principales
compromisos como flujos operacionales,
amortizaciones de deuda, pago de intereses,
pago de dividendos, pago de impuestos, entre
otros, los que son financiados con la debida
anticipacion y teniendo en consideracion
potenciales volatilidades en los mercados
financieros.

Politicas de inversion
y financiamiento

Sodimac realiza las inversiones necesarias
para el cumplimiento de sus objetivos de
negocio de acuerdo con planes de expansion
propuestos por la administracion y aprobados
por el directorio. El estudio y la aprobacion de
estos proyectos se efectua siguiendo criterios
técnicos y econémicos, asi como variables
sociales y ambientales.

Para profundizar su capacidad de escucha y
anticiparse a las controversias territoriales
en el desarrollo de los proyectos de tiendas
u otras instalaciones, desde 2018 la Gerencia
de Planificacion, Desarrollo y Proyectos utiliza
una herramienta especialmente desarrollada
para la empresa, que se denomina Matriz
Inteligente de Alerta Territorial Temprana
(MIATT). Esta se aplica en cada territorio donde
se proyectan nuevas obras, ampliaciones y
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remodelaciones, incorporando asi la Politica de
Sostenibilidad de la empresa en los criterios
de evaluacion de las inversiones.

Las fuentes de financiamiento se administran
conforme al plan financiero de largo plazo
de la empresa. Los recursos financieros se
obtienen de fuentes propias, de endeudamiento
tradicional, de instrumentos de oferta publica
y privada con o sin opcion de conversion en
capital, en Chile o en el extranjero, créditos
de proveedores y aportes de capital, si las
condiciones estratégicas lo aconsejan. La
utilidad del ejercicio representa una fuente
neta de financiamiento en aquella porcion
de retencion que es aprobada por la Junta
de Accionistas.

Plan de inversiones
anual

En 2021 se materializaron inversiones por
S44 mil millones que se destinaron
principalmente a la construccion, remodelacion,
actualizacion y mantencion de tiendas fisicas,
inversiones en centros de distribucion y
tecnologia, con el objetivo de mejorar la
experiencia de los clientes, potenciar el
crecimiento omnicanal, asi como mejorar la
eficiencia y productividad.



Informacion Corporativa.

Equipamiento

Los principales equipos corresponden a
equipamiento de tiendas, tales como racks
0 estanterias, dimensionadoras de madera,
gruas horquillas, mobiliario de tiendas, carros,
maquinaria especializada en la preparacion de
fierro y otros de naturaleza similar, distribuidos
a lo largo del pais.

Propiedades

La empresa es duefia del terreno en el que
se ubica Sodimac Homecenter Castro. El resto
de sus tiendas se encuentran arrendadas a
terceros mediante contratos a largo plazo que
aseguran su tenencia. En estos inmuebles,
de acuerdo con los contratos suscritos,
la compafiia ha efectuado inversiones en
edificaciones, instalaciones, ampliaciones y
similares, necesarias para el ejercicio de su
actividad comercial.

Sequros

Sodimac cuenta con cobertura de sequros para
los riesgos de incendio, sismo, paralizacion,
responsabilidad civil, desérdenes populares
y manifestaciones violentas, entre otros, que
puedan afectar los activos, el patrimonio y
la operacion de la empresa. Estos sequros
estan contratados con compafiias lideres en
el mercado asequrador nacional que cuentan
con reasequros a nivel internacional, lo que
garantiza un adecuado respaldo. Tanto los
bienes como los conceptos asegurados son
evaluados en forma periddica por especialistas
del rubro.
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Contratos mas
relevantes

- Convenios comerciales con proveedores
(TCS y Vendor-Buying Agreement).

- Contratos de servicios de certificacion y
testeo de calidad con diversos laboratorios
autorizados.

- Contrato con Microblend para la venta de
pinturas tintométricas.

- Contrato de servicios de certificacion Ley
N“20.393 con BH Compliance.

- Contratos de arriendos de varias propiedades
con Falabella Inmobiliario S.A.

- Contratos de arriendo de varias propiedades
con Mallplaza.

- (Contratos de arriendos de varias propiedades
con inmobiliarias del Grupo Dersa.

- Contratos de clasificacion de riesgo con
(lasificadora Humphreys Ltda. y Fitch Chile
Ltda.

- Contrato de emision de bonos suscritos con
el Banco de Chile con fecha 27.11.2012, fecha
de colocacion del bono vigente 10.01.2013.

- Contratos de sequros generales con diversas
companias de sequros (ACE, AIG, Penta,
Chubb).

- Contrato de servicios de impresiones con
Morgan Impresores S.A.

- Contrato de servicios de impresiones con
Moller + R6B Impresores LTDA.

- Contratos de Agencia de Publicidad con
Dittborn y Unzueta S.A. y BBDO.

- Contratos de auspicio de futbol con
Megasports y diversos equipos de futbol
(Colo-Colo, Universidad de Chile, Universidad
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(Catolica y otros).

- Contrato de auspicio con Kidzania.

- Contrato de servicios de marketing con

radios locales.

- Contrato de servicios de marketing con

canales de television y auspicios con Canal
13, Fox y Mega.

- Contrato de servicios de marketing con

diversos diarios y revistas.

- Contrato de servicios con Universidades e

Institutos Técnicos, para las becas del Circulo
de Especialistas Sodimac.

- Contratos de servicios de sequridad privada

con diversas empresas especializadas.

- Contratos de servicios de alimentacion con

diversas empresas especializadas.

- Contratos de servicios de aseo con diversas

empresas especializadas.

- Contratos de servicios computacionales con

diversas empresas especializadas.

- Contratos de servicios de transporte terrestre,

maritimo y por via férrea con diversas
empresas especializadas.

- Contratos de arriendo de gruas horquillas

con Derco S.A. y YALE.

- Contrato de operador logistico contratado

con Depositos y Contenedores Terminal
Puerto Montt S.A.

- Contratos de colaboracion con fundaciones

TECHO-Chile y Junto al Barrio.

- Contrato de suministro de energia solar con

Solarity SpA. y Efesolar SpA.

- Contrato con Promotora CMR Falabella S.A.

- Contrato con Administradora de Servicios

Computacionales y de Crédito CMR Falabella
Limitada.

- Contrato de operacion de Red Nacional de
Puntos Limpios con Nuevos Desarrollos S.A.
y Tri Ciclos S.A.

- Contrato exhibicion de publicidad Sodimac
Qatar 2022 Chilevision.

- Acuerdo comercial Sodimac-Tottus por carros
con New Trade.

- Contrato con Sodimac Colombia S.A. y
Logistica Internacional Limitada.

- Contrato con Falabella Servicios Profesionales
de Tl SpA.

- Contrato de reembolso IKSO a Sodimac por
diversos servicios.

- Contrato con Falabella Tecnologia Corporativa
Limitada.

- Contrato con Falabella S.A. de otorgamiento
de franquicia para el uso de su Sistema
Retail y Marcas

Marcas y patentes

Sodimac utiliza en su promocion e identificacion
comercial numerosas marcas de propiedad de
su matriz, entre las que destacan: Sodimac

Homecenter, Sodimac Constructor, Ubermann,
Bauker, Casa Bonita, Topex, Mr. Beef, Glam Kolor,
Dairu, Ozom, Fixser, Sensi Dacqua, Holztek,
Redline, Just Home Collection, Klimber, Karson
y Autostyle, entre otras. Estas se encuentran
debidamente inscritas en el Instituto Nacional
de Propiedad Industrial (INAPI) de Chile y son
utilizadas por Sodimac S.A.. en virtud de un
Contrato con Falabella S.A. de otorgamiento
de franquicia para el uso de su Sistema Retail
y Marcas.

Actividades
financieras

La empresa mantiene relaciones comerciales
con la mayoria de las instituciones financieras
del pais, abarcando una amplia gama de
productos y servicios. Los mas relevantes
son las operaciones de inversion financiera
de corto plazo, los créditos bancarios de corto
plazo en moneda nacional, las operaciones
de comercio exterior, productos derivados,
recaudacion de ventas, pagos masivos y
deuda de largo plazo por emision de bonos.
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Sodimac financia aquellos activos que
presentan una liquidez menor a un afo con
pasivos de corto plazo y los activos menos
liquidos o que permanecen por un plazo mayor,
con capital propio y pasivos de largo plazo.

Oficinas

Sodimac Chile

Avda. Presidente Eduardo Frei Montalva 3092,
Renca, Santiago, Chile.

Teléfono: +56 22 7381000
www.sodimac.com

Imperial

Avda. Santa Rosa 7850
La Granja, Santiago, Chile
Teléfono: +56 22 3997000
www.imperial.cl
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Informe del Auditor Independiente

EY Chile Tel: +56 (2) 2676 1000
Avda. Presidente www.eychile.cl

Riesco 5435, piso 4,
Las Condes, Santiago EY
Building a better

working world Building a better
working world

Informe del Auditor Independiente

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinién de auditoria.

Sefores
Accionistas y Directores
Sodimac S.A.

Opiniéon

En nuestra opinidn, los mencionados estados financieros consolidados presentan razonablemente,
en todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de Sodimac S.A. y filiales al
31 de diciembre 2021 y 2020 y los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros consolidados adjuntos de Sodimac S.A. y N X ; Ve P )
afnos terminados en esas fechas de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera.

filiales, que comprenden los estados de situacion financiera consolidados al 31 de diciembre de
2021 y 2020 y los correspondientes estados consolidados de resultados integrales, de cambios en el
patrimonio y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas y las correspondientes
notas a los estados financieros consolidados.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros consolidados

La Administracién es responsable por la preparacién y presentacion razonable de estos estados
financieros consolidados de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera. Esta
responsabilidad incluye el disefio, implementacion y mantencion de un control interno pertinente
para la preparacion y presentacion razonable de estados financieros consolidados que estén
exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error.

Albert Oppenlander
EY Audit SpA

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinidn sobre estos estados financieros Santiago, 1 de marzo de 2022
consolidados a base de nuestras auditorias. Efectuamos nuestra auditoria de acuerdo con Normas

de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y

realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados

financieros consolidados estan exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
montos y revelaciones en los estados financieros consolidados. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de representaciones
incorrectas significativas de los estados financieros consolidados, ya sea debido a fraude o error.

Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos, el auditor considera el control interno pertinente para
la preparacién y presentacion razonable de los estados financieros consolidados de la Entidad con el
objeto de disefar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el
proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Entidad. En
consecuencia, no expresamos tal tipo de opinién. Una auditoria incluye, también, evaluar lo
apropiadas que son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables significativas efectuadas por la Administracion, asi como una evaluacion de la
presentacion general de los estados financieros consolidados.
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Estados Financieros Consolidados de Sodimac S.A. y Filiales
Santiago, Chile, 31 de diciembre de 2021

Estado de Situacion Financiera Clasificado Consolidado

Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

Estado de Situacion Financiera Clasificado Consolidado

Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

G TS 31.12.2021 31.12.2020
M$ MS
Pasivos Corrientes
Otros pasivos financieros corrientes 38.634.825 38.264.707
Pasivos por arrendamientos corrientes 49.003.824 40.812.444
Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 253.789.046 225.899.413
Cuentas por pagar a entidades relacionadas corrientes 59.349.852 127951.313
Otras provisiones corrientes 1.734.411 1.649.745
Pasivos por impuestos corrientes 61.098.848 2.162.027
Provisiones por beneficios a los empleados corrientes 33.059.359 28.889.898
Otros pasivos no financieros corrientes 25.323.104 34.762.057
Pasivos corrientes totales 521.993.269 500.391.604
Pasivos no Corrientes
Otros pasivos financieros no corrientes 45767517 62.971.521
Pasivos por arrendamientos no corrientes 639.366.644 592.01.155
Cuentas por pagar a entidades relacionadas no corrientes 185.502.450 185.502.450
QOtras provisiones no corrientes 382190 444,873
Provisiones por beneficios a los empleados no corrientes 32.224.543 34.739.148
Pasivos por impuestos diferidos 498151 -
Pasivos no corrientes totales 903.741.495 875.669.147

Total Pasivos

1.425.734.764

1.376.060.751

R 31.12.2021 31.12.2020
MS M$
Activos Corrientes
Efectivo y equivalentes al efectivo 33.455.728 48.881.590
Otros activos financieros corrientes 8.933.217 3.223
Otros activos no financieros corrientes 12.063.112 8.939.108
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 93.960.504 104.152.859
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas corrientes 59.884.044 306.294.101
Inventarios 569.070.771 248.087.262
Activos por impuestos corrientes 215.063 406.141
ﬁcct;\/rgz nmoa;(E;rrfdnot:sp;)rzr;iz?;bdueiraact[g/sspfoapriaetsauriggsposmon clasificados como mantenidos para la venta 67562 379.07]
Activos corrientes totales 777.850.001 717.143.355
Activos no Corrientes
Otros activos financieros no corrientes 59.794 1.960.864
Otros activos no financieros no corrientes 1.451.731 1.210102
Cuentas por cobrar no corrientes 484994 457.265
Activos intangibles distintos de la plusvalia 19.164.841 24.927.249
Plusvalia 40.058.041 40.058.041
Propiedades, plantas y equipos 863.615.293 813.440.659
Activos por impuestos diferidos 6.372.053 10.296.408
Activos no corrientes totales 931.206.747 892.350.588
Activos totales 1.709.056.748 1.609.493.943

Patrimonio
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Capital emitido 200.769.836 201.537.005
Ganancias acumuladas 152.083.000 108.302.667
Otras reservas (90.670.539) (91.455.77)
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 262.182.297 218.384.495
Participaciones no controladoras 21.139.687 15.048.697
Patrimonio total 283.321.984 233.433.192
Patrimonio y pasivos totales 1.709.056.748 1.609.493.943
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Estados Financieros Consolidados de Sodimac S.A. y Filiales
Santiago, Chile, 31 de diciembre de 2021

Estado de Resultado por Funcion Consolidado

Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

01.01.2021 01.01.2020
Estado de Resultado 31.12.2021 31.12.2020
MS MS

Ingresos de actividades ordinarias 3.255.724.149 2.290.251.443
Costo de ventas (2.235.217.768) (1.576.085.290)
Ganancia bruta 1.020.506.381 714.166.153
Costos de distribucion (64.006.149) (55.258.739)
Gastos de administracion (613.017.453) (527.539.486)
Otros gastos, por funcion (10.049.203) (5.508.960)
Otras ganancias (pérdidas) 1.861.106 2.627101
Ganancias de actividades operacionales 335.294.682 128.486.069
Ingresos financieros 25.642.200 1.911.955
Costos financieros (36.510.036) (51142.922)
Diferencias de cambio (15.559.137) 4533332
Resultados por unidades de reajuste 417678 996
Ganancia antes de impuestos 309.285.387 83.789.430
Gasto por impuestos a las ganancias (80.333.967) (22.543.633)
Ganancia del periodo 228.951.420 61.245.797
Ganancia atribuible a

Ganancia atribuible a los propietarios de la controladora 217.260.921 58.256.495
Ganancia atribuible a participaciones no controladoras 11.690.499 2.989.302
Ganancia del periodo 228.951.420 61.245.797

Ganancia por accion basica

Ganancia por accion basica

01.01.2021
31.12.2021

S
12,23

01.01.2020
31.12.2020

)
3,28
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Estado de Resultado Integral Consolidado

Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

01.01.2021 01.01.2020
Estado del resultado integral 31.12.2021 31.12.2020
M$ MS$

Ganancia del periodo 228.951.420 61.245.797
Componentes de otro resultado integral que no se reclasificaran al resultado del periodo, antes de
impuestos
Ganancias actuariales por planes de beneficios definidos 141970 666.698
Otro resultado integral que no se reclasificaran al resultado del periodo 141.970 666.698
Componentes de otro resultado integral que se reclasificaran al resultado del periodo, antes de impuestos
Coberturas del Flujo de efectivo
Ganancias por coberturas de flujos de efectivo, antes de impuestos 424.272 42.641
Otro resultado integral, antes de impuestos, coberturas del flujo de efectivo 424272 42.641
Impuestos a las ganancias relativos a componentes de otro resultado integral que no se reclasificara
al resultado del periodo

Impuesto a las ganancias relacionados con planes de beneficios al personal (35.051) (188.486)
Total I.rn_pue’sto a las ganancias rel_acmnado con componentes de otros resultados integrales que no se (35.051) (188.486)
reclasificaran al resultado del periodo
Impuestos a las ganancias relativos a componentes de otro resultado integral que se reclasificara al
resultado del periodo
Impuesto a las ganancias relacionado con coberturas de flujos de efectivo de otro resultado integral (M4.553) M.513)
Impue.s_tos :,:1 las ganancias acum}Jlados relativos a componentes de otro resultado integral que se (114.553) (.513)
reclasificaran al resultado del periodo
Total otro Resultado integral 416.638 509.340
Total Resultado integral 229.368.058 61.755.137
Resultado integral atribuible a
Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora 217677559 58.765.835
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras 11.690.499 2.989.302
Total Resultado integral 229.368.058 61.755.137

-87-




Estados Financieros Consolidados de Sodimac S.A. y Filiales
Santiago, Chile, 31 de diciembre de 2021

Estado de Cambios en el Patrimonio Consolidado

Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

Reserva de
ganancias Reservas

o pérdidas de [Heeng
Capital actuariales | Coberturas de pagos Otras Total Otras ((ELEDHE]

Emitido basados en | reservas Reservas acumuladas
acciones

en planes de | de flujo de
beneficios efectivo
definidos

M$ MS M$

Patrimonio
atribuible
alos
propietarios
de la
controladora

M$

Participa-

ciones no

controla-
doras

M$

Patrimonio
Total

Saldo Inicial periodo al 01/01/2021 | 201.537.005 | (20.673.845)| 232117 |  6.473.107 | (77.486.556) | (91.455177) | 108.302.667 | 218.384.495 | 15.048.697 | 233.433192
Cambios en patrimonio

Ganancia del periodo - - . - - | 2wesnoa|  ames0ga1| meg049| 228951420

Otro resultado integral - 106.919 309.719 - - 416.638 - 416.638 - 416.638

Total resultado integral - 106919 | 309719 - - 416638 | 217.260.921| 217677559 | T11.690.499 | 229.368.058
Dividendos - - - - - -| a73480588) | (173.480588) | (5.599.509) | (179.080.097)
ng}smr'e”r‘é;'gg)s 'Sgﬁ?ﬁg%@%g (767169) - - - 368000 368000 (399169) | (399169)
Total de cambios patrimonio (767169) 106919 | 309719 -| 368.000| 784638 43780333 43797.802| 6.090.990 | 49.888.792
Saldo final periodo al 31/12/2021 | 200.769.836 | (20.566.926) | 541.836 | 6.473.107 | (77118.556) | (90.670.539) | 152.083.000 | 262182.297| 21.139.687 | 283.321.984

Reserva de

ganancias Reservas
o pérdidas de
actuariales | Coberturas

Reserva

de pagos Otras Total Otras | Ganancias
basados en | reservas Reservas acumuladas

acciones

Capital
Emitido

en planes de | de flujo de
beneficios efectivo
definidos

M$ M$ MS

Patrimonio
atribuible
alos
propietarios
dela
controladora

MS

Participa-

ciones no

controla-
doras

M$

Patrimonio
Total

Saldo Inicial periodo al 01/01/2020 | 201.537.005 | (21.152.057) 200.989 6.473.107 | (77.486.556) | (91.964.517) | 68.950.692 178.523.180 | 12.982.973 | 191.506.153
Cambios en patrimonio
Ganancia del periodo - - - - - - | 58.256.495 58.256.495 2.989.302 61.245.797
Otro resultado integral - 478.212 31128 - - 509.340 - 509.340 509.340
Total resultado integral - 478.212 31128 - - 509.340 | 58.256.495 58.765.835 2.989.302 61.755.137
Dividendos - - - - - - | (18904.520) | (18.904.520) (923.578) | (19.828.098)
Total de cambios patrimonio - 478.212 31.128 - - 509.340 39.351.975 39.861.315 2.065.724 41.927.039
Saldo final periodo al 31/12/2020 201.537.005 | (20.673.845) 232117 6.473.107 | (77.486.556) | (91.455.177) | 108.302.667 | 218.384.495 | 15.048.697 | 233.433.192
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Estado de Flujo de Efectivo Consolidado

Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

Estado de flujos de efectivo Método Directo

01.01.2021
31.12.2021

MS$

01.01.2020
31.12.2020

MS$

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacion

(Clases de cobros por actividades de operacion

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios 3.913.428.483 2.796.969.515
Otros cobros por actividades de operacion 9.382.563 24.192.658
(lases de pagos
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (3.488.553.356) | (2.006.787.589)
Pagos a y por cuenta de los empleados (247.466.225) (278.051.122)
Otros pagos por actividades de operacion (18.755.439) (201.824.225)
Impuestos a las ganancias (pagados) reembolsados (15.007134) 22.595.860
Otras salidas de efectivo (2.096.727) (474.035)
Flujos de efectivo netos procedentes de actividades de operacion 50.932.165 356.621.062
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion
Importes procedentes de ventas de propiedades, planta y equipo 3.346.339 733.588
Compras de propiedades, planta y equipo (43.757192) (45.818.900)
Compras de activos intangibles (3.562.755) (10.639.670)
Intereses recibidos 448.041 338.885
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de inversion (43.525.567) (55.386.097)
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion
Importes procedentes de préstamos de largo plazo - 19.000.000
Importes procedentes de préstamos de corto plazo 124.847.680 66.306.635
Total importes procedentes de préstamos 124.847.680 85.306.635
Pasivos de entidades relacionadas 1.735.558.003 884.553.622
Pagos de préstamos (143.433.935) (53.007.575)
Pagos de pasivos a entidades relacionadas (1.544.1M.296) (1162.877.749)
Dividendos pagados (186.024.319) (4.469.219)
Intereses pagados (18.235.010) (20.022.927)
Otras entradas (salidas) de efectivo (1) 14.157.686 (5.970.273)
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de financiacion (17.241.191) (276.487.486)
Incremento en el efectivo y equivalentes al efectivo antes del efecto de la tasa de cambio (9.834.593) 24.747.479
Efecto de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo (5.591.269) 1.336.457
(Disminucion) aumento del efectivo y equivalentes al efectivo (15.425.862) 26.083.936
Efectivo y equivalentes al efectivo al inicio del ejercicio 48.881.590 22.797.654
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 33.455.728 48.881.590
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Analisis Razonado de los Estados Financieros Consolidados
Al 31 de diciembre de 2021

|. RESUMEN
INGRESOS DE EXPLOTACION.

Los ingresos de explotacion consolidados acumulados a diciembre 2021 aumentan un 42,2% comparado con igual periodo del afio anterior,
alcanzando los M$3.255.724.149,

EBITDA

ELEBITDA acumulado a diciembre de 2021 aumenta un 94,5% comparado con igual periodo del afio anterior, alcanzando los M$438.382.349,
lo que representa un 13,5% del total de ingresos, versus un 9,8% el afio anterior.

UTILIDAD

La utilidad del periodo atribuible a los propietarios de la controladora a diciembre 2021 alcanzd los M$217.260.921, lo que equivale a un aumento
de un 272,9% a igual periodo del afio anterior, resultado que representa un 6,7% del total de los ingresos, versus un 2,5% el afio anterior.

Il. RESULTADOS CONSOLIDADOS A DICIEMBRE 2021

Unidad 31.12.2021 % Ingresos 31.12.2020 % Ingresos Var. % var.
Ingresos de explotacion MS 3.255.724.149 100,0% 2.290.251.443 100,0% 965.472.706 42,2%
Costos de explotacion MS | (2.235.217.768) (68,7%) (1.576.085.290) (68,8%) (659.132.478) 41,8%
Ganancia Bruta MS$ | 1.020.506.381 31,3% 714.166.153 31,2% 306.340.228 42,9%
Gastos de adm. y ventas ' MS | (687.072.805) (211%) (588.307185) (25,7%) (98.765.620) 16,8%
Resultado operacional® MS$ 333.433.576 10,2% 125.858.968 5,5% 207.574.608 164,9%
Resultado no operacional 3 M$ (24.148.189) (0,7%) (42.069.538) (1,8%) 17.921.349 (42,6%)
EBITDA 4 MS 438.382.349 13,5% 225.359.578 9,8% 213.022.771 94,5%
Utilidad antes de impuestos MS$ 309.285.387 9,5% 83.789.430 3,7% 225.495.957 269,1%
Impuestos MS (80.333.967) (2,5%) (22.543.633) (1,0%) (57.790.334) 256,3%
Resultado después de impuestos MS$ 228.951.420 7,0% 61.245.797 2,7% 167.705.623 273,8%
Atribuible a no controladores MS 11.690.499 0,4% 2.989.302 0,1% 8.701197 291,1%
Atribuible a controladores M$ 217.260.921 6,7% 58.256.495 2,5% 159.004.426 272,9%

1 Corresponde a la suma de los costos de distribucidn, gastos de administracion y otros gastos por funcion.

2 Corresponde a la Ganancia bruta (margen) menos los gastos de administracion y ventas.

3 Corresponde a las sumas netas de Otras ganancias (pérdidas), Ingresos financieros, Costos financieros, Diferencias de cambio y Resultados por unidades de reajustes.
4 Resultado Operacional menos depreciaciones y amortizaciones.

El aumento experimentado por la utilidad después de impuestos atribuible a controladores es un 272,9% mayor al periodo anterior, lo cual
se explica por lo siguiente:

- Los ingresos del segmento Mejoramiento del Hogar (Sodimac) aumentaron un 43,0% mientras que los del segmento Especialista (Imperial)
aumentaron un 34,5%. El margen pasa de un 31,2% a un 31,3%, este aumento esta explicado principalmente por el margen de productos
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importados (de 44,66% el 2020 a 48,62% el 2021). Por otro lado, hubo un crecimiento levemente superior en la venta Retail respecto a
Venta Empresa (Retail crecio 43,3% y VE 41,4%).

Ingresos de la Explotacion Consolidado Ingresos de la Explotacion por Segmento

de Negocio
3.500.000 2.960155
3.000.000
3.000.000 42,29 43,0%
2.500.000
2.500.000
2.000.000
2.000.000
1500.000 1500.000
1.000.000 1.000.000
500.000 34,5%
: 500.000
o977 295569
0
3112.2020 3112.2021 0
Sodimac Imperial

M Sodimac M Imperial

* Segmento mejoramiento del hogar (Sodimac)
* Segmento especialista (Imperial)

- El gasto de administracion y ventas aumenta en M$98.765.620 equivalente a un 16,8% explicado principalmente por un mayor gasto
en honorarios y servicios de terceros por M$49.495.069, arriendo por M$20.437.001, tecnologia por M$9.997.778, costo logistico por
MS$8.747.410, comisiones por M$6.288.352, depreciacion y amortizacion por MS 5.688.821, publicidad por MS$ 4.540.243, mantenciones
por M$4.466.212, compensado parcialmente por un menor costo laboral de M$10.084.127.

- El resultado no operacional presenta una menor perdida de MS$17.921.349 equivalente a un 42,6%, respecto del afio anterior, siendo
explicado principalmente por la ganancia asociada a contratos de derivados por M$33.037.867 compensado por una disminucion de
diferencia de cambio de M$20.092.469 y menores intereses con Falabella S.A. por M$5.069.996.

l1l. PERSPECTIVAS

En 2021, a pesar de nuevas olas de contagios, la economia global inicié una gradual recuperacion, impulsada por el desconfinamiento (tras
el avance del proceso de vacunacion), las fuertes inyecciones de liquidez por parte de los principales bancos centrales, y las medidas de
estimulo fiscal de los paises avanzados y algunos emergentes. De esta manera, el PIB mundial tuvo un crecimiento cercano al 6%, con lo
que se ubico algo por sobre su nivel previo a la pandemia, pero aun por debajo de lo que hubiese estado sin la crisis sanitaria.

En Chile, durante 2021, la economia local se vio favorecida tanto por la recuperacion de la movilidad -gracias al exitoso programa de
vacunacion, que puso a Chile como lider mundial en cobertura-, como por las fuertes inyecciones de liquidez asociadas al tercer retiro de
fondos de pensiones y a las ayudas estatales a las familias.

Sibien el PIB inici¢ el afio 2021 recuperando los niveles previos a la pandemia, a fines del primer trimestre una nueva ola de contagios llevd

al restablecimiento de medidas de confinamiento que incidieron en la actividad, aunque de manera acotada. A partir de mayo, el descenso de
los contagios hizo que la economia volviera a subir con fuerza. El Imacec de ese mes tuvo un avance de 3,1% respecto de abril, anotando uno
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de los mayores incrementos desde el inicio de la pandemia. Detrds de este registro no solo estuvieron las mejores condiciones sanitarias,
sino que también el fuerte impulso al consumo por el tercer retiro de fondos de pensiones, lo que quedo especialmente en evidencia en el
inédito salto de 15% del comercio. En junio, comenzd el pago del Ingreso Familiar de Emergencia (IFE) universal, que implico desembolsos
mensuales por algo mas de un punto porcentual de PIB hasta noviembre.

El consumo privado fue el que liderd el repunte de la demanda, expandiéndose 20,8% en 2021 y superando con amplitud su nivel previo
3 la pandemia.

Si bien a lo largo de 2021 el mercado laboral presentd una marcada recuperacion, con la creacion de mas de 520 mil nuevos puestos de
trabajo y un descenso de la tasa de desempleo hasta valores en torno a 7,5%, aun existe una brecha significativa respecto de la situacion
previa a la pandemia. Hay 500 mil empleos menos que en febrero de 2020 y la tasa de ocupacion se ubica en 53,6%, bastante por debajo
del promedio de 57,6% de los ultimos afos.

Esto ha generado una situacion de sobrecalentamiento, que se ha reflejado en un alza en la inflacion, que cerro el afio en 7,2%, su mayor
nivel desde el super ciclo de las materias primas a fines de los 2000. Si bien parte del incremento de los precios refleja las presiones
inflacionarias externas, hay una fraccion relevante que se vincula a la fuerte demanda interna y a la depreciacion del peso, afectado por
factores idiosincraticos.

El Banco Central ha respondido de manera rapida, elevando en un lapso de seis meses la Tasa de Politica Monetaria en 350 puntos base,
con lo que esta cerrd el afio en 4%, por sobre su nivel neutral.

IV. RESUMEN ECONOMICO DEL RUBRO A DICIEMBRE 2021

La construccion chilena experimentd crecimiento durante 2021 y recupero lo perdido en 2020 a causa de las restricciones impuestas para
enfrentar la pandemia, sequn se desprende del informe Macroeconomia y Construccion (MACh).

Es asi como en 2021 la inversion en construccion creci6 12,8%, lo que se compara favorablemente con la caida del 11,3% registrada en 2020.
Sibien hay que tomar en cuenta que parte de este importante crecimiento se debe a la baja base de comparacion, los positivos niUmeros se
explican también por el alto nivel de cumplimiento del plan de reactivacion, que estimulé el desarrollo de obras de infraestructura publica.

Por su parte, el rubro se vio impactado negativamente en 2021 por el aumento del precio de los materiales de construccion y la disponibilidad
de materias primas que continuaron disminuyendo en los ultimos tres meses, sumado a la escasez y alto costo de reposicion de repuestos,
equipos y maquinarias, el encarecimiento de los insumos y la falta de stock, esto como consecuencia de las dificultades en el transporte,
el aumento de tarifas, la baja disponibilidad de fletes maritimos y problemas de produccion en las fabricas.

Con respecto al mercado laboral la tasa de participacion de los ocupados de la construccion en el empleo total de la economia disminuyd
sustancialmente durante el periodo de crisis sanitaria, desde 8,6% promedio (2015-2019) a 7,8% en 2020. Por lo que, las medidas de
confinamiento tuvieron un mayor impacto en el sector de construccion relativo al resto de los sectores de la economia. Esta tendencia se
habria revertido, segin los datos observados en 2021 —en linea con la mayor apertura de la economia.

En cuanto a los permisos de edificacion, tras un significativo rezago de 25,3% durante 2020, la autorizacion de obras nuevas exhibe una

moderada recuperacion de 5,4% al inicio del ultimo trimestre del 2021, totalizando 10,4 millones de metros cuadrados en todo el territorio
nacional a octubre. La variacion interanual de superficie autorizada de permisos de edificacion fue -7,1%.
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V. PARTICIPACION DE MERCADO Y COMPETENCIA

La participacion de mercado de Sodimac alcanza a 27,2% (calculado al cierre de 2021). Este es un mercado altamente fragmentado que
incluye mejoramiento, reparacion y mantencion del hogar, ademas de nuevas construcciones.

El c3lculo de participacion de mercado se determina con estudios que la Compafiia realiza anualmente, los cuales fueron actualizados
con la informacién del Censo 2002-2010-2017, INE, EPF 2002-2012-2017, INE (Encuesta presupuesto familiar), IAC mensual 2021, INE (indice
Actividad Comercio), IPC mensual 2021, INE, Informe trimestral Mach 2021, CChC.

Sodimac S.A. tiene multiples y diversos competidores en el mercado nacional, dentro de los cuales estdn las grandes tiendas de materiales
de construccion y mejoramiento del hogar, tales como Easy y Construmart, asi como también existe una gran cantidad de ferreterias,
muchas de las cuales estan agrupadas en cadenas como MTS, Chilemat y/o Placacentros. Ademas, existen otros competidores en productos
de mejoramiento del hogar dentro de los cuales destacan todos los hipermercados, tiendas departamentales y tiendas de especialidad,

operadores online y por ultimo proveedores que atienden directamente a clientes como empresas constructoras.

VI. ANALISIS COMPARATIVO DE LAS PRINCIPALES TENDENCIAS DE LOS ESTADOS DE

SITUACION FINANCIERA

El comportamiento de los principales rubros de activos y pasivos entre el 31 de diciembre de 2021y 2020 es el siguiente:

ACTIVOS

31.12.2021
MS

31.12.2020
MS

Variacion

MS$

%

Efectivo y equivalentes al efectivo 33.455.728 48.881.590 | (15.425.862) (31,6%)
Otros activos financieros corrientes 8.933.217 3.223 8.929.994 | 2770709%
Otros activos no financieros corrientes 12.063.112 8.939.108 3.124.004 34,9%
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 93.960.504 104.152.859 | (10.192.355) (9,8%)
Cuentas por cobrar 3 entidades relacionadas corrientes 59.884.044 306.294.101 | (246.410.057) (80,4%)
Inventarios 569.070.771 | 248.087.262 | 320.983.509 129,4%
Activos por impuestos corrientes 215.063 406.141 (191.078) (47,0%)
Activos Corrientes distintos de activos no corrientes clasificados como mantenidos 777582.439 | 716.764.284 60.818.155 8,5%
para la venta

Activos no corrientes clasificados como mantenidos para la venta 267.562 379.071 (M.509) (29,4%)
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 777.850.001 717.143.355 | 60.706.646 8,5%
Propiedades, planta y equipo 863.615.293 | 813.440.659 50.174.634 6,2%
Activos por impuestos diferidos 6.372.053 10.296.408 | (3.924.355) (38,1%)
Otras partidas de activos no corrientes 61.219.401 68.613.521 (7.394.120) (10,8%)
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 931.206.747 | 892.350.588 | 38.856.159 4,4%
TOTAL ACTIVOS 1.709.056.748 | 1.609.493.943 | 99.562.805 6,2%
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Activos Corrientes
Los activos corrientes al 31 de diciembre de 2021 aumentan un 8,5% en relacién al 31 de diciembre de 2020, lo que se explica principalmente por:

a) Efectivo y equivalente al efectivo disminuye en MS$15.425.862, principalmente explicados por rescates de fondos mutuos de |a filial
Imperial.

b) Otros activos financieros, corrientes aumenta en M$8.929.994, producto de mayores instrumentos de cobertura de moneda y del traspaso
al corriente de los Swap.

¢) Otros activos no financieros, corrientes aumentan en M$3.124.004, principalmente por un aumento en el IVA crédito fiscal (neto) producto
de mayores compras.

d) Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar presentan una baja de M$10.192.355, principalmente por menores dias de pago de los
clientes venta empresas.

e) Elsaldo de Cuentas por cobrar a empresas relacionadas disminuye en M$246.410.057, fundamentalmente por menores operaciones de
cuenta corriente mercantil con Falabella S.A.

f) Los inventarios aumentan en M$320.983.509, producto de mayores compras en linea con un mayor nivel de ventas.

Activos no Corrientes

Los activos no corrientes al 31 de diciembre de 2021 presentan un incremento de 4,4% con relacion al 31 de diciembre de 2020, explicado por:

a) Un aumento neto de M$50.174.634 en Propiedades, plantas y equipos, principalmente por adiciones en el periodo 2021 por M$148.714.267,
de acuerdo con el plan de inversiones de la compafiia. Estos aumentos estan compensados parcialmente por el reconocimiento de la
depreciacion por M$96.011.379.

b) Los activos por impuestos diferidos, disminuyen en M$3.924.355, principalmente por una baja en el saldo de impuesto diferido originado
por el rubro propiedades plantas y equipos, parcialmente compensado por un alza en los inventarios, ingresos anticipados y por beneficios

a los empleados.

c) Otras partidas de activos no corrientes disminuyen en M$7.394.120, principalmente por una mayor amortizacion de intangibles y el
traspaso al corriente del Swap.
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TS 31.12.2021 31.12.2020 Variacion
M$ M$ M$ %

Otros pasivos financieros corrientes 38.634.825 38.264.707 370118 1,0%
Pasivos por arrendamientos corrientes 49.003.824 40.812.444 8.191.380 20,1%
Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar corrientes 253.789.046 | 225.899.413 27.889.633 12,3%
Cuentas por pagar a entidades relacionadas corrientes 59.349.852 127951313 | (68.601.461) (53,6%)
Otras provisiones corrientes 1.734.411 1.649.745 84.666 51%
Pasivos por impuestos corrientes 61.098.848 2.162.027 58.936.821 2726,0%
Provisiones por beneficios a los empleados corrientes 33.059.359 | 28.889.898 4.169.461 14,4%
Otros pasivos no financieros corrientes 25.323.104 34.762.057 | (9.438.953) (27,2%)
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 521.993.269 | 500.391.604 21.601.665 4,3%
Otros pasivos financieros no corrientes 45.767.517 62971521 | (17.204.004) (27,3%)
Pasivos por arrendamientos no corrientes 639.366.644 592.011.155 47.355.489 8,0%
Cuentas por pagar a entidades relacionadas no corrientes 185.502.450 | 185.502.450 - 0,0%
Otras provisiones no corrientes 382190 444,873 (62.683) (14,19%)
Provisiones por beneficios a los empleados no corrientes 32.224.543 34.739.148 (2.514.605) (7,2%)
Pasivo por impuestos diferidos 498151 - 498151 -
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 903.741.495 | 875.669.147 | 28.072.348 3,2%
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 262.182.297 | 218.384.495 43.797.802 20,1%
Participaciones no controladoras 21139.687 15.048.697 6.090.990 40,5%
TOTAL PATRIMONIO NETO 283.321.984 | 233.433.192 | 49.888.792 21,4%
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 1.709.056.748 | 1.609.493.943 | 99.562.805 6,2%

Pasivos corrientes

Los pasivos corrientes al 31 de diciembre de 2021 presentan un aumento de 4,3% en relacion al 31 de diciembre de 2020, explicado

principalmente por:

a) Pasivos por arrendamientos corrientes aumenta en M$8.191.380, principalmente por renovaciones de contratos y traspasos desde el no

corriente.

b) Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar aumentan en M$27.889.633, principalmente por el aumento en las compras producto de

la alta demanda.

¢) Cuentas por pagar a entidades relacionadas disminuye en M$68.601.461, explicados principalmente por el pago de deuda a Falabella

S.A. con vencimiento en febrero 2021.
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d) Pasivos por impuestos corrientes, aumentan en M$58.936.821, principalmente por el mayor impuesto a la renta por pagar producto de
mayor utilidad antes de impuestos.

e) Provision por beneficios a los empleados corrientes, aumenta en M$4.169.461, explicados principalmente por un aumento en los bonos
e incentivos.

f) Otros pasivos no financieros disminuye en M$9.438.953, explicados principalmente por una disminucion en el saldo del IVA débito fiscal
neto por pagar.

Pasivos no corrientes

Los pasivos no corrientes al 31 de diciembre de 2021 presentan un aumento de un 3,2% respecto de los saldos al 31 de diciembre de 2020,
explicado principalmente por:

a) Otros Pasivos financieros no corrientes disminuyen en M$17.204.004, principalmente por pagos de préstamos.

b) Pasivos por Arrendamientos no corrientes, aumenta en M$47.355.489, principalmente por renovaciones, variacion de la UF y parcialmente
compensado por traspaso de la porcion al corriente.

) Las provisiones por beneficios a los empleados no corrientes disminuyen en M$2.514.605 principalmente por disminucion en la provision
de beneficios definidos.

Patrimonio
El Patrimonio total aumenta en M$49.888.792, explicado por:

a) Utilidades generadas a diciembre 2021 por un monto de M$217.260.921.

b) Aumento en el resultado por participacion minoritaria de M$11.690.499.

¢) Aumento en las otras reservas por M$368.000 producto de la division.

d) Aumento por resultados integrales producto de la reserva por coberturas de M$309.719

e) Aumento por resultados integrales producto del cambio de las variables del pasivo actuarial de M$106.919.
f) Disminucion en el Capital emitido de la sociedad por M$767.169 producto de la division.

g) Disminucion por dividendos en M$179.080.097.
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VII. ANALISIS DEL FLUJO DE EFECTIVO

31.12.2021

MS

31.12.2020
M$

Variacion

MS$

%

Flujos de efectivo de actividades de Operacion 50932165 | 356.621.062 | (305.688.897) (85,7%)
Flujos de efectivo de actividades de Inversion (43.525.567) | (55.386.097) 11.860.530 (21,4%)
Flujos de efectivo de actividades de Financiacion (17.241191) | (276.487.486) | 259.246.295 (93,8%)
(Disminucion) Incremento neto de efectivo y equivalentes al efectivo (9.834.593) 24.747.479 | (34.582.072) (139,7%)

Al revisar la variacion de los principales componentes del flujo de efectivo registrados al 31 de diciembre 2021y 2020 se puede indicar lo
siguiente:

a) Flujos netos originados por actividades operacionales
La disminucion de un 85,7% que presenta este flujo, respecto de diciembre 2020, se explica principalmente por un aumento en los pagos a

proveedores (bienes, servicios y otros) por mayores compras en el 2021, y una menor devolucién de impuestos, compensado parcialmente
por el aumento en la recaudacion por ventas.

b) Flujos netos utilizados por actividades de inversion

La disminucion en los desembolsos netos de este flujo es de un 21,4%, se explica principalmente por menores pagos de inversiones en
Propiedades, plantas y equipos y activos intangibles, respecto del afio anterior.

c) Flujos netos utilizados por actividades de financiamiento

Este flujo presenta menores desembolsos netos de un 93,8% en relacion con el mismo periodo del afio pasado, principalmente por menores
pagos de pasivos a Falabella S.A., menores forward e intereses pagados, compensado por mayores pagos de dividendos y de préstamos.

VIIl. EVOLUCION DE LOS iNDICES FINANCIEROS

a) Liquidez
31.12.2021 31.12.2020
Liquidez corriente \eces 1,49 1,43 4,2%
Razon 3cida Veces 0,40 0,94 (57,4%)

Al comparar el indice de liquidez corriente de diciembre 2021 con el de diciembre de 2020, se aprecia un aumento de 4,2%, debido al aumento
de los activos corrientes de un 8,5% y un aumento en los pasivos corrientes de un 4,3%.

En cuanto a la disminuciéon de 57,4% mostrado en el indicador de razdn acida, esto se explica porque los activos corrientes, depurados de
los inventarios disminuye en 55,5% y los pasivos corrientes aumentan en un 4,3%.
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b) Endeudamiento

Unidad 31.12.2021 31.12.2020 % var.
Razon de endeudamiento Veces 5,03 5,89 (14,6%)
Deuda corriente a deuda total % 36,61 36,36 0,7%
Deuda no corriente a deuda total % 63,39 63,64 (0,4%)

La razon de endeudamiento disminuye en 14,6%, dado que los pasivos totales aumentan en 3,6%, y el patrimonio en un 21,4%.

Unidad 31.12.2021 31.12.2020 % var.

‘ Cobertura de gastos financieros ‘ Veces ‘ 9,47 ‘ 2,64 ‘ 258,7% ‘

La cobertura de gastos financieros aumenta en 258,7%, producto que el resultado antes de impuestos e intereses aumenta en un 156,3%,
mientras que los costos financieros sin reajustes disminuyen en un 28,6%.

c) Actividad

Unidad 31.12.2021 31.12.2020 % var.
Total de activos MS 1.709.056.748 1.609.493.943 6,2%
Inventario Promedio MS 363.098.857 290.342.449 251%
Rotacion de inventarios \eces 6,16 543 13,4%
Permanencia de inventarios Dias 58,48 66,32 (1,8%)

La permanencia de inventarios disminuye principalmente por un aumento en las ventas en el afio 2021. Para los efectos de determinar
estos indicadores, se considera el costo de explotacion anual, respecto de los inventarios promedio mensuales.

d) Rentabilidad

Unidad 31.12.2021 31.12.2020 pbs
Rentabilidad del patrimonio ° % 88,61 28,83 5979
Rentabilidad del activo % 13,80 4,07 973
Rendimiento activos operacionales ’ % 23,36 9,84 1.35¢
Resultado por accion @ S/accion 12,23 3,28 8,95
Margen bruto % 31,34 31,18 16
Resultado operacional / Ingresos de explotacion % 10,24 5,50 474
Gastos financieros / Ingresos de explotacion % 112 2,23 am
Gastos de adm. ventas / Ingresos de explotacion % 2110 25,69 (459)

5 Ganancia sobre patrimonio promedio (dic-21 dic-20 / dic-20 dic-19).

6 Ganancia sobre activos promedios (dic-21 dic-20 / dic-20 dic-19).

7 Resultado Operacional sobre activos operacionales promedios (dic-21 dic-20 / dic-20 dic-19).
8 Resultado de la controladora sobre acciones vigentes de Sodimac S.A
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La rentabilidad del patrimonio aumenta 5.979 puntos base, respecto de diciembre 2020, lo que se explica principalmente por el aumento
de las utilidades en un 273,8% y el aumento del patrimonio promedio de 21,6%.

La rentabilidad del activo aumenta 973 puntos base, debido a que la utilidad aumenta en un 273,8%, superando el 10,3% de aumento en
los activos promedios.

Por su parte, el indicador de rendimiento de los activos operacionales aumenta en 1.352 puntos base, ya que el resultado operacional
(excluidos los otros ingresos y egresos) aumenta en un 164,9% y los activos operacionales promedios en un 11,6%.

Para estos efectos, se consideran activos operacionales: el Efectivo y equivalentes al efectivo, Otros activos financieros corrientes, Deudores
comerciales y otras cuentas por cobrar, Inventarios, Activos por impuestos corrientes, Otros activos no financieros corrientes, Otros activos
financieros no corrientes, Propiedades, plantas y equipos, Cuentas por Cobrar no corrientes, Activos intangibles y Otros activos no financieros
no corrientes.

El aumento de la utilidad por accion se explica por una mayor utilidad de la controladora. El numero total de acciones al cierre de ambos
periodos es el mismo y corresponde a 17.758.158.202.

IX. VALORACION DE ACTIVOS

La compafiia valoriza sus activos de acuerdo a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (en adelante “NIIF") y sus interpretaciones,
emitidas por el International Accounting Standards Board (en adelante “IASB") vigentes al 31 de diciembre de 2021.

A'juicio de la administracion, al 31 de diciembre de 2021 no se observan diferencias significativas entre los valores de libros y los valores
economicos de los principales activos.

La Sociedad mantiene pélizas de sequro que cubren adecuadamente los riesgos de deterioro, paralizacion y otros relacionados, respecto
de sus activos y patrimonio, todos controlados con compafias de primera linea en el mercado asegurador.

X. ADMINISTRACION DEL RIESGO

La Compafiia tiene cubiertos los frentes de riesgo del tipo comercial, debido a que su cartera de clientes es amplia, en todos los segmentos
socioeconomicos y en todo el pais, en tanto que la relacion comercial de productos y servicios estd atomizada en muchos proveedores,
no existiendo la dependencia de un proveedor en particular. Por otra parte, los principales activos de la Compafiia estan debidamente
asegurados, mediante polizas de seguro contratadas con compafiias de reconocida solvencia en la plaza.

Los principales riesgos a que se ve enfrentada la compafiia son de tipo financiero, como los siguientes:

a) Riesgo de tipo de cambio

Sodimac S.A. importa un porcentaje relevante de los productos que comercializa y estos generan pasivos en moneda extranjera (dolares
americanos y otras monedas).

Considerando que el peso chileno esta expuesto a fluctuaciones de su valoracion respecto del dolar americano y otras monedas, Sodimac

S.A. cubre una parte de estos pasivos en moneda extranjera mediante activos valorizados con la misma moneda extranjera y/o instrumentos
derivados.
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b) Riesgo de tasa de interés e inflacion

Este riesgo estd acotado ya que el 39,0% de la deuda financiera de la compafiia se encuentra a tasa variable y por lo tanto el 61,0% corresponde
a tasas de interés fijas y con vencimientos a diferentes plazos, donde destacan las emisiones de bonos y créditos bancarios. Debido a la
indexacion que tiene el mercado de capitales chileno a la inflacion, una parte de los activos y pasivos de Sodimac S.A. esta denominada en
UF, por lo tanto, existe un riesgo para la Compafiia en el caso que la inflacion sea mayor a la pronosticada. Al 31 de diciembre de 2021, no
existe deuda financiera en la Compariia expresada en UF, después de derivados.

c) Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida para la compafiia en el evento que un cliente u otra contraparte no cumpla con sus obligaciones
contractuales.

Para gestionar el riesgo de crédito de la cartera de cuentas por cobrar propias de la explotacion, la Compafia asigna una linea de crédito
a cada cliente, producto de un analisis de sus aspectos financieros y de mercado.

Adicionalmente, la compafiia cuenta con sequros de crédito, garantias reales y avales como resguardo de la cartera, en la medida que cada
caso lo amerite, para mitigar posibles efectos de pérdidas de recuperacion.

d) Riesgo de liquidez

La Compafiia se encuentra suficientemente cubierta al riesgo de liquidez, debido al mantenimiento de suficiente efectivo y equivalentes
para afrontar los compromisos en sus operaciones habituales.

Adicionalmente, Sodimac S.A. cuenta con alternativas de financiamiento disponibles tales como lineas de crédito bancarias, lineas de
sobregiro e instrumentos de deuda de corto plazo en el mercado de capitales.

Sodimac S. A., monitorea su riesgo de liquidez con una adecuada planificacion de sus flujos de caja futuros, considerando sus principales

compromisos como flujos operacionales, amortizaciones de deuda, pago de intereses, pago de dividendos, pago de impuestos, entre otros,
los que son financiados con la debida anticipacion y teniendo en consideracion potenciales volatilidades en los mercados financieros.
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Informacion sobre filiales
Al 31 de diciembre de 2021

Imperial S.A.

La Sociedad fue constituida como sociedad anonima cerrada, bajo la
razon social de "Sodimac Cuatro S.A", por escritura publica de fecha
20 de abril de 2007 bajo el repertorio N° 2026/2007 otorgada en la
Notaria de don Alberto Moz6 Aguilar. Un extracto de dicha escritura
fue inscrito a fojas 16.246 numero 12.025 del Registro de Comercio del
Conservador de Bienes Raices de Santiago correspondiente al afio
2007, y se publico en el Diario Oficial de fecha 25 de abril del mismo
afo. Con posterioridad, y luego de varias modificaciones, por acuerdo
adoptado en Junta Extraordinaria de Accionistas celebrada con fecha
5 de noviembre del afio 2007, cuya acta se redujo a escritura publica
con fecha 6 de noviembre del afio 2007, otorgada en la Notaria de
Santiago de don Enrique Morgan Torres, bajo el repertorio N° 5530-
2007, modificé su razén social a “Imperial S.A”"

Ala presente fecha, la Sociedad ha sido objeto de diversas modificaciones,
siendo la ultima de ellas aquella que consta en escritura publica de
fecha 7 de diciembre de 2007, bajo el repertorio 6.165-2007 otorgada
en la Notaria de don Enrique Morgan Torres, donde la sociedad
absorbid a la filial “Inversiones Imperial S.A.", quedando estd como
continuadora legal de la operacion de “Inversiones Imperial S.A.".

Objeto Social

El objeto social es la compra, venta, comercializacion, fabricacion,
importacion y exportacion de mercaderias y otros bienes corporales
muebles y la prestacion de servicios, y, en especial, la comercializacion
de materiales de construccion y toda otra actividad relacionada con
las anteriores.

Capital suscrito y pagado

Al31de diciembre de 2021 el capital de la sociedad es de MS 41.162.198,
compuesto por un 60% de participacion de parte de Sodimac S.A. El
patrimonio de Imperial S.A. representa el 3,2% del total de activos
de Sodimac Consolidado.

Relacion comercial con la matriz

Compra y venta de productos relacionados con la actividad del giro.
La sociedad no ha celebrado actos y contratos con la matriz que
influyan significativamente en el resultado de Imperial.
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Directorio
Nombre Apellidos Cargo
Juan Pablo Del Rio Goudie Presidente
Margarita Cabo Osmer Director
Enrique Cabo Osmer Director
Eduardo Mizon Friedemann Director
Francisco Torres Larrain Director
Valentin Carrill Mufioz Director
Alejandro Arze Safian Director

Administracion

Nombre Apellidos Cargo
Rodrigo | Fuenzalida Frugone Gerente General
Robinson Martinez Bustos Gerente Operaciones
Sebastian | Vocke Vieille Gerente Administracion y
Finanzas
Christian Toloza Gomez Gerente de Sistemas
Edison Azua Caceres Contralor
Christian Trepte Farfas Gerente de Logfstica
Pedro Flores Le6n Subgerente de Personas
Francisco Quiroz Pinnau Gerente Canales Digitales
Cristian Herceg Llodra Gerente Comercial
Remuneraciones

A los Directores y Administradores de Sodimac S.A. (matriz), que
ejecutan funciones de Director o Administrador en la sociedad Imperial
S.A., no se les paga dieta o remuneracion adicional por el ejercicio
de dichos cargos.



Imperial S.A. Imperial S.A.
Estado de Situacion Financiera Clasificados Estado de Situacion Financiera Clasificados
Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020 Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
PATRIMONIO Y PASIVOS
MS MS M$ MS
Activos Corrientes Pasivos Corrientes
Efectivo y equivalentes al efectivo 22.848.295 38.818.620 Otros pasivos financieros corrientes 15.166.448 24147664
Otros activos financieros corrientes 13.966 3.223 Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 26.437.260 24.873.116
Otros activos no financieros corrientes 1.444.039 708.714 Pasivos por arrendamientos corrientes 6.647.789 4.658.702
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 28.072.683 30.556.160 Cuentas por pagar a entidades relacionadas corrientes 6.515.322 1.295.022
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas corrientes 270.850 173.529 Pasivos por impuestos corrientes 7163.831 1.209.234
Inventarios 57.784.162 28.297628 Provisiones por beneficios a los empleados corrientes 2.498.255 2.135.458
Activos por impuestos corrientes 165.086 156.072 Otras provisiones corrientes 57.296 29.644
Activos corrientes totales 110.599.081 98.713.946 Otros pasivos no financieros corrientes 2.450.140 5.255.477
Pasivos corrientes totales 66.936.341 63.604.317

Activos no Corrientes

Pasivos no Corrientes

Otros activos no financieros no corrientes 180.496 19.702
Cuentas por cobrar no corrientes 484.994 401451 Otros pasivos financieros no corrientes - 5.247.788
Activos intangibles distintos de la plusvalia 5.495.611 5.466.752 Pasivos por arrendamientos no corrientes 48.509.072 44.066.882
Propiedades, plantas y equipos 63.723.383 57.239.020 Cuentas por pagar a entidades relacionadas no corrientes 10.000.000 10.000.000
Activos por impuestos diferidos - 361942 Provisiones por beneficios a los empleados no corrientes 57521 28113
Activos no corrientes totales 69.884.484 63.488.867 Pasivos por impuestos diferidos 498151 -
Activos totales 180.483.565 162.202.813 Pasivos no corrientes totales 59.064.744 59.342.783
Total Pasivos 126.001.085 122.947.100
Patrimonio
Capital emitido 41162198 41162198
Ganancias acumuladas 25.531.340 10.304.573
Otras reservas (12.211.058) (12.21.058)
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 54.482.480 39.255.713
Patrimonio total 54.482.480 39.255.713
Patrimonio y pasivos totales 180.483.565 162.202.813
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Imperial S.A.
Estado de Resultado por Funcion
Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

01.01.2021 01.01.2020

Estado de Resultado 31.12.2021 31.12.2020
MS M$

Ingresos de actividades ordinarias 296.577.307 220.557.324
Costo de ventas (203.808.883) (163.856.187)
Ganancia bruta 92.768.424 56.701.137
Costos de distribucion (5.466.433) (4.334.419)
Gastos de administracion (41.884.608) (38.334.047)
Otros gastos, por funcion (2.909.747) (1.856.879)
Otras ganancias 25.500 1.025.544
Ganancias de actividades operacionales 42.533.136 13.201.336
Ingresos financieros 1.432.42¢2 296.645
Costos financieros (3.034.249) (4.096.212)
Diferencias de cambio (1.706.364) 414.467
Ganancia antes de impuestos 39.224.945 9.816.236
Gasto por impuestos a las ganancias (9.999.405) (2.343.221)
Ganancia procedente de operaciones continuadas 29.225.540 7.473.015
Ganancia del periodo 29.225.540 7.473.015
Ganancia atribuible a
Ganancia atribuible a los propietarios de la controladora 29.225.540 7473.015
Ganancia del periodo 29.225.540 7.473.015

Ganancia por accion basica

Ganancia por accion basica en operaciones continuadas

01.01.2021
31.12.2021

$
313,01

01.01.2020
31.12.2020

$
80,04

Ganancia por accion basica

313,01

80,04

Imperial S.A.
Estado de Resultado Integral
Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

01.01.2021 01.01.2020
Estado de Resultado Integral 31.12.2021 31.12.2020
M$ MS
Ganancia 29.225.540 7.473.015
Componentes de otro resultado integral que no se reclasificaran al resultado del peridodo, antes de - -
impuestos
Resultado integral total 29.225.540 7.473.015
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Imperial S.A.
Estado de Cambios en el Patrimonio
Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

Patrimonio
Capital Ganancia atribuible a los Patrimonio
Emitido Otras reservas acumuladas propietarios de Total
la controladora
M$ M$ M$ MS M$

Saldo Inicial periodo al 01/01/2021 41.162.198 (12.211.058) 10.304.573 39.255.713 39.255.713
(Cambios en patrimonio
Ganancia del periodo - - 29.225.540 29.225.540 29.225.540
Dividendos - - (13.898.773) (13.998.773) (13.998.773)
Total de cambios patrimonio - - 15.226.767 15.226.767 15.226.767
Saldo final periodo al 31/12/2021 41.162.198 (12.211.058) 25.531.340 54.482.480 54.482.480

Capital
Emitido

MS$

Otras reservas

MS

Ganancias
T EGES

MS

Patrimonio
atribuible a los
propietarios de
la controladora

MS$

Patrimonio
Total

MS

Saldo Inicial periodo al 01/01/2020 41.162.198 (12.211.058) 5.140.508 34.091.648 34.091.648

Cambios en patrimonio

Ganancia del periodo - - 7.473.015 7473.015 7.473.015

Dividendos - - (2.308.950) (2.308.950) (2.308.950)

Total de cambios patrimonio - = 5.164.065 5.164.065 5.164.065

Saldo final periodo al 31/12/2020 41.162.198 (12.211.058) 10.304.573 39.255.713 39.255.713
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Imperial S.A.
Estado de Flujos de Efectivo
Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

Estado de flujos de efectivo Método Directo

01.01.2021
31.12.2021

MS

01.01.2020
31.12.2020

MS

Flujos de efectivo procedentes de actividades de operacion

Clases de cobros por actividades de operacion

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios 358.128.736 266.741.486
Otros (pagos) cobros por actividades de operacion (1.421.061) 5.303.739
(Clases de pagos
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (304.488.950) (207.451.463)
Pagos a y por cuenta de los empleados (21.594.329) (18.490.043)
Otros pagos por actividades de operacion (15.737168) (13.260.528)
Impuestos a las ganancias (pagados) (3150.310) (9.235)
Otras (salidas) de efectivo (61.139) (147189)
Flujos de efectivo netos procedentes de actividades de operacion 11.675.779 32.686.767
Flujos de efectivo (utilizados en) actividades de inversion
Importes procedentes de ventas de propiedades, planta y equipo 97.246 68.302
Compras de propiedades, planta y equipo (3.530.021) (1.637.856)
Compras de activos intangibles (1.517.600) (2.030.812)
Intereses recibidos 266.287 153.348
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de inversion (4.684.088) (3.447.018)
Flujos de efectivo procedentes de actividades de financiacion
Importes procedentes de préstamos de largo plazo - 4.000.000
Importes procedentes de préstamos de corto plazo 36.217.896 27.550.725
Total importes procedentes de préstamos 36.217.896 31.550.725
Préstamos de entidades relacionadas - 38.109.500
Reembolsos de préstamos (50.593.370) (19.262.515)
Pagos de préstamos a entidades relacionadas - (40.786.359)
Dividendos pagados (7.473.015) (469.318)
Intereses pagados (1.842.181) (1.443.163)
Otras entradas (salidas) de efectivo 755.285 (225.916)
Flujos de efectivo netos (utilizados en) procedentes actividades de financiacion (22.935.385) 7.472.954
(Disminucion) incremento en el efectivo y equivalentes al efectivo antes del efecto de la tasa de cambio (15.943.694) 36.712.703
Efecto de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo (26.631) 28.669
(Disminucién) incremento de efectivo y equivalente de efectivo (15.970.325) 36.741.372
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 38.818.620 2.077.248
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 22.848.295 38.818.620
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LOGISTICA INTERNACIONAL LIMITADA

La Sociedad fue constituida como una sociedad de responsabilidad
limitada, bajo la razén social de “Servicios Logisticos Sodilog Limitada”,
por escritura publica de fecha 5 de setiembre de 2011, bajo el repertorio
N°® 5.945/201, otorgada en la Notaria de don Francisco Javier Leiva
Carvajal. Un extracto de dicha escritura fue inscrito a fojas 54.622
numero 40.226 del Registro de Comercio del Conservador de Bienes
Raices de Santiago correspondiente al afio 2011, y se publicé en el Diario
QOficial de fecha 23 de septiembre del mismo afio. Con posterioridad,
y luego de varias modificaciones, por escritura publica de fecha 10
de julio de 2018 otorgada en la Notaria de Santiago de don Francisco
Javier Leiva Carvajal, bajo el repertorio N° 67.573/2018, se modificd
su razon social a “Logistica Internacional Limitada”.

Objeto Social

El objeto de la sociedad es: 1. El transporte terrestre, maritimo y
lacustre de toda clase de bienes muebles, dentro y fuera del pais
en vehiculos propios, tomados en arrendamiento o en leasing o
encomendado a terceros, la prestacion de servicios de mudanza,
embalajes y la asesoria y prestacion de servicios de puerto y de aduanas.
2. La prestacion de los servicios de almacenaje de mercaderias, en
bodegas propias o de terceros, la prestacion de servicios de acopio
de contenedores; construir, operar y administrar terminales de carga
general, de contenedores o de otras especies, prestacion de servicios
de estiba y desestiba de todo tipo de cargas y prestacion del servicio
de distribucion de mercaderias. 3. La importacion y exportacion de
toda clase de mercancias propias 0 ajenas, incluyendo la importacion
para transformacion o ensamble para todo tipo de productos y los
actos accesorios a estas operaciones. 4. La prestacion de toda clase
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de asesorias y servicios relacionados con la contratacion de seguros.
5. La compra, venta, comercializacion, fabricacion, importacion y
exportacion de mercaderias y otros bienes corporales muebles y
la prestacion de servicios, y, en especial, la comercializacion de
materiales de construccion y toda otra actividad relacionada con las
anteriores. 6. Podra la sociedad formar parte de otras sociedades de
cualquier naturaleza que ellas sean y ejecutar todo otro negocio que
los socios acuerden.

Capital suscrito y pagado

Al 31de diciembre de 2021 el capital de la sociedad es de M$ 100.000,
con un 99,99% de participacion de parte de Sodimac S.A. y un 0,01%
de participacion de Inversiones Parmin SpA. El patrimonio de Logistica
Internacional Limitada representa el 0,4% del total de activos de
Sodimac Consolidado.

Relacion comercial con la matriz

Operaciones de logistica, para lo cual la sociedad mantiene un
contrato de servicios logisticos con Sodimac S.A., que no afecta
significativamente en sus resultados.

Remuneraciones

Los Directores y Administradores de Sodimac S.A. (matriz), que
desempefian funciones en la sociedad Logistica Internacional Limitada
no reciben remuneracion adicional por el ejercicio de dichas funciones.



LOGISTICA INTERNACIONAL LIMITADA
Estado de Situacion Financiera Clasificados
Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

Administracion de Logistica Internacional Limitada y su relacién con la sociedad matriz:

Cargo en Logistica

ACTIVOS

31.12.2021
MS

31.12.2020
MS

Cargo en Sodimac S.A. y su Matriz Internacional Limitada
Juan Pablo Del Rio Goudie Presidente del Directorio Apoderado Clase A Activos Corrientes
Gaston Bottazzini Gerente General Corporativo Falabella S.A. Apoderado Clase A
Fabio De Petris Duarte Gerente Administracion y Finanzas Corporativo Apoderado Clase A Efectivo y equivalentes al efectivo 57360 258.25]
Alejandro Arze Safian Gerente General Corporativo Sodimac S.A. Apoderado Clase A Otros activos no financieros corrientes 10.460 -
Eduardo Mizén Friedemann Gerente General Sodimac Chile Apoderado Clase A Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 2.616.485 2.108.776
Francisco Torres Larrain Gerente Comercial y de Marketing Corporativo Apoderado Clase B Cuentas por cobrar a entidades relacionadas corrientes 8.053.587 8.252.904
Lucrecia Fittipaldi Gerente de Administracion, Control de Gestion y Riesgo Apoderado Clase B Activos por impuestos corrientes 49.856 247,400
Claudia Castro Hruska Gerente de Personas Sodimac Chile Apoderado Clase B Activos corrientes totales 10.787.748 10.867.331
Francisco Errazuriz Lopez Gerente Cadena Abastecimiento Corporativo Apoderado Clase B
Ignacio Monteverde Gerente Comercial, Marketing y Venta a Distancia Sodimac Chile Apoderado Clase B Activos no Corrientes
Mariano Ariel Imberga Gerente de Operaciones Sodimac Chile Apoderado Clase B
Alejandro Gonzalez Dale Gerente de Finanzas Corporativo Apoderado Clase B Otros activos no financieros no corrientes 15.809 15.580
Juan Pablo Harrison Calvo Gerente de Administracion y Gestion Finanzas Corporativo Apoderado Clase B Activos intangibles distintos de [a plusvalia - -
Pablo Aguirre Rigo-Righi Gerente de Administracion y Servicios Finanzas Corporativo Apoderado Clase B Propiedades, plantas y equipos 87.478 98.497
Ariel Marquez Sepulveda Finance Controller Tecnologia Corporativa Apoderado Clase B Activos por impuestos diferidos 95.204 92.140
Ignacio Roman Moreno Gerente de Planificacion, Desarrollo y Proyectos Apoderado Clase B Activos no corrientes totales 198.491 206.217
Francisco Pirozzi Jabat Gerente Cadena de Abastecimiento ApoderadoClase B Activos totales 10.986.239 11.073.548
Carlos Zamora Guerra Gerente Comercial Apoderado Clase B
Mauricio Flores Vilches Gerente Corporativo Apoderado Clase B
Maria Carolina Auad Selman Gerente de Marketing Sodimac Chile Apoderado (lase C
Gabriel Francisco Aste Diaz Subgerente Comercial Area Ferreteria Sodimac Chile Apoderado Clase C
Mariela Pia Alessandrini Jorquera | Subgerente Comercial Area Decoracién y Temporada Sodimac Chile Apoderado Clase C
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LOGISTICA INTERNACIONAL LIMITADA LOGISTICA INTERNACIONAL LIMITADA
Estado de Situacion Financiera Clasificados Estado de Resultados por Funcién
Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020 Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

T G TS 31.12.2021 31.12.2020 01.01.2021 01.01.2020
M$ M$ Estado de Resultado 31.12.2021 31.12.2020
M$ MS
Pasivos Corrientes
Ingresos de actividades ordinarias 12.229.653 7629.258
Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 413.434 533162 Costo de ventas (6.519.5/8) (3981.209)
Cuentas por pagar a entidades relacionadas corrientes 2737677 5.897.800 Ganancia bruta 5.710.075 3.648.049
Pasivos por impuestos corrientes 410917 91508 Gastos de administracion (1.626.949) (210.238)
Provisiones por beneficios a los empleados corrientes 162.582 127.036 Otros gastos por funcion (397144) (338.904)
Otros pasivos no financieros corrientes 40.949 66.719 Otras (perdidas) ganancias (e44) 16.528
Pasivos corrientes totales 3.765.559 6.716.225 Ganancias de actividades operacionales 3.685.738 1.215.435
Pasivos no Corrientes Ingresos financieros 54.861 24.372
Costos financieros 44.271 (10.146)
Provisiones por beneficios a los empleados no corrientes 51.577 25.064 Diferencias de cambio (16.669) (1622)
Pasivos no corrientes totales 51577 25.064 Ganancia antes de impuestos 3.768.201 1.228.039
Gasto por impuestos a las ganancias (934.148) (272.580)
Total Pasivos 3.817136 6.741.289 Ganancia procedente de operaciones continuadas 2.834.053 855.459
Ganancia del periodo 2.834.053 955.459
Patrimonio
(Capital emitido 100.000 100.000
Ganancias acumuladas 7.041.070 4.207.017
Otras reservas 28.033 25.242
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 7169.103 4.332.259
Patrimonio total 7169.103 4.332.259
Patrimonio y pasivos totales 10.986.239 11.073.548
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LOGISTICA INTERNACIONAL LIMITADA LOGISTICA INTERNACIONAL LIMITADA
Estado de Resultado Integral Estado de Cambios en el Patrimonio
Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020 Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

01.01.2021 01.01.2020 Reservas de ganancias Patrimonio
Estado de resultado integral 31.12.2021 31.12.2020 Capital o pérdidas actuariales Ganancia atribuible a los Patrimonio
Emitido en planes de beneficios | acumuladas | propietarios de Total
M$ MS -
definidos la controladora
L M$ MS M$ MS MS
Ganancia (pérdida) 2.834.053 995.459 Saldo Inicial periodo al 01/01/2021 100.000 25242 | 4.207.017 4332259 | 4.332.259
Componentes de otro resultado integral que no se reclasificaran al resultado del peridodo, antes de . . :
. Cambios en patrimonio
mpuestos G ia del period 2.834.053 2.834.053 2.834.053
Ganancia (pérdida) actuariales por planes de beneficios definidos 3.823 49.807 anenaa geL periodo - - — — —
Otro resultado integral - 2.791 - 2.791 2.791
; B 3 Total de cambios patrimonio - 2.791 2.834.053 2.836.844 2.836.844
Impuesto a las ganancias relacionado con componentes de otros resultados integrales
) , ,, Saldo final periodo al 31/12/2021 100.000 28.033 7.041.070 7.169.103 7.169.103
Impuesto a las ganancias relacionados con planes de beneficios al personal (1.032) (13.448)
Total otro resultado integral 2.791 36.359
Resultado int Ttotal 2 836.844 991.818 Reservas de ganancias Patrimonio
esutado integra’ tota —— - Capital o pérdidas actuariales Ganancias | atribuible a los Patrimonio
Emitido en planes de beneficios | acumuladas | propietarios de Total
Resultado integral atribuible a definidos la controladora
Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora 2.836.844 991.818 MS MS MS M$ MS
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras - - Saldo Inicial periodo al 01/01/2020 100.000 (m.n7z) 3.251.558 3.340.441 3.340.441
Cambios en patrimonio
Resultado integral total 2.836.844 991.818 Ganancia del periodo - - 955.459 955.459 955.459
Otro resultado integral - 36.359 - 36.359 36.359
Total de cambios patrimonio - 36.359 955.459 991.818 991.818
Saldo final periodo al 31/12/2020 100.000 25.242 4.207.017 4.332.259 4.332.259
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LOGISTICA INTERNACIONAL LIMITADA
Estado de Flujos de Efectivo
Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

Estado de flujos de efectivo Método Directo

01.01.2021
31.12.2021

MS

01.01.2020
31.12.2020

MS

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacion

(Clases de cobros por actividades de operacion

Cobros procedentes de as ventas de bienes y prestacion de servicios 12.766.410 8.475.924
Otros cobros por actividades de operacion 4.851 3.268
(lases de pagos
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (8.107.560) (4.878.152)
Pagos a y por cuenta de los empleados (1.298.803) (1.561.841)
Otros pagos por actividades de operacion (334.358) (726.896)
Impuestos a las ganancias (pagados) (373.703) (359.631)
Otras entradas de efectivo 89.379 556.576
Flujos de efectivo netos procedentes de actividades de operacion 2.746.216 1.509.248
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion
Compras de propiedades. planta y equipo (3.975) (3126)
Compras de activos intangibles - (301.702)
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de inversion (3.975) (304.828)
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién
Préstamos de entidades relacionadas 7.299.963 3.695.000
Pago de pasivos a entidades relacionadas (10.251.642) (4.910.000)
Flujos de efectivo netos procedentes de actividades de financiacion (2.951.679) (1.215.000)
(Disminucion) en el efectivo y equivalentes al efectivo antes del efecto de la tasa de cambio (209.438) (10.580)
Efecto de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo 8.547 2.054
Disminucidon de efectivo y equivalentes al efectivo (200.891) (8.526)
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 258.251 266.777
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 57.360 258.251

MEMORIA ANUAL 2021/ SODIMAC S.A. -4 -

TRAINEEMACS.A.

La Sociedad fue constituida como sociedad andnima
cerrada, por escritura publica de fecha 24 de diciembre
de 2008, bajo el repertorio N° 6.397/2008, otorgada en
la Notaria de don Enrique Morgan Torres. Un extracto de
dicha escritura fue inscrito a fojas 7.181 numero 4.646 del
Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices de
Santiago correspondiente al afio 2009, y se publico en el
Diario Oficial de fecha 7 de febrero de 20009.

Objeto Social

El objeto unico y exclusivo de la sociedad es la prestacion
de servicios de capacitacion.

Capital suscrito y pagado

Al 31 de diciembre de 2021 el capital de la sociedad es de
M$10.000, con un 99,999% de participacion de parte de
Sodimac S.A. y un 0,001% de participacién en Inversiones
Parmin SpA. El patrimonio de Traineemac S.A. representa
el 0,1% del total de activos de Sodimac Consolidado.

-N5-

Relacion comercial con la matriz

Capacitacion al personal, para lo cual la sociedad mantiene
un contrato de servicios de capacitacion, seminarios y
otros con la matriz, que no afecta significativamente sus
resultados.

Remuneraciones

Los Directores y Administradores de Sodimac S.A. (matriz),
que desempefian funciones en la sociedad Traineemac
S.A. no reciben remuneracion adicional por el ejercicio de
dichas funciones.

Directorio y Relacion con la sociedad matriz.

El Directorio de Traineemac S.A. esta compuesto por 3
miembros, que duran 3 aiios en sus funciones. Los actuales
directores, elegidos como tales en la Junta Ordinaria de
Accionistas de la sociedad de fecha 15 de abril de 2019, son
los siguientes:

- Eduardo Mizén Friedemann,
- (Claudia Castro Hruska,
+ Ignacio Roman Moreno.



Administracion de Traineemac S.A. y su relacion con Sodimac S.A. y su matriz

Nombre
Juan Pablo del Rio Goudie

Cargo en Sodimac S.A. o su Matriz

Presidente del Directorio

Cargo en Traineemac S.A.

Apoderado Clase A

Gaston Bottazzini

Gerente General Corporativo Falabella S.A.

Apoderado Clase A

Eduardo Mizon Friedemann

Gerente General Sodimac Chile

Presidente Directorio

Apoderado Clase A

(Claudia Castro Hruska

Gerente de Personas Sodimac Chile

Alejandro Arze Safian Gerente General Corporativo Sodimac S.A. Apoderado Clase A
Fabio de Petris Duarte Gerente Administracion y Finanzas Corporativo Apoderado Clase A
Directora

Apoderado (Clase B

Francisco Torres Larrain

Gerente Comercial y de Marketing Corporativo

Apoderado Clase B

Francisco José Errazuriz Lopez

Gerente Cadena Abastecimiento Corporativo

Apoderado Clase B

Ignacio Monteverde

Gerente Comercial, Marketing y Ventas a Distancia Sodimac Chile

Apoderado Clase B

Mariano Ariel Imberga

Gerente de Operaciones Sodimac Chile

Apoderado (lase B

Alejandro Gonzalez Dale

Gerente de Finanzas Corporativo

Apoderado Clase B

Lucrecita Fittipaldi

Gerente de Administracion, Control de Gestion y Riesgo

Apoderado Clase B

Juan Pablo Harrison Calvo

Gerente de Adeministracion y Gestion Finanzas Corporativo

Apoderado Clase B

Pablo Aguirre Rigo-Righi

Gerente de Administracion y Servicios Finanzas Corporativo

Apoderado Clase B

Ignacio Roman Romero

Gerente de Planificacion, Desarrollo y Proyectos

Director
Apoderado Clase B

Francisco Pirozzi Jabat

Gerente Cadena de Abastecimiento

Apoderado Clase B

Felipe Vargas Zuniga

Gerente de Administracion y Finanzas CF Sequros de Vida S.A.

Apoderado (Clase B

Maria Carolina Auad Selman Gerente de Marketing Sodimac Chile Apoderado Clase C
Andrés Joaquin Heusser Mandiola Gerente de Finanzas IKEA Chile, Colombia y Peru Apoderado Clase C
Gabriel Francisco Aste Diaz Subgerente Comercial Area Ferreteria Sodimac Chile Apoderado Clase C
Mariela Pia Alessandrini Jorquera Subgerente Comercial Area Decoracién y Temporada Sodimac Chile Apoderado Clase C
Alyson Yevenes Subgerente de Licitaciones y Compras Apoderado Clase C

Erik Hernandez La Torre

Gerente Corporativo Riesgo de Crédito y Financiamiento Clientes

Apoderado Clase C

MEMORIA ANUAL 2021/ SODIMAC S.A.

-16 -

TRAINEEMAC S.A.
Estado de Situacién Financiera Clasificados

Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

ACTIVOS

31.12.2021
MS

31.12.2020
MS

Activos Corrientes

Efectivo y equivalentes al efectivo 17.299 14.301
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 5.575 20.548
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas corrientes 1.822.841 1.332.194
Activos por impuestos corrientes 121 2.669
Activos corrientes totales 1.845.836 1.369.712
Activos no Corrientes

Activos por impuestos diferidos 4186 32.860
Activos no corrientes totales 4186 32.860
Activos totales 1.850.022 1.402.572
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TRAINEEMAC S.A. TRAINEEMAC S.A.
Estado de Situacion Financiera Clasificados Estado de Resultados por Funcién
Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020 Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

T G TS 31.12.2021 31.12.2020 01.01.2021 01.01.2020
M$ M$ Estado de Resultados 31.12.2021 31.12.2020
M$ MS
Pasivos Corrientes
Ingresos de actividades ordinarias 706.580 205.044
Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 9.795 8.558 Costo de ventas (156.726) (134.976)
Cuentas por pagar a entidades relacionadas corrientes 431.876 422591 Ganancia bruta 549.854 70.068
Pasivos por impuestos corrientes 78.699 - Gastos de administracion aormm (157.661)
Provisiones por beneficios a los empleados corrientes 6.054 7.594 Otros gastos, por funcion (16) ar
Otros pasivos no financieros corrientes 842 - Otras ganancias (pérdidas) - (3.910)
Pasivos corrientes totales 527.266 438.743 Ganancia (pérdida) de actividades operacionales 448.627 (91.086)
Ingresos financieros 17.306 13.005
Pasivos no Corrientes Costos financieros 59 17
Ganancia (pérdida) antes de impuestos 465.992 (78.064)
Provisiones por beneficios a los empleados no corrientes 10.819 1.928 Gasto por impuestos a 13s ganancias (106.59D 29.340
Pasivos no corrientes totales 10.819 11.928 Ganancia procedente de operaciones continuadas 359.001 (48.724)
Ganancia (pérdida) del periodo 359.001 (48.724)
Total Pasivos 538.085 450.671
Patrimonio
Capital emitido 10.000 10.000
Ganancias acumuladas 1.308.441 949.440
Otras reservas (6.504) (7.539)
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 1.311.937 951.901
Patrimonio total 1.311.937 951.901
Patrimonio y pasivos totales 1.850.022 1.402.572
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TRAINEEMAC S.A.
Estado de Cambios en el Patrimonio
Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

TRAINEEMAC S.A.
Estado de Resultado Integral
Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

01.01.2021 01.01.2020 Reserva de ganancias Patrimonio
Estado de Resultado Integral 31.12.2021 31.12.2020 Capltal Emitido o pérdidas actuarie_nl_es Ganancia atrib.uible. a los Patrimonio
M$ M$ en planes de beneficios | acumuladas | propietarios de Total
definidos la controladora
Ganancia (pérdida) 359.001 (48.724) = A i = =
Componentes de otro resultado integral que no se reclasificaran al resultado del peridodo, antes de 22 l0ellniga Nperiodola NONOIE0z] JOD0U 022k Shi ek il 2l
impuestos Cambios en patrimonio
Ganancia actuariales por planes de beneficios definidos 1.417 2.537 Ganancia del periodo - - 353.001 359.001 359.001
Otros resultado integral - 1.035 - 1.035 1.035
Impuesto a las ganancias relacionado con componentes de otros resultados integrales Total de cambios patrimonio - 1.035 359.001 360.036 360.036
Impuesto a las ganacias relacionados con planes de beneficios al personal (382) (685) Saldo final periodo al 31/12/2021 10.000 (6.504) 1.308.441 1.311.937 1.311.937
Total otro resultado integral 1.035 1.852
Resultado integral total 360.036 (46.872) Reserva de ganancias Patrimonio
el e o0 pérdidas actuariél.es Ganancia atrib.uible. a los Patrimonio
en planes de beneficios | acumuladas | propietarios de Total
definidos la controladora
M$ M$ MS$ MS
Saldo Inicial periodo al 01/01/2020 10.000 (9.391) 998.165 998.773 998.773
(Cambios en patrimonio
Ganancia del periodo - - (48.724) (48.724) (48.724)
Otros resultado integral - 1.852 - 1.852 1.852
Total de cambios patrimonio - 1.852 (48.724) 46.872 46.872
Saldo final periodo al 31/12/2020 10.000 (7.539) 949.440 951.901 951.901
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TRAINEEMAC S.A.
Estado de Flujos de Efectivo
Correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2021y de 2020

01.01.2021 01.01.2020

Estado de flujos de efectivo Método Directo 31.12.2021 31.12.2020
M$ MS
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacion

(Clases de cobros por actividades de operacion
Cobros procedentes de as ventas de bienes y prestacion de servicios 721.448 224.264
Otros cobros por actividades de operacion 9.439 -
(lases de pagos
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (304.142) (379.550)
Pagos a y por cuenta de los empleados (62.623) (118.210)
Otros pagos por actividades de operacion (13.440) (15.259)
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) 2.547 (5.693)
Otras (salidas) de efectivo (231 (1.557)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion 352.998 (296.005)
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion
Préstamos de entidades relacionadas 335.000 352.000
Pago de pasivos a entidades relacionadas (685.000) (80.000)
Flujos de efectivo netos (utilizados en) procedentes de actividades de financiacion (350.000) 272.000
Incremento (disminucion) en el efectivo y equivalentes al efectivo antes del efecto de la tasa de cambio 2.998 (24.005)
Aumento (disminucion) de efectivo y equivalentes al efectivo 2.998 (24.005)
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 14.301 38.306
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 17.299 14.301
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Relacion de propiedad directa e indirecta entre Sodimac y subsidiarias

[ SODIMACS.A. )

. Inversiones
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: o ) : [ Parmin SpA ) :
- 40% ' 60%  99,99999% 99,9%

e, Imperial S.A. )

: Logistica
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Hechos relevantes

Durante el afio 2021, Sodimac S.A. inform¢ a la Comision para el Mercado Financiero, en caracter de hecho esencial, los siguientes hechos
relevantes:

A. Santiago, 30 de marzo de 2021

En sesion extraordinaria de esta misma fecha, 30 de marzo de 2021, el directorio de Sodimac S.A. acordd convocar a los accionistas de la
Sociedad a Junta Ordinaria de Accionistas para el dia 20 de abril de 2021, a las 11:00 horas, en las oficinas de la Sociedad, ubicadas en Av.
Presidente Eduardo Frei Montalva N°3092, comuna de Renca, para tratar las materias propias de este tipo de juntas.

En lo referente a los dividendos a distribuir, se acordd proponer a la Junta Ordinaria de Accionistas el reparto de $1,4762 por accion como

dividendo definitivo con cargo a las utilidades del ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2020, el que se pagaria el dia 5 de mayo de 2021
a los accionistas que se encuentren inscritos en el Registro de Accionistas el quinto dia habil anterior a esa fecha.

B. Santiago, 20 de abril de 2021
En Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el dia de hoy, se adoptaron los siguientes acuerdos:

1. Se aprobo la Memoria, Balance General, Estado de Resultados y Dictamen de Auditores Externos correspondientes al ejercicio terminado
el dia 31 de diciembre de 2020.

2.Se aprobd el reparto de un dividendo definitivo de $1,4762 por accion, con cargo a las utilidades del ejercicio 2020, representando la suma

de dichos dividendos el 45% de las utilidades del ejercicio 2020, el que sera pagado el dia 5 de mayo de 2021 a los accionistas titulares
de acciones que se encuentren inscritos en el Registro de Accionistas el quinto dia habil anterior a esa fecha.
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3. Se designo a la empresa EY Servicios Profesionales de Auditoria y Asesorias SpA como Auditores Externos para el ejercicio 2021, y a las
empresas Fitch Chile Clasificadora de Riesgo Limitada y Clasificadora de Riesgo Humphreys Limitada como Clasificadoras de Riesgo.

4.Se trataron las demas materias propias de este tipo de asambleas.

C. Santiago, 24 de agosto de 2021

En sesion ordinaria de esta misma fecha, 24 de agosto de 2021, el directorio de Sodimac S.A. acordé convocar a los accionistas de la Sociedad
a3 Junta Extraordinaria de Accionistas para el dia 6 de septiembre de 2021, a las 9:00 horas, en las oficinas de la Sociedad, ubicadas en Av.
Presidente Eduardo Frei Montalva N°3092, comuna de Renca, para proponer a dicha Junta Extraordinaria de Accionistas el reparto de un
dividendo eventual, con cargo a utilidades retenidas, de $5,6067 por accion, que se pagaria el dia 14 de septiembre de 2021 a los accionistas
que se encuentren inscritos en el Registro de Accionistas el quinto dia habil anterior a esa fecha.

D. Santiago, 06 de septiembre de 2021

En Junta Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad celebrada con esta fecha, 6 de septiembre de 2021, se aprobé el reparto de un dividendo
eventual, con cargo a utilidades retenidas, de $5,6067 por accion, que se pagara el dia 14 de septiembre de 2021 a los accionistas que se
encuentren inscritos en el Registro de Accionistas el quinto dia habil anterior a esa fecha.

E. Santiago, 26 de octubre de 2021

Por acuerdo del Directorio de la Sociedad adoptado en su sesion ordinaria de fecha 26 de octubre de 2021, se ha resuelto distribuir un
dividendo provisorio de $3,2242 (tres coma dos dos cuatro dos pesos) por accién, con cargo a las utilidades del ejercicio afio 2021.

Dicho dividendo sera puesto a disposicion de los sefiores accionistas a partir del dia 16 de noviembre de 2021, en las oficinas de Sodimac
S.A., ubicadas en Av. Presidente Eduardo Frei Montalva N°3092, comuna de Renca, ciudad de Santiago, entre las 09:00 y 18:00 horas. A los
sefiores accionistas que asi lo hubieren requerido, se les depositard dicho dividendo en la cuenta que designaren al efecto, en igual fecha.

Tendran derecho al dividendo los accionistas inscritos en el registro respectivo al quinto dia habil anterior a la fecha de pago antes mencionada.

F. Santiago, 15 de noviembre de 2021

Por acuerdo adoptado en sesion extraordinaria de fecha 15 de noviembre de 2021, el Directorio de la Sociedad acordo citar a junta extraordinaria
de accionistas de la Sociedad para el dia 30 de noviembre de 2021 a las 9:00 horas en las oficinas de la Sociedad, ubicadas en Avenida
Eduardo Frei Montalva N°3.092, comuna de Renca, ciudad de Santiago (la “Junta”) para someter a consideracion de los accionistas la division
de la Sociedad, a partir de la cual se creara una nueva sociedad, la que en forma simultanea a su creacion se transformara en sociedad de
responsabilidad limitada y que se denominara Inversiones Sodimac Limitada. A esta nueva sociedad se le asignaran principalmente ciertos
activos intangibles registrados a nombre de la Sociedad, en Chile y en el extranjero.

La division que se someter3 a la consideracion de la Junta no afectard la capacidad de la Sociedad para desarrollar su negocio y giro habitual,
no anticipandose efectos operacionales ni financieros negativos para la misma, toda vez que mantendra contractualmente el derecho a

usar los activos intangibles que seran asignados a Inversiones Sodimac Limitada, tal como lo hace en la actualidad.

Se hace presente que, en cumplimiento de la normativa vigente, la Sociedad enviara a la CMF y a los accionistas todos los antecedentes de
la division dentro del plazo legal establecido.
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G. Santiago, 30 de noviembre de 2021
En junta extraordinaria de accionistas de la Sociedad celebrada con esta misma fecha, se adoptaron los siguientes acuerdos:

a)Se aprobd la division de la Sociedad a contar de la medianoche del 30 de noviembre de 2021, surgiendo una nueva sociedad a partir del 1
de diciembre de 2021, la cual en forma simultanea a su creacion se transformara en sociedad de responsabilidad limitada y se denominara
“Inversiones Sodimac Limitada” (en adelante, |3 “Division”). A esta nueva sociedad se le asignaron ciertos activos intangibles registrados
a nombre de la Sociedad, en Chile y en el extranjero.

b)Se aprobd la disminucion de capital de la Sociedad en la cantidad de $767.169.108 para materializar la Division y la forma en que se
distribuiran las cuentas de patrimonio de la Sociedad, entre ésta e Inversiones Sodimac Limitada.

) Se aprobé la modificacion del estatuto de la Sociedad en todas aquellas materias que sean necesarias para dar cuenta de la Division,
incluyendo la disminucion de capital, y se aprobaron los nuevos estatutos de Inversiones Sodimac Limitada.

La division no afectard la capacidad de la Sociedad para desarrollar su negocio y giro habitual, no anticipdndose efectos operacionales

ni financieros negativos para la misma, toda vez que mantendra contractualmente el derecho a usar los activos intangibles que fueron
asignados a Inversiones Sodimac Limitada.
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Declaracion de responsabilidad y suscripcion de la Memoria

Los sefiores directores de Sodimac S.A., tomaron conocimiento y declaran bajo juramento su responsabilidad respecto de la veracidad de toda la

informacion en la presente Memoria Anual.

Juan Fablo #el Fo G

Juan Pablo del Rio G (29 Mar. 2022 14:11 ADT)

Juan Pablo Del Rio Goudie
RUT: 5.898.685-2
PRESIDENTE

/AT

cecilia Karlezi (29 Mar. 2022 11:14 ADT)

Cecilia Karlezi Solari
Rut: 7.005.097-8
DIRECTOR

V/, S

Elizefseth Lehmann (29 Mar. 2022 13:09 EDT)

Elizabeth Lehmann Cosoi
Rut: 11.625.647-9
DIRECTOR

i

Jose Luis (29 Mar. 2022 16:34 ADT)

José Luis Del Rio Goudie
Rut: 4.773.832-6
DIRECTOR

v

PAOLA CUNEO (20 Mar. 2022 14:11 ADT)

Paola Cineo Queirolo
Rut: 8.506.868-7
DIRECTOR
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Taiome Garcwn R

Jaime Garcia R{29 Mar. 2022 11:13 ADT)

Jaime Garcia Rioseco
RUT:5.894.661-3
DIRECTOR

Nicolds Majluf

Nicolas Majluf (29 Mar. 2022 14:10 ADT)

Nicolas Majluf Sapag
Rut: 4.940.618-5
DIRECTOR

Gonzalo Rojas Vildésola
Rut: 6.179.689-4
DIRECTOR

Sandro Solari Donaggio
Rut: 9.585.729-9
DIRECTOR

L)

Edtrardo™MiZgn Friedemann (29 Mar. 2022 11:09 ADT)

Eduardo Mizén Friedemann
RUT: 9.586.083 - 4
GERENTE GENERAL SODIMAC CHILE
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